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Aún no ha iniciado su actividad y el nuevo edificio del Hospital Alto 
Deba es ya un icono del pueblo en el que se levanta, Mondragón, y 
de toda su área de influencia. Hoy lo es por su particular estética y 
pronto lo será por su compromiso con la excelencia, por ser mode-
lo de modernidad, por disponer de una plantilla de profesionales 
de la máxima calidad. 

Más camas, nuevas unidades (materno-infantil, convalecencia, en-
doscopias digestivas y respiratorias), más quirófanos, paritorios, 
refuerzo de estructuras para favorecer alternativas a la hospitali-
zación tradicional, más boxes de Urgencias, más comodidad y con-
fort, menos papeles, más sostenible y respetuoso con su entorno. 
Esa es una de las definiciones posibles del nuevo Hospital Alto 
Deba, la cabeza visible de una nueva organización sanitaria, la OSI 
del mismo nombre, aquella en la que se unen atención primaria y 
especializada, sanidad con servicios sociales.

Con estos mimbres y una plantilla de profesionales de reconocido 
prestigio parece tarea sencilla enfrentar un futuro incierto por la 
persistencia de la crisis, por las peculiaridades culturales del en-
torno que dirigen a determinados colectivos de población hacia 
recursos sanitarios privados. Sin embargo el reto promete ser 
enorme, el de mantener un nivel de calidad notable, incremen-
tando constantemente la actividad –la demanda así lo exige- y la 
productividad de recursos finitos, tanto humanos como materia-
les, sin posibilidad de recurrir a un presupuesto siempre creciente, 
como sucedía tiempo atrás, cuando la crisis era sólo una amenaza.

Pero los resultados de estos 3 últimos y difíciles años animan al 
optimismo. Pronto, el Hospital Alto Deba será más referente que 
nunca en su zona de influencia, más atractivo que nunca para esos 
colectivos sociales que se decantan por otros recursos para recibir 
la atención que precisa, más y mejor conectado con otro centro 
hospitalario llamado a ser referencia en y fuera de Euskadi, el Hos-
pital Universitario de Alava.

Enfrentar el futuro promete ser tarea complicada. El nuevo Hospi-
tal Alto Deba está preparado para ese reto.

Jarduera hasi baino lehen ere Debagoieneko Ospitalearen eraikin 
berria kokatuta dagoen herriaren, Arrasate, eta inguru osoaren iru-
di garrantzitsua da. Orain estetika bereziagatik da. Laister, berriz, 
bikaintasunarekiko konpromisuagatik, modernotasunaren eredu 
izateagatik eta kalitate goreneko profesional talde bat edukitzea-
gatik izango da.

Ohe gehiago, unitate berriak (ama-haurra, susperraldia, endos-
kopia digestibo eta arnas aparatukoak), kirofano gehiago, erditze 
gelak, ohiko ospitaleratzearen ordezko aukera gehiago, larrialdie-
tako box gehiago, erosotasun eta konfortabilitate handiagoa, pa-
per gutxiago eta inguruarekiko iraunkorragoa. Hori Debagoieneko 
Ospitalearen definizio bat izan daiteke, izen bera daraman ESIren, 
lehen mailako arreta eta espezialdua eta baita osasuna zerbitzu so-
zialekin batzen dituen erakunde berriaren, buru agerikoa.

Osagai hauekin eta lan talde prestigiotsu batekin ematen du lan 
erreza dela krisiak eragindako etorkizun ez-ziurrari eta herritar 
talde batzuk osasun zerbitzu pribatuetara bideratzen dituzten in-
guruko ezaugarri kultural batzuei aurre egitea. Aurrean dagoen 
erronka, ordea, oso handia da. Kalitate maila altua mantendu be-
har da jarduera eta bitarteko material eta pertsonal mugatuen pro-
duktibitatea handituz doan aldi berean, eskaerak hala exigitzen du, 
krisia mehatsua baino ez zenean zegoen hazkunde mugagabeko 
aurrekontuari heltzeko aukerarik izan gabe.

Azken hiru urte zail hauetako emaitzek baikortasunera garama-
tzate. Laster, Debagoieneko Ospitalea inoiz baino erreferenteago 
izango da bere eremuan, inoiz baino erakargarriagoa beste osasun 
zerbitzuetara jotzen duten talde horientzako eta hobeto lotuta 
egongo da Euskadin eta kanpoan erreferente izatera deituta da-
goen Arabako Unibertsitate Ospitalearekin.

Etorkizunari aurre egitea lan konplikatua dirudi. Debagoieneko Os-
pitale berria erronka horretarako gertatuta dago.

Julián Pérez Gil
Osakidetzako Zuzendari Nagusia 
Director General de Osakidetza

Ospitale modernoa oraingo 
eta etorkizuneko erronka 
konplexuei aurre egiteko

Un moderno hospital para 
afrontar los retos de un 

presente y un futuro complejos



Próximamente se va a inaugu-
rar el nuevo Hospital Comarcal 
del Alto Deba. Es ésta una noti-
cia muy satisfactoria para todos 
los ciudadanos residentes en la 
comarca, que a partir de aho-
ra contaremos con un hospital 
con mayores y mejores insta-
laciones y una mayor dotación 
de recursos, tanto físicos como 
humanos, lo que debe redun-
dar en la mejora de la atención 
sanitaria ofrecida por Osakidet-
za a todos nosotros.

Las instalaciones actuales se 
habían quedado quizás un 
tanto obsoletas y escasas para 
poder ofrecer un servicio de 
calidad acorde con la población 
potencial a la que debe atender 
el Hospital. Este hecho se hizo 
si cabe más evidente cuando, 
a partir de 2008, los beneficia-
rios que venían percibiendo la 
prestación sanitaria de Lagun-
Aro (socios de las cooperativas 
y sus familiares) pasaron a inte-
grarse, a todos los efectos, en 
el Sistema Vasco de Salud. Lógi-
camente, esta integración tuvo 
mucho más incidencia en aque-
llas zonas en las que las coope-
rativas (a cuyos socios ofrece 
cobertura Lagun-Aro) tienen 
una mayor presencia, como es 
el caso de Debagoiena.

El anuncio del proyecto de un 
nuevo Hospital Comarcal fue 
por tanto acogido con satisfac-
ción y esperanza, no sólo por 
el mundo cooperativo, que ya 

tuvo una participación fundamental en la historia ini-
cial del Hospital (antes de su incorporación al Servi-
cio Vasco de Salud), sino por todas las instituciones y 
agentes sociales de Debagoiena.

El nuevo Hospital apuesta por la tecnología, la segu-
ridad y la vanguardia en múltiples aspectos, lo que le 
permitirá dar un salto cualitativo importante, mejo-
rando así el servicio prestado al conjunto de la pobla-
ción de Debagoiena.

Desde Lagun-Aro no nos queda más que animaros en 
el logro de este objetivo y desearos los mayores éxitos 
en esta nueva etapa.

Aurki Debagoieneko ospi-
tale berria irekiko da. Hau 
eskualdeko hiritar guztiont-
zako albiste pozgarria da, 
hemendik aurrera insta-
lakuntza hobeak, handia-
goak eta bitarteko gehiago 
dituztenak, teknikoak zein 
pertsonalak edukiko di-
tugulako. Horrek onerako 
eragina izan beharko du 
Osakidetzak ematen digun 
osasun artatzean.

Orain arteko instalakuntzak 
zaharkituta gelditu dira eta 
ez ziren nahikoak Ospitaleak 
behar bezalako zerbitzua 
eskaintzeko bere inguruko 
biztanlego erabiltzaile po-
tentzial osoari. Hau agerian 
gelditu zen 2008an, Lagun-
Aroko osasun prestakuntza 
hartzen zuten onuradunak 
(kooperatibetako bazkideak 
eta senitartekoak) Euskal 
Osasun Sistema publikora 
atxikitu zirenean. Pentsatze-
koa denez, integrazio horrek 
eragin handiagoa izan zuen 
kooperatibek (bazkideei 
ematen die zerbitzua Lagun-
Arok) presentzia handiagoa 
duten eremuetan, Deba-
goiena kasu. 

Ospitale berri baten proiek-
tua, beraz, pozez eta itxaro-
penez hartu zen ez bakarrik 
inguru kooperatiboan, ho-
nek funtsezko parte hartzea 
izan zuen ospitalearen has-
tapenetan (Euskal Osasun 
Zerbitzuan sartu aurretik) baizik eta Debagoieneko 
erakunde eta eragile sozial guztien artean. 

Ospitale berriak teknologiaren, segurtasunaren eta 
abangoardiaren aldeko apustua egiten du arlo asko-
tan. Horrek urrats kualitatibo garrantzitsua ematea 
ahalbidetuko dio, Debagoieneko biztanleei ematen 
dien zerbitzua hobetuz.

Lagun-Arotik bene benetan animatzen zaituztegu hel-
buru garrantzitsu hori lortzeko bidean eta aro berri ho-
netan arrakasta osoa opa dizuegu.

Luis Mª Ugarte Azpiri
Lagun-Aroko Zuzendari Nagusia
Director General de Lagun-Aro

Aukera garrantzitsuak 
ospitale berriarekin

Importantes expectativas 
con el nuevo hospital



Muy pronto, el 18 de junio, inaugura-
remos el nuevo hospital y daremos así 
la bienvenida a una nueva época en el 
ámbito sanitario del Alto Deba.

Hemos cumplido los plazos que nos 
fijamos hace cuatro años y ha llegado 
el momento de ver realizado este gran 
proyecto; los pacientes de nuestra co-
marca disfrutarán de mejor atención y 
seguridad.

El nuevo hospital nos aporta impor-
tantes mejoras en lo referente a la 
tecnología y el confort y nos ofrece 
nuevos servicios sanitarios que hasta 
ahora no hemos tenido. Así, no ten-
dremos que trasladarnos a Santiago y 
a Txagorritxu.

El moderno edificio le dota de una 
nueva imagen, colorida y atrevida en 
el paisaje urbano de Arrasate. No deja 
a nadie indiferente y todos y todas 
se fijan en él. Además de mejorar los 
servicios sanitarios, dispone de una 
dotación importante de aparcamien-
tos que faciliten el acceso a sus ser-
vicios. Da seguridad y tranquilidad a 
la comarca y convierte a Arrasate en 
referente en el ámbito de la salud de 
Gipuzkoa.

Felicidades a todos y todas, congratu-
lémonos ya que tenemos razones para 
ello.

Aurki, ekainaren 18an, ospitale berria 
inauguratuko dugu eta, horrela, ongi 
etorria emango diogu Debagoieneko 
osasun laguntzaren eremuan aldi berri 
bati.

Orain dela lau urte ezarritako epeak 
bete ditugu eta hauxe da unea asmo 
handiko proiektu bat eginda ikusteko; 
gure eskualdeko pazienteek segurta-
suna eta laguntza hobea izango dituz-
te.

Ospitale berriak hobekuntza nabar-
mena dakarkigu, teknologia berriei eta 
konfortari dagokienez, eta osasun zer-
bitzu berriak ekarriko ditu, orain arte 
izan ez ditugunak, eta joan-etorrietan 
irabaziko dugu, izan ere, ez dugu joan 
beharrik izango Santiagora eta Txago-
rritxura.

Eraikin berriak guztiz irudi berria du, 
koloretsua eta ausarta Arrasateko hiri 
paisaian. Ez du inor uzten ez bero ez 
hotz, denak konturatzen dira horretaz.  
Osasun zerbitzuetan hobetzeaz gain, 
aparkaleku kopuru handia du, zerbit-
zu horiek samurrago jasotze aldera. 
Segurtasuna eta lasaitasuna dakarzkio 
gure eskualdeari eta Arrasate osasun 
zerbitzuen erreferente bihurtzen du 
Gipuzkoan.

Zorionak denoi, zoriontsu denok, ba-
dugu-eta arrazoirik horretarako.

Inazio 
Azkarragaurizar
 
Arrasateko Alkate eta Debagoieneko 
Mankomunitateko Presidentea

Alcalde de Arrasate y Presidente 
de la Mancomunidad del Alto Deba



BEHEKO SOLAIRUA • PLANTA BAJA
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Larrialdiak
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1. SOLAIRUA • 1ª PLANTA

Bloke Kirurgikoa
Bloque Quirúrgico

Ginekologia / Ginecología
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Endoskopiak
Endoscopias
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LARRIALDIAK. URGENCIAS
1. Harrera - Admisión

2. Helduen itxarongela - Espera adultos

3. Helduen itxarongela - Espera adultos II

4. Komunak - Aseos

5. Pediatriaren itxarongela 
    Espera pediatría

6. Pediatriako komuna - Aseo pediatría

7. Pediatriako tratamendua 
    Tratamiento pediatría

8. Helduen boxak - Box adultos

9. Isolamendu boxa - Box aislamiento

10. Kontsultak eta sendaketak 
       Consultas y curas

11. Triage

12. Kontsultak, miaketak, txostenak 
       Consultas, exploraciones, informes

13. Bizkortzea - Reanimación

ERRADIOLOGIA. RADIOLOGÍA
14. Eskanerra - Scaner

15. Ekografia - Ecografía (3)

16. Teleagintea - Telemando

17. Mamografia - Mamografía

18. Diagnositkoak, txostenak 
       Diagnósticos, informes

19. Itxarongelak - Salas de espera

20. X izpiak - Rayos X

21. Eskailera eta igogailuak 
       Escaleras y ascensores

22. Kontrola - Control

Harrera
Recepción

Sarrera
Entrada
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BLOKE KIRURGIKOA 
BLOQUE QUIRÚRGICO

1. Kirofanoak (1 urgentziakoa) 
    Quirófanos (1 de urgencia)

2. Gaixoen prestakuntza 
    Preparación pacientes

3. Aldagelak - Vestuarios

4. Esterilizatutakoen biltegiak, aparailuak 
    Almacenes estéril, aparatos

5. Bulegoak, txostenak 
    Despachos, informes

ENDOSKOPIAK 
ENDOSCOPIAS

6. Endoskopiak - Endoscopias (2)

7. Ohe eremua - Área camas

8. Bulegoak, tresneria 
    Despachos, instrumental

EGUNEKO HOSPITALEA
HOSPITAL DE DÍA

9. Ohe eremua - Área camas
10. Besaulki eremua - Área sillones

GINEKOLOGIA
GINECOLOGÍA

11. Erditze gelak - Habitaciones paritorio

12. Dilatazio eta erditze bainuontzia 
       Bañera dilatación y partos

13. Habia - Nido

14. Erabilera anitzeko gela 
       Sala multiusos

15. Kontsulta - Consulta

16. Sarrera eta itxarongela 
       Acceso y espera

17. Eskailerak eta igogailuak 
       Escaleras y ascensores

Eguneko Osp.
Hosp. Día

Hall
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Hemen aurkituko gaituzu
Aquí nos encontrarás



2./3. SOLAIRUAK • 2ª/3ª PLANTAS

2. SOLAIRUA • Ospitaleratze Kirurgikoa 
2ª PLANTA • Hospitalización Quirúrgica

3. SOLAIRUA • Ospitaleratze Medikoa 
3ª PLANTA • Hospitalización Médica

1. Bulego medikuak - Despachos médicos
2. Batzar gela - Sala reuniones
3. Logelak - Habitaciones

4. Asistentziadun bainua - Baño asistido
5. Kontrola - Control
6. Senitartekoentzako informazio gela 
    Información familiares

7. Sendaketa gela - Sala curas
8. Eskailerak eta igogailuak 
    Escaleras y ascensores
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Hall

PatioaPatioa

8

Ospitaleratzea 
Hospitalización

AMA-HAURRA UNITATEA
HOSPITALIZACIÓN MATERNO INFANTIL

1. Bulegoak eta senitartekoentzako 
informazioa - Despachos e información 
familiares
2. Banako logelak 
    Habitaciones individuales (11)
3. Ginekologia Zerbitzua 
    Servicio de Ginecología

4. Pediatria Zerbitzua 
    Servicio de Pediatría
5. Asistentziadun bainua - Baño asistido
6. Kontrola - Control
7. Neonatologia gela 
    Sala neonatología

8. Jolas gela - Sala de juegos
9. Eskailerak eta igogailuak 
    Escaleras y ascensores

4. SOLAIRUA • 4ª PLANTA

Hall
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22

3 4
Patioa

Erabilgarri 
Disponible

Patioa

Ama-Haurra
Materno-Infantil

8

9



-2. SOTOA • SÓTANO -2

APARKALEKUA                        
PARKING

63 aparkaleju
63 plazas

1. Eskailerak eta igogailua - Escaleras y ascensores

1

1

1

FARMAZIA
FARMACIA

1. Itxarongela - Sala de espera
2. Botika ematea, trebatzea - Administración, adiestramiento
3. Bulegoak, banaketa - Despachos, dispensación
4. Prestatzea, banaketa, laborategia 
    Preparación, dispensación, laboratorio
5. Serumen biltegia - Almacén sueros

SUKALDEA    
COCINA

6. Jakien prestaketa - Preparación comidas
7. Lapiko eta baxera garbiketa - Lavado ollas, vajilla
8. Platerreratzea eta banaketa - Emplatado y distribución

9. Eskailerak eta igogailuak - Escaleras y ascensores

-1. SOTOA • SÓTANO -1

Hall

Maniobra, makinak, 
mantenimendua

Maniobra, máquinas, 
mantenimiento

Sukaldea
Cocina

Farmazia
Farmacia

Biltegiak eta makinak             
Almacenes y máquinas
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7
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3

4 1

Garajerako sarrera
Acceso garaje
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5

Mihiseria 
Lencería



Bultzatzen gaituzu 
eta bagoaz aurrera

Era integratuan zainduz
Neurologia, Endokrinologia eta Hematologia zerbitzuak 
gehitu.

Bularreko eta koloneko minbiziak goiz detektatzeko programa 
eskualde osoan.

Susperraldian dauden gaixoen artatzea: GHI, mokor eta 
belauneko protesiak... (orain arte Donostian).

Erreferentziako Barne Medikuntzako sendagilea Lehen 
Mailako Arretarentzat.

Jarduerak azkartuz
6 kirofano (horietako bat urgentziakoa)

8 ABU toki (Anestesia osteko Bizkortze 
Unitatea)

Endoskopia digestiboak eta arnas aparatuko 
Unitate berezitua

Digitalizazio osoa Erradiologia gela guztietan

Erresonantzia Magnetikoa

3 erditze gela, prozeso osoa intimitatean eta 
erosotasunez hartzen dutenak.

Agilizando las actuaciones
6 quirófanos (uno de ellos de urgencia)

8 puestos URPA (Unidad de Reanimación Post 
Anestésica)

Unidad específica de endoscopias digestivas y 
respiratorias

Digitalización total en todas las salas de 
Radiología

Resonancia Magnética

3 habitaciones paritorio que acogen todo el 
proceso con intimidad y confort

Egonaldi atseginak 
eskainiz

23 ohe bakun.

2 isolamenduko gela.

Ama-haurrentzako ospitaleratze 
unitate berezia, logela bakunekin.

95 ohe ezarrita.

110 ohe jartzeko aukera, eskaeraren 
arabera.

Eremu zabalak zerbitzu guztietan.

Para una estancia
confortable

23 habitaciones individuales.

2 habitaciones de aislamiento.

Unidad específica  de hospitalización 
Materno-Infantil con habitaciones 
individuales.

95 camas instaladas.

Posibilidad de instalar hasta 110 camas 
según demanda.

Amplitud de espacio en todos los 
servicios.



Avanzamos con 
tu impulso

Cuidándote de forma integrada
Incorporación de Neurología, 
Endocrinología y Hematología

Screening de cáncer de mama y colon 
en toda la comarca

Atención a pacientes de convalecencia: 
ACV, prótesis de cadera y rodilla... 
(hasta ahora en Donostia)

Médico internista de referencia para 
Atención Primaria

Aumento cartera servicios (2013) 
para pacientes en seguimiento y 
quimioterapia (oncología mama).

Servicio de esterilización y 
hematología de laboratorio online 
(procesos colaborativos con Hospital 
Universitario de Álava).

Unidad de cuidados paliativos.

Zerbitzuen eskaintza (2013) 
kimioterapia segimenduan 
dauden gaixoentzat (bularreko 
onkologia).

Esterilizazio eta laborategiko 
hematologia online zerbitzua 
(Arabako Unibertsitate 
Ospitalearekin elkarlanean).

Zainketa aringarrietako unitatea.

Hurbiltasunez
Ospitaleratzearen ordezko 
aukerak handituz:

• Eguneko ospitalea: 
10 toki 
• Larrialdiak: 
12 box eta 2 box                                                                                 
bizkortzerako 
• Etxeko Ospitalizazioa

ABUn gauak igarotzeko 
aukera, beste ospitaletara 
joan beharra ekidituz.

Con cercanía
Aumento alternativas a la 
hospitalización:

• Hospital de día: 
10 puestos 
• Urgencias: 
12 box y 2 box 
reanimación 
• Hospitalización 
a Domicilio

Pernoctaciones en URPA, 
evitando derivaciones a 
otros hospitales

 Irudia / Imagen: Volker



“Une garrantzitsu 
horietan lasaitasuna eta 

indibidualtasuna asko 
eskertzen dira. 

Etengabe dihardugu horretan”

“En esos momentos tan 
importantes la tranquilidad 

y la privacidad se 
agradecen especialmente. 

Constantemente trabajamos 
en ello”

Ama-haurren Unitatea

Segurtasun osoa erosotasun eta   indibidualtasunez
Seguridad en ambiente individual y confortable

Aurrerakuntzak • Avances

* Altzari irudiak: NORMEDAN 
* Imágenes mobiliario: NORMEDAN

Teknologikoak
Digitalizazioa.
Erditzeko edo dilatatzeko 
bainuontzi handia.
Puntako erditzeko ohe egokitua.
Ama-haurra identifikazio digitala.

Tecnológicos
Digitalización.
Bañera de partos.
Cama de partos de última 
generación.
Identificación digital madre-hijo.

Kudeaketa eta segurtasuna
Aholkularitza eta erabakiaren 
errespetua prozesuaren aurrean.
3 erditze gela.
Berezko zirkuitoa, egoera 
desberdinetara egokituta.
Ama-haurrentzako unitate berezia.

Gestión y seguridad
Respeto y asesoramiento a la 
decisión de la mujer sobre su 
proceso.
3 habitaciones paritorio.
Circuito propio, adaptado a 
diferentes situaciones.
Unidad específica Materno-Infantil.

Erosotasuna
Komun eta dutxa indibidualak 
erditze geletan.
Postura guztiak hartzeko aukera 
erditze-oheetan.
Intimitate eta erosotasun 
handiagoa.
Ama-haurrentzako unitate berezia 
4. solairuan.
Unitaterako profesional propioak.
Banako logelak ospitaleratzean. 
Harreman hurbila eta 
pertsonalizatua.

Confort
Aseo individual y ducha individual 
en cada habitación paritorio.
Posibilidad de todas las posturas en 
cama de partos.
Aumento de la intimidad y del 
confort.
Unidad Materno-Infantil específica 
en planta 4ª.
Personal específico para la unidad.
Habitaciones individuales en 
hospitalización.
Trato cercano y personalizado.

*



Unidad Materno-infantil Agurne 
Kortabarria

Emaginen arduraduna 
Jefa de Matronas

Ospitale honetan urte asko daramatzagu la-
nean erditzeak fisiologikoak eta errespeto-
dunak  izan daitezen. Emaginok eta gineko-
logoek lan handia egin dugu instalakuntzak 
toki atsegin eta beroak bihurtzeko, tratu hur-
bila eta maitakorra eskaintzeko eta emaku-
meei beharrezko informazioa emateko.

Nahi duguna da ama izango direnei teknolo-
gia aurreratuena eskaintzea segurtasun han-
dia izan dezaten, giro adeitsu eta erosoan. 
Gure nahi berezia da erditzearen ostean, 
bizitzako une garrantzitsu eta gozo horietan 
behar duten intimitatea eskaintzea. Ospitale 
berriarekin aukera aparta dugu horretarako.

En este hospital trabajamos desde hace mu-
chos años para que los partos sean lo más fi-
siológicos y respetuosos posible. Matronas y 
ginecólogos nos hemos esforzado en conver-
tir las instalaciones en ambientes agradables 
y cálidos, lograr un trato cercano y cariñoso 
y ofrecer la información necesaria a las mu-
jeres. 

Es nuestro deseo ofrecer a las futuras ma-
dres  la tecnología más avanzada para que se 
sientan seguras en un ambiente confortable 
y cómodo. Siempre hemos querido ofrecer-
les a ellas y sus familias la intimidad que en 
esos momentos tan especiales de la vida ne-
cesitan. En el nuevo hospital tenemos una 
gran oportunidad.

Segurtasun osoa erosotasun eta   indibidualtasunez
Seguridad en ambiente individual y confortable

Erlaxatzeko irudia 
bainontzi gelan. 
Imagen Relax en 

sala de bañera.

Langileentzako 
aurrerakuntzak

Zirkuituaren diseinu 
egokitua.

Erditze osteko artatzea 
unitate berezituan.

Bulego eta lantoki 
pertsonal erosoagoak.

Avances para 
profesionales

Diseño adaptado del circuito.

Atención post-parto en 
unidad específica.

Oficinas y espacios 
de trabajo personales 
adecuados.

*



Larrialdi Zerbitzua

Aurrerakuntzak • Avances

Une larrietan segurtasuna 
eta berotasuna lagun
Seguridad y calidez en momentos clave

Teknologikoak
Monitoreak 4 boxetan erizaintzako kontrolgunean 
zentralizatuta, konstanteen eta eboluzioaren jarraipenerako. 
Wifi sistema berehalako datuen eta konstanteen deskargarako 
gaixoaren txostenera.
Puntako teknologia duten ordenagailuak boxetan, kontsulta 
geletan eta miaketa eta txosten geletan

Tecnológicos
Monitores en 4 boxes con una central de datos en el control 
de enfermería para seguir las constantes y la evolución de los 
pacientes monitorizados.
Sistema wi-fi para descarga inmediata de datos y constantes al 
informe del paciente.
Ordenadores con tecnología de última generación en boxes, 
salas de consultas,  salas de exploración y en salas de informes.

Erosotasuna
Itxaron gela berezituak 
nagusientzako eta pediatriarako.
Zerbitzurako komun berezitua.
Familiari informazioa emateko sala 
berezia.

Confort
Salas de espera diferenciadas para 
adultos y pediatría.
Aseos propios del servicio.
Sala de información a familiares.

 Irudia / Imagen: Dräger



Servicio de Urgencias Alejandro J. 
Masie

Larrialdietako burua
Jefe Servicio Urgencias

Guztiok dugu hainbeste itxaron dugun ospitale 
berrian gaixoak artatzeko gogoa. Hobekuntza 
handia izango da profesionalontzako zein erabil-
tzaileentzako, toki bikoitza izango dugulako.

Nolako eragina izango dute instalakuntzek era-
biltzaileengan? Kontuan hartu behar da gaixo 
eta senide asko  larri eta antsietatearekin etor-
tzen direla, duten osasun arazoaren aurrean. 
Horregatik instalakuntzen erosotasuna eta pro-
fesionalen tratoa izango da lehenengo balora-
tuko dutenak. Ahaztu gabe, jakina, artatze me-
diku-sanitarioa.

Zirkuito berezituak izatea, eremu zabalak eta 
erosotasuna asko eskertuko dituzte.

Todos tenemos gran ilusión por prestar asis-
tencia en las nuevas instalaciones tanto tiem-
po esperadas. Será una gran mejora tanto para 
profesionales como para los  usuarios, ya que 
duplicaremos el espacio.

¿Cómo van a influir las nuevas instalaciones 
en los usuarios? Hay que tener en cuenta que 
muchos pacientes y familiares que llegan a Ur-
gencias, vienen con angustia y ansiedad  por su 
problema de salud, por lo que la comodidad de 
las instalaciones y el trato que les dispensa el 
personal del servicio, es lo primero que valoran. 
Sin olvidar, por supuesto, la actuación médico 
sanitaria propiamente dicha.

Agradecerán mucho la diferenciación de circui-
tos, la amplitud de espacio y el  confort de las 
nuevas instalaciones

“Azkartasuna eta 
segurtasuna funtsezkoak 

dira. Erosotasuna 
eta pribatutasuna 

ezinbestekoak”

“Rapidez y 
seguridad resultan 

imprescindibles. 
Confort y privacidad, 

fundamentales”

Langileentzako 
aurrerakuntzak

Eremu zabalago eta 
egokituagoa
Bulego eta lantoki 
pertsonal erosoagoak
Sistema informatikoetara 
berehalako irisgarritasuna

Avances para 
profesionales

Amplitud y adecuación del 
espacio.
Despachos y espacios de 
trabajo personales adecuados.
Acceso inmediato a sistemas 
informáticos.

Kudeaketa eta segurtasuna
Zirkuito Berezituak:

Nagusiak:	 • Kontsulta gaixo anbulanteentzat 
	 • Oheratutako gaixoentzako boxak
Pediatria: 	 • Kontsulta gelak 
	 • Miaketa, tratamendu eta eboluzio gela

Harrera zerbitzu berezitua.
Erradiologiarako barruko pasabidea.
Ospitaleratze plantarako eta kirofanoetarako barruko pasabidea.
Nagusientzako 7tik 10 boxetara pasatzea.
Bizkortze postu oso bi.
Isolamendu box bat.

Gestión y seguridad
Diferenciación de circuitos:

Adultos:	 • Consultas para pacientes ambulantes 
	 • Boxes para pacientes encamados
Pediatría: 	 • Sala de consultas 
	 • Sala de exploración y tratamiento y evolución.

Servicio de Admisión propio.
Acceso interno a Radiología.
Acceso interno a planta de hospitalización y quirófanos.
Aumento de 7 a 10 boxes de adultos.
2 Puestos de reanimación completos.
1 box aislamiento.



Bloke Kirurgikoa

Puntako teknologia 
eta kudeaketa hobea
Tecnología de última generación
y mejora de gestión

Teknologikoak
Digitalizazioa.
Puntako teknologia.
Urrutiko ikuspegiko monitoreak elkarlotuta.
Telemonitorizazioa akzio guneetatik.
Zintzilikatutako kirofano dorreak mugikortasun handiarekin.

Tecnológicos
Digitalización.
Tecnología de última generación.
Monitores con visión lejana interconectados.
Telemonitorización desde los núcleos de acción.
Torres de quirófano colgadas y con amplia movilidad.

Aurrerakuntzak • Avances

 Irudia / Imagen: MAQUET



Bloque Quirúrgico Ramón 
Larrazabal

Anestesiologia eta 
Bizkortze Zerbitzua

Servicio de Anestesiología 
y Reanimación

Será un espacio especialmente diseñado para las 
necesidades de un hospital, con amplitud de espa-
cios y una distribución que nos permitirá trabajar 
en mejores condiciones, con la consiguiente satis-
facción de los pacientes. Dispondremos de un qui-
rófano específico para urgencias, con lo que éstas 
se agilizarán en gran medida, para alivio de los pa-
cientes afectados. Además, poder contar con posi-
bilidades de pernoctar en la URPA supone una gran 
comodidad para muchos pacientes que tendrían 
que ser derivados y para sus familiares. 

Creo que la satisfacción aumentará por el espacio, 
el aumento de prestaciones, la comodidad, la inti-
midad y la mejora en la tramitación en general.

Ospitale baten beharrak asetzeko diseinatutako 
eraikina izango da, eremu zabalekin eta baldin-
tza hobeetan lan egitea ahalbidetuko duen distri-
buzioarekin. Horrek gaixoen gogobetetasuna han-
dituko du. Urgentzietarako kirofano berezia izango 
dugu, holako kasuak nabarmen arinduz, gaixoen 
lasaitasunerako. Gainera, ABUn gaua igarotzeko 
aukera izateak erosotasun handia ekarriko die gaixo 
askori eta senitartekoei, bestela beste ospitale ba-
tzuetara bidali beharko genituzkeelako.

Uste dut gogobetetasuna handituko dela espazio-
agatik, prestazio gehiago eskaintzeagatik, erosota-
sunagatik, intimitateagatik eta, oro har, tramitazio-
en hobekuntzagatik. 

“Baliabideak handitzean ebakuntza behar duen 
gaixoaren gogobetetasuna hobetuko da, batez 

ere premiazko kasuetan”

“El aumento de prestaciones generará una 
mayor satisfacción del paciente a operar, sobre 

todo en casos urgentes ”

Kudeaketa eta 
segurtasuna

3tik 6 kirofanora igaro.
Urgentziako kirurgiarako 
kirofano berezitua.
Zesareetako kirofano 
berezitua.
8 ABU toki.
ABUn gaua igarotzeko 
aukera, beste ospitaletarako 
ZIUetarako deribazioak 
gutxituz.
Endoskopia gela 2.
Gaixoak gertatzeko espazio 
egokituak.

Gestión y
seguridad

Aumento de 3 a 6 quirófanos.
Quirófano específico para 
operaciones urgentes.
Quirófano específico para 
cesáreas.
8 puestos URPA.
Posibilidad de pernoctar en 
la URPA, disminuyendo las 
derivaciones a UCIS de otros 
hospitales.
2 salas de endoscopias.
Espacios adaptados para 
preparación de pacientes.

Erosotasuna
Eremu zabalagoa.
Arkitektura eta eremuak 
ospitalerako bereziki 
diseinatuak.
Gaixoen tramiteen 
azkartzea.
Intimitate eta erosotasun 
handiagoa.
Harreman hurbila eremu 
pertsonalizatuetan.

Confort
Amplio espacio.
Arquitectura y 
espacios diseñados 
específicamente para 
instalaciones hospitalarias.
Agilización de tramitación 
de pacientes.
Aumento de la intimidad y 
del confort.
Trato cercano en espacios 
más personalizados.

Langileentzako 
aurrerakuntzak

Eremu zabalagoa.
Zerbitzurako diseinu 
egokitua.
Urgentziazko kirurgian 
kudeaketaren hobekuntza, 
beraz, programazio 
orokorrean hobekuntza.                         
Gaixoak hobeto eta itxaron 
gabe gertatzeko aukera.

Avances para 
profesionales

Amplitud de espacio.
Instalaciones con diseño 
propio para el servicio.
Mejora en gestión de 
cirugía urgente y, por lo 
tanto, mejora en gestión de 
programación general.
Posibilidad de preparar 
mejor y sin demoras a los 
pacientes.



Erradiodiagnostiko Unitatea

Digitalizazio osoa eta azterketa 
zehatzagoak
Digitalización total 
y mayor precisión 
en las pruebas

Imagen cedida por ELESEN.

Aurrerakuntzak • Avances

Ekipamendu 
berria

Digitalizazio osoa.
16 koroako eskanerra.
Teleaginte digitala.
Zuzeneko 
erradiografiako gela.
Lehengo ekipamendua 
egokituta: X izpi 
gela, 3 ekografo eta 
mamografoa.

Nuevo 
equipamiento

Digitalización total.
Escáner de 16 coronas.
Telemando digital.
Sala de radiografía 
directa.
Equipamiento anterior 
adaptado: sala de rayos 
X, 3 ecógrafos y un 
mamógrafo.

Kudeaketa eta 
segurtasuna

Digitalizazioak informazio 
guztia sarean jartzeko 
aukera bermatzen du.
Zirkuitu berezituak 
ingresatutakoentzako eta 
kanpokoentzako.
Oheek itxoiteko toki 
berezitua.
Larrialdietatik zuzeneko 
pasabidea eskanerrera.

Gestión y 
seguridad

La digitalización permite 
la inserción de toda la 
información en la red.
Circuitos diferenciados 
para pacientes ingresados y 
externos.
Espacio espera diferenciado 
para camas.
Pasillo directo de Urgencias 
al escáner.



*Imagen cedida por General Electric.

Unidad de Radiodiagnóstico
Martin 

Aperribai
Erradiodiagnostiko Zerbitzuko burua

Jefe Servicio Radiodiagnóstico

Profesional eta erabiltzaile guztiak bezala, gu 
ere desiatzen gaude instalakuntza berrietara 
joateko. Guztiontzako izango da ona, baina 
erabiltzaileek alde handia nabarituko dute.

Aurrerakuntza teknologikoek diagnostikoak 
egiteko zehaztasun handiagoa emango digu-
te eta froga zein diagnostikoak berehala ja-
rriko dira sarean erabateko digitalizazioaren 
bitartez. Horrek eta instalakuntzek ematen 
duten lan aukera hobeek asko hobetuko 
dute gaixoen segurtasuna.

Gela eta eremu berezituak izatean eroso-
tasun eta intimitate handiagoa egongo da. 
Gaixoekin harreman hurbilagoa eta zehatza-
goa izateko aukera izango dugu. Hori gure-
tzat onuragarriagoa da, gaixoen aldetik pres-
tutasun hobea lortzen dugulako. Gaixoentzat 
lasaigarria izaten da.

Como el resto de usuarios y profesionales, 
también deseamos trasladarnos a las nuevas 
instalaciones. Será bueno para todos, pero 
los pacientes notarán una gran diferencia.

Los avances tecnológicos nos darán mayor 
precisión a la hora de hacer diagnósticos y 
estos y las pruebas clínicas se colgarán inme-
diatamente en la red, gracias a la digitaliza-
ción total. Esto y la mejor operatividad que 
nos darán las nuevas instalaciones ofrecen 
un aumento importante en la seguridad.

Disponer de salas y espacios diferenciados 
supone comodidad y mayor intimidad. Po-
dremos disfrutar de un trato más cercano y 
directo, muy importante para nosotros por-
que logramos mejorar la predisponibilidad. 
Para los pacientes resulta tranquilizador.

"Diagnostikoa 
hobetzeaz gainera, 

gaixoen segurtasuna, 
erosotasuna eta 
intimitatea, gure 
lehentasuna dira"

"Mejorar además 
del diagnóstico, la 

seguridad, comodidad 
e intimidad de los 

pacientes, es nuestra 
prioridad"

*

Erosotasuna
Eremu zabalagoa 
(ia bikoitza).
Itxaron gela 
berezituak frogen 
arabera.
Komunak froga gela 
gehienetan.

Confort
Amplio espacio 
(casi se duplica).
Salas de espera 
diferenciadas según 
pruebas.
Aseos en la mayoría 
de las salas de 
pruebas.

Hobekuntza 
teknologikoa

Eremu zabalago eta 
egokituagoa.
Bulego eta lantoki 
pertsonal erosoagoak.
Frogen aurretik gaixoak 
hobeto prestatzeko 
aukera.

Mejora 
tecnológica

Amplitud y adecuación 
del espacio.
Oficinas y espacios 
de trabajo personales 
adecuados.
Posibilidad de preparar 
mejor a los pacientes 
antes de las pruebas.



ARRETA ESPEZIALIZATUA
ATENCIÓN ESPECIALIZADA

LEHEN MAILAKO ARRETA
ATENCIÓN PRIMARIA

ZERBITZU MEDIKUAK 
SERVICIOS MÉDICOS

Digestio Aparatua

Kardiologia

Barne Medikuntza  
Medicina Interna

Etxeko 
Ospitalizazioa 
Hospitalización 
a Domicilio

Erreumatologia

Endokrinologia

Neumologia

Hematologia

Dermatologia

Pediatria

Errehabilitazioa

KIRURGIA ZERBITZUAK   
SERVICIOS QUIRÚRGICOS     

Oftalmologia

ORL

Ginekologia eta 
Obstetrizia

Kirurgia 
Ortopedikoa eta 
Traumatologia

Urologia

Kirurgia Orokorra 
eta Aparatu 
Digestiboarena 
Cirugía General 
y del Aparato 
Digestivo

DEBAGOIENEKO OSPITALEA 
HOSPITAL ALTO DEBA

943 035 300

Larrialdiak Urgencias
943 035 300 
112

Zitak - Kanpo kontsultak 
943 035 311

Logelak Habitaciones
(contestador) 
(marcar nº habitación y nº cama) 
943 533 100

Pazientearen eta Erabiltzailea-
ren Arreta Zerbitzua Servicio de 
Atención al Paciente y Usuario
943 035 302 
sac.haltodeba@osakidetza.net

Kirurgiarako itxaron zerrenda 
Lista de espera quirúrgica 
943 035 300 - Ext. 5707

Arrasate	 943 035 250 
Aramaio	 945 445 340 
arrasate@osakidetza.net

Bergara	 943 035 400 
Antzuola	 943 766 223 
Elgeta	 943 789 027 
bergara@osakidetza.net

Aretxabaleta	 943 711 959 
Eskoriatza	 943 714 452 
Leintz-Gatzaga	943 714 746 
		  943 714 452 
aretxabaleta@osakidetza.net

Oñati	 943 035 430 
onati@osakidetza.net

EMERGENTZIAK
943 461 111 

112

Etengabeko Arreta 
Gunea (PAC) 
Bergara	 943 035 400

ZERBITZUAK

Bezeroari arreta 
Atención al cliente
Familia medikuntza
Pediatria
Erizaintza 
Enfermería

Emagina
Ginekologia
Errehabilitazioa
Odontologia 
Ikuskaritza 
Inspección

o-sarean 902 20 30 20 - 943 20 30 20 http://osarean.blog.euskadi.net/ 
http://www.osakidetza.euskadi.net/r85-ghhadb00/es

ZERBITZU OROKORRAK • SERVICIOS CENTRALES

FROGA OSAGARRIAK • PRUEBAS DE DIAGNÓSTICO Y TRATAMIENTO

Anatomopatologikoak
Biopsiak
Zitologiak

Kardiologikoak
Ekokardiografia
Elektrokardiografia
Tensioaren Holterra
Bihotzaren Holterra 
Holter cardíaco
Ergometria
Esfortzu proba

Laborategikoak
Biokimika
Hematologia
Mikrobiologia

Digestiboak
Gastroskopia
Kolonoskopia

Urologia
Zitoskopiak
Kateterismo uretralak
J. kateter bikoitzak ezartzea 
Colocación de catéteres dobles J.
Uretroskopiak
Biopsia besikalak
Eragile baso-aktiboak injektatzea 
Inyección de agentes vaso-activos
Kateterismo besikalak
Kimioterapiko intrabesikalak 
instilatzea
Flujometriak
Uretra handitzeak 
Dilataciones de uretra

O.R.L.
Endoskopia
Inpedanziometria
Audimetria
Bideoinstagmografia (VNG)
Kraneokorpografia
Isopresioak

Erradiodiagnostikoak
Telemandoa
Ekografia
Doppler Ekografia
Mamografia
Ohiko erradiologia 
Radiología convencional
OTA helikoidala 
TAC helicoidal
Erresonantzia magnetikoa

Oftalmologikoak
Kanpimetria
Angiografia
Ekografia 
Pakimetria

Arnasekoak • Respiratorias
Arnas funtzioa 
Función respiratoria
Bronkoskopia
Tokoginekologikoak
Ekografia
Histeroskopia
Amnioskopia
Kardiotokografia 

Anestesia y Reanimación
Analisi Klinikoen Laborategia
Erradiologia
Anatomia Patologikoa

Farmazia
Larrialdiak Urgencias
Lan Osasuna Salud Laboral
Errehabilitazioa eta Fisioterapia

Anbulantzia Medikalizatua
Prebentzio Medikuntza
Medicina Preventiva

Osasun Kudeaketarako Unitatea 
Unidad de Gestión Sanitaria
 


