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Galderak  / Preguntas Erantzunak/Respuestas Nork / 
Quién 

  Nondik 
/ 

De 
Donde 

Baliteke preso gehienek profil 
sozioekonomiko baxua izatea? 
 
¿Puede que no sea casualidad que una 
mayoría de personas reclusas tengan un 
perfil socioeconómico bajo? 

Begi-bistakoa da aipatutako antzeko profila duten pertsonak 
gainerako herritarrekiko desabantaila sozial nabarian 
daudela. 
Arabako Espetxeko zuzendariak esan ohi du askatasunik 
gabeko pertsona gehienak markatuta dauden kartekin 
jaiotzen direla, egoera ekonomiko, familiar, kultural edo 
osasunagatik, eta horrek delitua egitera bultzatzen dituela. 
Ni oso ados nago iritzi horrekin.  
Euskal espetxeetan, askatasunik gabeko pertsonei laguntzen 
saiatzen gara, prestakuntza eta tailerrekin. 
Helburu argi batekin laguntzen diegu: 
kondena betetzen dutenean gizartera tresna gehiagorekin 
itzul daitezen 
bazterketa-egoera batetik urruntzen lagunduko dieten 
tresnekin, hain justu. 

Xaver  
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Ba al dago aurreikuspenik desgaitasun 
intelektualen bat duten migratzaileei edo 
asiloa edo nazioarteko babesa eskatzen 
dutenei arreta espezializatua emateko? 
Hala ez bada, aurreikusita dago ezartzea? 
Milla esker. 
Sabiendo todos los efectos adversos de las 
vacunas y la gente que está muriendo, 
¿seguís con la propaganda? 
 
¿Existe alguna previsión en la atención 
especializada a las personas migrantes o 
solicitantes de asilo o protección 
internacional que padecen algún tipo de 
discapacidad intelectual? ¿De no ser así, 
está prevista su implantación? Milla esker. 
 

El modelo vasco de acogida cuenta con numerosos recursos 
para atender a las personas que llegan de otros países en sus 
procesos migratorios. Como decía anteriormente, tenemos 
una consolidada estructura definida en el Modelo Vasco de 
Acogida. Hay plazas específicas para personas con 
necesidades especiales. 
No obstante, si me lo permite, nosotras apostamos por la 
asistencia sanitaria universal. Por lo tanto, cuando las 
personas migrantes llegan a Euskadi, lo primero que deben 
hacer es acceder a la tarjeta sanitaria, máxime si hablamos 
de personas con necesidades específicas como las que 
apunta. 
Los Servicios Sociales y la sanidad deben estar al alcance de 
todas las personas. 
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Migrazioa, asiloa, nazioarteko babesa, 
errefuxiatuak... Defini zenezake zer ulertzen 
duzun termino horietako bakoitzagatik? 
 
Migración, asilo, protección internacional, 
personas refugiadas… ¿podrías definir qué 
entiendes por cada uno de esos términos? 

Migración en tránsito: personas que salen de sus países y 
tienen como destino el centro o el norte de Europa. Pasan por 
Euskadi en su travesía y solo necesitan un lugar para 
descansar, asearse, alimentarse y cargar sus móviles, 
fundamentales para estar en comunicación con sus familias. 
Son viajes largos y muy duros, que a veces les cuesta la vida. 
 
Migración en general: Personas que se trasladan a Euskadi 
desde otro país u otra comunidad autónoma del Estado por 
razones económicas, académicas, familiares 
…  
Migración en solicitud de protección internacional o asilo:  
personas que tienen que huir de sus países porque su vida 
corre peligro. Puede ser por motivos ideológicos, por la 
orientación sexual o por su condición de mujer.  
 
Personas refugiadas: personas que, por diferentes motivos, 
principalmente una guerra, tienen que huir de sus países, pero 
que cabe la posibilidad de que puedan regresar a ellos si se 

dan las condiciones necesarias. 
 

Ana 
Altuna 
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Harrera, migrazio eta asilorako euskal 
eredua! Eta non dago asiloa eskatzen ez 
duten migratzaileentzako edo eskatu nahi 
baina hitzordurik lortzen ez dutenentzako 
harrera-plana? 
 
¡Modelo Vasco de acogida, migración y 
Asilo! Y dónde está el plan de acogida para 
migrantes que no piden asilo o para quienes 
quieren pedirlo, pero no consiguen cita, 
¿por ejemplo? 
 

Tengo que aclarar previamente que la acogida a personas 
solicitantes de asilo o protección internacional depende en 
exclusiva del Gobierno español, así como su concesión. Por lo 
tanto, cómo y cuándo se concede esa protección depende de 
las autoridades ministeriales; al igual que el servicio de citas 
para este fin. 
El Modelo Vasco de Acogida ha ido forjándose a lo largo de los 
últimos años, en vista de que el Sistema estatal de Acogida se 
mostraba insuficiente a todas luces. Por ello, en nuestros 
recursos hay personas que están a la espera de una respuesta 
del sistema estatal, pero también acogemos a personas que 
han visto rechazada su petición de asilo y, por lo tanto, se han 
quedado fuera del sistema. 
No obstante, me gustaría recalcar que, con nuestros medios y 
nuestra financiación, hemos creado una red propia de 
atención, que ya está totalmente consolidada y que va más 
allá de ofrecer solo atención residencial. Tenemos un Servicio 
de Convivencia e Integración llamado Biltzen. Ofrecemos 
asesoramiento jurídico a través del programa Aholku Sarea, y 
tenemos programas para colectivos que no entran dentro del 
perfil de solicitante de asilo como por ejemplo los jóvenes sin 
red familiar.  
Además, en breve iniciaremos un programa piloto. Se trata de 
una oficina de información integral para las personas 
migrantes, en donde podrán saber de primera mano sus 
derechos y obligaciones, así como adónde acudir si necesitan 
atenciones específicas. Se llamará Harreragune y la intención 
es que podamos abrir una oficina en cada capital vasca. 
 

Ana 
Altuna 

Facebook 
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Nola inplikatu komunitate oso bat 
gatazkarik gabeko zaintza-sisteman, haur 
bat hezteko tribu oso bat behar dela esaten 
denean? 
 
¿Cómo implicar a toda una comunidad en un 
sistema de cuidados libre de conflictos 
cuando se dice que para educar a un niño 
hace falta toda una tribu? 

Zainketen eredu konbentzionaleko krisia aldaketa sozial 
esanguratsu baten ondorioz sortzen da, hau da, genero-
berdintasunerako aurrerapenaren ondorioz. 
Zainketa-eredua aldatzen jarraitzea eskatzen duen 
aurrerapena da. 
berdintasunean ere sakontzen du. 
Euskadin Zainketen aldeko Euskal Ituna bultzatu nahi dugu. 
Euskal gizartearen ezaugarrietara egokitzen den zainketa-
eredu propio baterako trantsizioa bultzatu nahi dugu. 
Sektore publikoaren, pribatuaren eta sozialaren arteko 
lankidetza estuagoan oinarritutako eredua. 
Familia-zaintzaren karga arindu egin behar dugu 
eta erantzukizun horiek gizonen eta emakumeen artean 
berdintasunez banatu behar ditugu. 
Benetako aldaketa lortzeko, gizarte-harremanak eraldatu 
behar ditugu, merkatuari, erakundeei, komunitateei eta 
familiei eraginez. Ahalegin horrek sektore guztien lankidetza 
eskatzen du: sektore publikoa, sektore pribatua, gizarte 
ekimena eta komunitateak. 

Alberto 
López 
Soler 

Facebook 
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Gizarte-politikei dagokienez, zer ulertzen 
duzu? Adinekoei bizitza errazagoa egiteko, 
adinekoentzako laguntza gehiagoren falta 
sumatzen dut. 
 
Por políticas sociales, ¿qué entiende usted? 
para hacer la vida más fácil a los mayores, 
echo en falta más apoyo para los mayores 

Las políticas sociales mejoran la calidad de vida de las 
personas. Proporcionan seguridad, autonomía personal y 
cohesión social. Además, ayudan a mantener hábitos de vida 
saludables y un envejecimiento activo. 
Las políticas sociales junto con las políticas de salud, de 
educación, de empleo, de vivienda y de garantía de ingresos 
constituyen los pilares del estado de bienestar y, por ello, 
acompañan a toda la ciudadanía durante las diferentes etapas 
de su vida. 
No sólo tenemos en marcha numerosas medidas y acciones 
dirigidas a las personas mayores, sino que, además, estamos 
impulsando políticas de la mano de esas personas mayores. 
De la mano de Euskadiko Adinekoen Batzordea, un organismo 
creado esta legislatura con el que implicamos a las 
asociaciones que representan a las personas mayores. 
Euskadiko Adinekoen Batzordea participa en la Mesa de 
Diálogo Civil de Euskadi y tiene como misión tomar parte en la 
elaboración de las políticas públicas dirigidas a las personas 
mayores. 
Fruto de ese trabajo compartido surgió la estrategia vasca de 
gobernanza con las personas mayores 2021-2024. Una 
estrategia que quiere fomentar la ciudadanía activa desde los 
derechos, la participación y las comunidades amigables; 
facilitar las transiciones y el desarrollo del proyecto de vida; 
apoyar la anticipación, prevención y el fomento de la 
autonomía; promover una política de cuidados sociales y la 
transición a un nuevo modelo de cuidados de larga duración; 
y generar conocimiento desde la investigación e innovación y 
la promoción de la Silver Economy. 
También seguimos impulsando otras acciones de la mano de 
ayuntamientos y Diputaciones Forales, como Euskadi 
Lagunkoia, que busca crear barrios y municipios más amables, 
más habitables; y AGEnda Nagusi, para conocer qué piensan 

Alejandro
jesus 
Alonso 
Samanieg
o 
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las personas de edad más avanzadas sobre asuntos que les 
conciernen. 
Asimismo, subvencionamos iniciativas contra la soledad no 
deseada y apoyamos proyectos piloto para aprovechar las 
nuevas tecnologías. Eso, sin contar, entre otros, la labor que 
realizan betiON, nuestro servicio de teleasistencia avanzada, 
o zaintel, el teléfono para personas cuidadoras familiares. 
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Ba al dago adimen- edo garapen-
desgaitasuna duten pertsonei laguntzeko 
programarik? Horiek detektatzeko 
mekanismorik aurreikusi al da? Hala ez 
bada, ba al dago etorkizunean garatzeko 
ekimenik? Eskerrik asko 
 
¿Existe algún programa de atención a las 
personas con discapacidad intelectual o del 
desarrollo? ¿Están previstos mecanismos 
para su detección? ¿Si no es así, hay alguna 
iniciativa para su desarrollo en el futuro? 
Eskerrik asko 

En Euskadi apostamos por un modelo de vida independiente 
para las personas con discapacidad. Vivir de forma 
independiente significa que las personas con discapacidad 
cuenten con todos los medios necesarios para que puedan 
tomar opciones y ejercer el control sobre sus vidas, y adoptar 
todas las decisiones que las/os afecten, desde una inclusión y 
participación plena y efectiva en la sociedad. 
Y para ello es necesario la colaboración entre instituciones y 
entidades sociales, y, por supuesto, con asociaciones de 
personas con discapacidad y sus familias. 
Tenga en cuenta que el Sistema Vasco de Servicios Sociales 
ofrece ya centros de día para atender necesidades derivadas 
de limitaciones en la autonomía; centros ocupacionales; 
centros de noche; centros residenciales; servicio de respiro; 
servicio de apoyo a la vida independiente; servicio de ayudas 
técnicas (productos de apoyo) y adaptación del medio físico; 
servicio de transporte adaptado; ayudas económicas para la 
adquisición de productos de apoyo no recuperables o para la 
realización de adaptaciones en la vivienda habitual y en los 
vehículos particulares; así como el servicio de intervención 
social en atención temprana. 
En este campo, Políticas Sociales y Salud abordamos la 
atención temprana desde el Consejo Vasco Sociosanitario 
junto al resto de instituciones vacas competentes. 
A través de la Estrategia de Atención Sociosanitaria de Euskadi 
2021-2024 estamos trabajando en mejorar la coordinación 
sociosanitaria-educativa y reforzar el modelo de atención para 
los niños y las niñas con necesidades especiales. 
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Gaixotasunagatiko diskriminazioak gerta 
daitezke sustapen jakin batzuetarako 
sarbidean, hala nola alderdi 
ekonomikoarentzat etekinik ez uztea 
pentsatzea, hala nola programak, 
emandako datuen arabera, azkenean 
baztertu egiten duela pentsatzea? 
 
¿Pueden darse discriminaciones por 
enfermedad en el acceso a determinadas 
promociones, como pensar en que no dejan 
beneficios para la parte económica, como 
que el programa, según los datos aportados, 
acaba por descartarlo? 

Seguru izan gure sailak ez duela bereizkeriarik egiten osasun-
arrazoiengatik. 
Ez dakit, baina, zergatik esaten duzun hori. Baina pertsona 
guztiek dute departamentu honetako laguntzak jasotzeko 
eskubidea. Pertsonetan pentsatzen dugulako eta pertsonei 
laguntzen diegulako hori da guretzat garrantzitsuena. 

Xaver  

https://observatorioviolencia.org/violencia
.../Berriro bidaltzen dizut, indarkeria 
instituzionalari buruzko azterlana, non 6 
euskal emakumek parte hartu dugun, zeuek 
egiten dizkiguzuen txostenak aurkeztuz. 
Zeozer erantzuteko? 
 
https://observatorioviolencia.org/violencia
.../ Se lo vuelvo a mandar, estudio sobre 
violencia institucional, un estudio donde 
hemos participado 6 mujeres vascas 
aportando los informes que vosotros 
mismos nos hacéis, ¿algo que responder? 

Siento no poder responder su pregunta, porque no sé a qué 
estudio en concreto se refiere.  
El Gobierno Vasco siempre ha estado y estará junto a las 
víctimas de la violencia de género. Eso es incuestionable. 
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Nola eduki daiteke 3 alaba, 900€ eta 7.000€ 
zor dituen emakume bat, hilero 900€ 
kentzen dizkiozuena eta ezer gabe geratzen 
dena? Lotsagabeak zarete, adorea izan 
behar duzue jendeari dirua kentzeko gastu 
desegokiekin, gehien behar dutenean, zuei 
ez zaizue diru hori falta. Erosketen prezioak 
altuak badira, laguntza gehiago eman, zuek 
ondo jaten duzue eta. Beste batek 700€ eta 
langabezia pixka bat kobratzen ditu, eta 30€ 
ematen dizkiozue DSBEtik, eta dena 
ordainduta, ez zaizue lotsarik ematen. Eta 
argitu hiru alabetako emakume hori genero-
indarkeriarekin lotuta dagoela. 
 
Cómo se puede tener a una mujer con 3 hijas 
con 900€ y 7000€ de deuda, que le quitáis 
cada mes de los 900€ y se queda sin nada, 
sinvergüenzas sois, hay que tener valor para 
quitar dinero a la gente con los gastos 
indebidos, cuando más lo necesitan a 
vosotros no os falta verdad. Si los precios de 
las compras están altos dar más ayuda, que 
vosotros coméis bien. Otra cobra 700€ y 
algo de paro, y le dais 30€ de RGI y pagando 
todo, no os da vergüenza. Y aclarar que esta 
mujer de las 3 hijas está con tema de 
violencia de genero. 

Entienda que no sería prudente por mi parte hacer un juicio 
de valor sin tener conocimiento de todas las circunstancias 
que rodean el caso concreto que expone.  
Discúlpeme por no poder ofrecerle una respuesta más 
satisfactoria. Siento profundamente su ofuscación. 

Alberto 
López 
Soler 

Facebook 
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Nola hezi herritartasun eredugarria izateko, 
besteen zoritxarreko albisteetan amaitu 
beharrean? 
 
¿Cómo educar para tener una ciudadanía 
ejemplar en lugar de acabar en las 
desafortunadas noticias de los demás? 

Tolerantzian hezi behar dugu, haurrak jaiotzen direnetik.  
Tolerantzia genero-berdintasunean, hurbileko pertsonen 
sexualitatearekiko errespetuan, aukera ideologiko, 
erlijiosoetan… 
Tolerantzia eta errespetua 
bizitzarekiko bi jarrera dira, pertsonak aberasten eta hazten 
laguntzen dutenak. 
Emakunderen programak ditugu, Aniztasunean, Giza 
Eskubideetan…  
Bizikidetzarako, Giza Eskubideetarako eta Aniztasunerako 
Plana ere badugu, Udaberri 2024, hain zuzen ere.  
Egunero egiten dugu lan behartsuenen aldeko 
desberdintasunen balantza orekatzeko. 

Xaver  
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Euskadin gero eta kezka handiagoa dago 
adinean oinarritutako lan-
diskriminazioagatik, batez ere 45/50 urtetik 
gorakoentzat. Hori dela eta, zer neurri 
espezifiko ezarri nahi dituzu laneko 
edadismoa deritzon fenomeno horri 
heltzeko? Lanbideren arabera, langabeen 
%55ek 45 urte baino gehiago ditu, gazteen 
%16ren aldean. 
 
Ante la creciente preocupación por la 
discriminación laboral basada en la edad en 
Euskadi, especialmente para mayores de 
45/50 años, ¿qué medidas específicas 
planea implementar para abordar este 
fenómeno conocido como edadismo 
laboral? El 55% de los desempleados según 
Lanbide tiene más de 45 años, en 
comparación con el 16% de desempleo 
juvenil. SASOIZ (Asociación contra el 
edadismo en Euskadi) 

No es competencia de mi Departamento interferir en la 
política de empleo, pero sepa que el Departamento de Trabajo 
y Empleo y Lanbide trabajan en ello. De hecho, Lanbide ha 
aprobado recientemente el plan de contratación de personas 
mayores de 50 años, una convocatoria dotada con 2,2 
millones de euros y con la que se espera subvencionar la 
contratación de doscientas personas por empresas vascas en 
empleos de calidad. 

  

Zergatik ari zaio jaisten DSBEa zenbait 
jenderi eta zergatik igotzen beste bati? 
Batzuek urteak kotizatuta eta beste batzuek 
egun bat ere ez. 
 
¿Por qué se le está bajando el RGI a cierta 
gente y a otra se le está subiendo? Unas con 
años cotizados y otros sin un día siquiera. 

La Renta de Garantía de Ingresos es competencia de Lanbide 
y el Departamento de Trabajo y Empleo, que dirige la 
vicelehendakari Idoia Mendia. 

Juan 
Ramón 
Alday 
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DSBErako dirua dago etortzen direnentzat 
eta menentzat, baina mendekoentzat ez 
dago dirurik. Nork artatuko gaitu baldin eta 
urteak badira sosik ere ez dela igotzen, eta 
ematen dutenagatik senide bat izan behar 
du, ezin duzulako inor kontratatu? Ezer ez 
egiteagatik kobratzen duten horiek bidali 
 
Hay dinero para la RGI para los que vienen, 
para los menas, y para los dependientes no 
hay dinero, quien nos va a atender si hace 
años que no suben ni un céntimo, y por lo 
que dan tiene que ser un familiar, porque no 
puedes contratar a nadie, que nos manden 
a esos que cobran por no hacer nada 

La Renta de Garantía de Ingresos está destinada a todo aquel 
que lo necesite, bien en prestaciones básicas, ayudas para el 
alquiler e incluso como complemento de pensiones para 
aquellas personas que su pensión está por debajo de lo 
estipulado.  
En cuanto a la dependencia, si se tiene reconocida dicha 
situación en cualquiera de sus grados, las personas tienen 
derecho a una prestación económica que depende del grado 
de dependencia y de ingresos y patrimonio; también disponen 
de servicios para personas dependientes, desde el Servicio de 
Ayuda a Domicilio (SAD), al Centro de día, a una Residencia, o 
la teleasistencia, entro otros. Es un derecho subjetivo.  
Euskadi está por encima de las cuantías mínimas establecidas 
en la Ley de Dependencia y que ahora acaban de 
incrementarse. Además, también hay prestaciones para el 
cuidado, o una PECEF para el cuidado por parte de un familiar, 
o la PEAP para la contratación de una persona cuidadora con 
una determinada titulación.  
Las personas en situación de desempleo que pasan a cuidar de 
personas dependientes, con un contrato, fuera de la 
economía sumergida y de salarios míseros, dejan de cobrar la 
RGI. 

Alejandro
jesus 
Alonso 
Samanieg
o 
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Zer-nolako laguntzak jarriko dituzue 
adinekoentzat? Izan ere, batzuek okerrago 
tratatzen gaituzte txerrikumeak baino. 
Anbulatoriora zoaz zita bat hartzera eta 
makina bat dago. Medikuarengana 
zoazenean, berriz hartu behar duzu 
hitzordua eta berriz joan administraziora. 
Gehiago korapilatu eta oztopatzeko modu 
bat da, gauzak erraztu beharrean 
 
Qué tipo de ayudas van a poner para los 
mayores, porque la verdad, hay gente que 
nos trata peor que a pordioseros, vas al 
ambulatorio, para coger la vez, hay 
maquinilla, cuando vas al médico debes 
coger de nuevo la vez he ir de nuevo a 
administración, es una manera de liarnos y 
entorpecernos más, lejos de facilitarnos las 
cosas 

Para casos concretos de citas médicas que los que está 
comentando, le recomiendo que utilicer el servicio de 
teleasistencia público BetiON, ya que ofrece a las personas 
usuarias la opción de realizarle ciertos trámites, como pedir 
citas médicas. 

Alejandro
jesus 
Alonso 
Samanieg
o 

Facebook 

Ezagutzen ditut Lanbiden diru-sarrerak 
bermatzeko errenta eskatzeko anai-arreben 
nominak eskatzen dizkizuten pertsonak... 
Hori logikoa da? 
 
Conozco personas que para pedir RGI en 
Lanbide, le pide las nóminas de los 
hermanos... ¿Eso es lógico? 

La Renta de Garantía de Ingresos es competencia de Lanbide 
y el Departamento de Trabajo y Empleo, que dirige la 
vicelehendakari Idoia Mendia. 

Itziar 

Villar 

Aierbe 

Facebook 

 

 


