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I. SARRERA 

 

Ondoren aurkeztuko den planak Inklusiorako eta Diru-sarrerak Bermatzeko Euskal Sistemaren 

abenduaren 22ko 14/2022 Legearen 96. artikuluan ezarritako agindua betetzen du. Lege hori, era berean, 

2022ko abenduaren 29an argitaratu zen EHAAn.  Lege horretan, berritu nabarmena eman zitzaion EAEk 

azken 30 urteetan pobreziaren eta gizarte-bazterketaren aurka borrokatzeko izan duen tresna 

eraginkorretako bat, EAEko errealitate sozioekonomikoa eta laneko errealitatea aldatu egin denez urteen 

joanean.  96. artikulu horrek honako hau dauka ezarrita: “Lanbide-Euskal Enplegu Zerbitzuak eta lan-arloko 

eskumena duen sailak elkarrekin onartuko dute, urtero, laguntza-, ikuskaritza- eta kontrol-plan bat” 

(aurrerantzean, ULIKP). 

Zioen azalpenean, IV. tituluaren I. kapituluan, ikuskaritza-ahalaren erregulazioa aurreratzen du. 

Oinarrian,  “araudia zaintzeko eta kontrolatzeko parametro klasikoei jarraitzen die, ekarpen erabakigarria 

eginez Inklusiorako eta Diru Sarrerak Bermatzeko Euskal Sistemaren oinarriak bere horretan gordetzeko, 

titularren eta onuradunen eskubideak barneratzeko eta prestazioak eskuratzeko eta mantentzeko arauzko 

parametroen arabera doitzeko eta egokitzeko”. 

Sistemaren oinarriak bere horretan gorde beharraren aipamen hori zuzenean lotuta dago Legea 

sortzean beti presente egon diren irizpideekin. Horien helburua, azken finean, sistema erabiltzeko baldintzak 

hobetzea da, edonola ere, iraunkortasuna eta legezkotasuna galdu gabe. Hala, ikuskaritza-ahalak eginkizun 

erabakigarria du.  

Gaur egun, 14/2022 Legearen 67. Artikuluaren indarrez Lanbidek kudeatzen dituen prestazio 

ekonomikoek garrantzi handia dute. 2023ko azaroan DSBEren 55.488 espediente1 eta BGDSren 24.485 

espediente zeuden. EAEko 24.485 BGDS espedienteetatik 12.297k DSBE ere badute, eta 12.188k ez dute 

DSBE. Hau da, prestazio bien irismena batera hartuz gero, ikusiko dugu guztira 67.676 bizikidetza-unitatek 

jasotzen dutela Lanbideren babesa. Hazkunde hori 2022ko azken hiruhilekotik aurrera piztu zen, araua 

berritu zenean eskubideak zabaldu baitziren, eta logikoa denez, zerbitzuak errazago jaso baitaitezke. Beste 

arrazoi bat izan zen Euskal Autonomia Erkidegoak bere gain hartu zuela BGDSren laguntza-prestazioaren 

kudeaketa. Hori guztia, albo batera utzita onuradunek enplegua eskuratzeko eta enplegagarritasuna 

                                                           
1 Iturria: Diru-sarrerak Bermatzeko Errentaren (DSBE) estalduraren bilakaerari buruzko txostena. 2023ko azaroa 
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hobetzeko egiten den lanaren emaitza kuantitatiboen bilakaera; hori dagozkien Inklusiorako Plan Integratu 

Pertsonalizatuetan gauzatuko da-eta2.  

Beste alde batetik, diru-sarrerak bermatzeko errentaren erregelamendua onartzen duen Dekretuak3 

bere azken xedapenetako lehenengoan ezarri edo onartu zuen Lanbideren gizarte-estatutuak aldatzea. 

Horren bitartez, barne kontroleko unitatearen eginkizunen artean sartzen dira plana diseinatu eta 

proposatzekoak, honako terminoetan:  

“Barne Kontroleko Unitate bat; unitate horrek organismo autonomoaren helburuak lortzeko izan 

daitezkeen arriskuak identifikatu eta kudeatuko ditu. Horretarako, egiteko hauek ditu:  

1.a Auditoretza- eta ikuskapen-plan integral bat diseinatzea eta betetzea, Lanbide-Euskal Enplegu 

Zerbitzuak kudeatutako funts publikoak egoki erabiltzen direla bermatuko duena.  

2.a Ez-betetzeak prebenitzeko, ikertzeko eta kontrolatzeko laguntza-, ikuskapen- eta kontrol-plana 

diseinatzea eta urtero proposatzea Zuzendaritza Nagusiari, Administrazio Kontseiluari helarazteko, 

bai eta diru-sarrerak bermatzeko errenta aitortzeko eta jasotzeko betebeharrak borondatez bete 

daitezen sustatzea ere.  

3.a Aurreko zenbakian aipatzen den plana gauzatzea; betiere, diru-sarrerak bermatzeko errenta 

kontrolatzeko espedienteak hasteko eta instruitzeko eginkizunak betez, 15 bis.c) artikuluaren 

bigarren paragrafoan xedatutakoari jarraituz.  

4.a Inklusiorako eta Diru Sarrerak Bermatzeko Euskal Sistemaren abenduaren 22ko 14/2022 Legearen 

93. artikuluan eta Diru Sarrerak Bermatzeko Errentaren Erregelamenduaren 119.2 artikuluan 

aipatzen diren gainerako eginkizunak (erregelamendu hori ... Dekretuaren bidez onartu zen). 

Barne kontroleko unitatea estrategikoki kokatuta dago ULIKP diseinatu eta aurkezteko, ikuspegi 

independente eta objektiboa baitu. Eguneroko lanetan zuzenean parte hartzen ez duenez, ebaluazio 

inpartzialak egiteaz gain, prozesuen ikuspegi kritikoa eman dezake, hobekuntza-arlo posibleak identifikatuz, 

politika eta erregulazioak betetzen direla ziurtatzeko moduan. Independentzia horrek indartu egiten du 

ikuskaritza-prozesuaren osotasuna eta, horretaz gain, erakundearen kudeaketaren inguruko barneko zein 

kanpoko konfiantza babesten du. 

                                                           
2 14/2022 Legearen 115. artikuluaren deskribapenaren arabera, honako hau da Inklusiorako Programa Integratu eta Pertsonala: 
“inklusio-zerbitzu partaidetu bat da, non alderdi sinatzaileek zenbait konpromiso hartzen dituzten bazterketa-arriskua 
prebenitzeko edo, hala badagokio, bazterketa-egoerari buelta eman eta hartzaileen erabateko lan- eta gizarte-inklusioa lortzeko”. 
Halaber, artikulu horrek dio prestazioen titularrek eta onuradunek nahitaez Lanbiderekin negoziatu behar dutela prestazioa, 
aitortu eta urtebete igarotzen denean.  
3173/2023 Dekretua, azaroaren 21ekoa, EHAAn argitaratua 2023-12-05ean. 
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Kontuan izan behar dugu ezarritako lege-aginduarekin bat etorriz, berariaz sortzen den lehenengo 

ULIKP dela, baina berari esker, egokiago sistematizatu eta egituratu daitekeela Lanbidek urte askoan egin 

izan duen lana. Ondoren aurkeztuko den plan hau —aurreikusitako jarduketa-eremuak, helburuak eta 

jarduketak aintzat hartuta— erakundearen hainbat eta hainbat mailatara iritsiko da eta oso zeharkakoa 

izango da; hori dela-eta, plana bete eta garatzen parte hartuko duten askotariko unitate eta zerbitzuen 

konpromisoa indartuko da.  

Azkenik, kontuan hartu behar da plan hau ezinbestean Lanbideren 2022-2024 urteetako Auditoretza 

eta Ikuskaritza Plan Integralaren aurreikuspenei lotu behar zaiela, indarrean daudenez, eta horien barne 

sartu behar dela. Horrela, posible izango da modu sistematizatu eta zentralizatuan Diru-sarrerak bermatzeko 

eta inklusiorako euskal sistema osatzen duten osagaiei buruzko ikuspegi askoz ere zabalagoa eta zehatzagoa 

izatea (prestazioen eta gizarte-larrialdiko laguntzen ingurukoak, laneratzeko eta gizarte-inklusiorako tresna 

eta zerbitzuen ingurukoak) eta enplegu-politika orokorreko zerbitzu, programa eta tresna komunekin lotzea. 

Hala, aurreikuspen horiek gai izan behar dira baita ere aplikatu ondorengo inpaktu positiboa ebaluatzeko. 

 

II. URTEKO LAGUNTZA-, IKUSKARITZA- ETA KONTROL-PLANA 

 

1. Planaren xedea eta aplikazio-eremuak. 

 

ULIKP honen helburua da Diru-sarrerak bermatzeko eta inklusiorako euskal sistema osatzen duten 

osagaiak jarraitu eta ebaluatzeko oinarriak eta jarduketa-esparrua definitzea; osagai horiek dira, alde 

batetik, prestazio ekonomikoak (diru-sarrerak bermatzeko errenta eta bizitzeko gutxieneko diru-sarrera, 

plan honen esparruan), eta beste alde batetik, lan- eta gizarte-inklusiorako tresna eta zerbitzuak. Horrekin 

lotuta, planaren xedea honela zehaztu daiteke: 

 
1. Estrategia bat definitzea, prestazioen titularrei edo onuradunei edota edozein eskatzaile 

potentziali informazioa eman eta laguntzeko zerbitzuak etengabe hobetzeko. Estrategia horrek 

teknologia berrien erabilera lehenetsiko du eta, nolanahi ere, ziurtatuta edukiko ditu bai 

bazterketa digitalik ez jasateko eskubidea bai eta baliabide analogikoen bidezko laguntza eta 

informazioa behar bestekoak izango direla. 

2. Ez-betetzeen prebentzioa sustatzea eta Diru-sarrerak bermatzeko eta inklusiorako euskal 

sistemaren prestazioak aitortzeko eta jasotzeko betebeharrak borondatez bete daitezen 

sustatzea.  

3. Ez-betetzeen kontrola eta ikuskaritza eramatea.  



 
 

 

 
 

6 
 

 

  
   

Xede hori ezin da ulertu plana sortzean oinarri izan diren irizpideak ezagutu gabe, eta ezinbestean 

presente egon behar dute plana sortu eta betearaztean. 

 Lanbide antolamendua eraldatzeko eta digitalizatzeko prozesu batean (Lanbide Hobetzen) 

murgilduta dago une honetan eta, besteak beste, esku-hartze eredu berria ezartzen ari da 

sareko 6 bulegotan. Prozesu horren helburua da langileak espezializatuago egotea 

prestazioak kudeatu eta izapidetzen eta arreta- eta informazio-prozesuetan. Azken finean, 

helburua da ematen den eta erabiltzaileek eta/edo prestazio-jasotzaileek eskuratzen duten 

zerbitzuaren kalitatea hobetzea. 

 

 Kudeaketa moderno eta aurreratuari bultzada eman nahi zaio, elkarreragingarritasunaren 

eta administrazioen arteko datu-trukaketaren alde eginez; hala, prozesuen kudeaketa eta 

herritarrei eman behar zaien erantzuna hobetzeko modurik egongo da, eta betekizun eta 

betebeharrak kontrolatu eta betetzea errazteko tresnak ere hobetuko dira.  

 

 Kudeaketaren eta ebaluazioaren kultura finkatzea, ezinbestekoak baitira erakunde 

berritzaileetan, are gehiago erakunde publikoen kasuan, aurrekontu publikoen kudeaketan 

eta gardentasunean erantzukizunez eta zorrotz jokatu behar baita. 

 

ULIKP honek 3 jarduketa-eremu zehatz hauek ditu: 

a) LAGUNTZAZKOA   

Ziurtatu behar da arreta-eredu profesionala, pertsonalizatua, malgua, integratua eta jarraitua 

ematea, titular eta onuradunen eskubideak betetzen direla ziurtatzeko aldera.  

b) BETEBEHARRAK BORONDATEZ BETETZEKO PROMOZIOA ETA PREBENTZIOA   

Betebehar-urratzeak ahalik eta azkarren detektatzeko edo horiek prebenitzeko ekintza aktiboak 

egingo dira.    

c) KONTROLA ETA IKUSKARITZA  

Betekizunen betetze-mailaren jarraipenarekin eta kontrolarekin lotuta dago hau, bai prestazioa 

onartzeko garaian, bai eman ondoren, eta, batez ere, elkarreragingarritasunean eta beste sail edo 

administrazio batzuekiko harremanean oinarritzen da. 
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Aurreko guztia, era berean, ikuskaritza-kanpainak egiteari eta urraketa posibleen aurreko jarduketa 

erreaktiboei lotuta dago.  

 

2. ULIKP hedatzea. Planaren helburu espezifikoak eta jarduketak 

 

Testuinguru honetan, ULIKP hau identifikatutako jarduketa-eremu bakoitzerako plangintza 
espezifiko batean hedatuko da, eta guztira honela definitu diren 20 helburu eta 36 jarduketa ditu:  

 

A) LAGUNTZA-EREMUA: 

 
1. helburua: Administrazioen arteko eta hirugarren sektoreko erakundeekin lankidetza eta 

koordinazioa sustatzea. 

1.1 jarduketa: Dirulaguntza bat ematea Pobreziaren Aurka Borrokatzeko Europako Sareari (EAPN, 

siglak ingelesez), prestazioen arloan herritarrak informatu eta laguntzeko. 

1.2 jarduketa: Hirugarren sektoreko erakundeekin lankidetza-akordioak sinatzea, gaituta izan 

daitezen Lanbiderekin elektronikoki komunikatzeko, diru-sarrerak bermatzeko errentaren 

prozedurekin lotutako interesdunen ordezkari. 

1.3 jarduketa: Prestazioen titular eta onuradunei zuzendutako informazio- eta prestakuntza-

plana sortzea, hirugarren sektoreko erakundeak eta gizarte-zerbitzuen euskal sistema barne 

hartzen dituena. 

 

2. helburua: Administrazio erabilerraz, sinple eta hurbilekoa taxutzea, laguntza-ereduaren 

erdigunean herritarrak jartzen dituena. 

2.1 jarduketa: Informazioa eta jakinarazpenak egokitu eta erraz ulertzeko moduko hizkuntza 

argian ematea. 

2.2 jarduketa: Informazio zorrotz eta eguneratua (informazio orokorra, espezializatua eta ohiko 

galderak) ematea askotariko euskarrietan, herritarren profilaren arabera egokituta. 

2.3 jarduketa: Informazio-ekintza espezifikoak egitea prestazioen inguruko berri garrantzitsuen 

inguruan (adb.: lege-aldaketak, erregelamendua indarrean jartzea…) 

2.4 jarduketa: Tokiko enplegu-bulegoetan urrutiko interpretazio-zerbitzua martxan jartzea.  
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2.5 jarduketa: Tokiko enplegu-bulegoetan esku-hartze eta zerbitzu-prestazio eredu berria 

ezartzea (oinarrizko informazio-puntua, informazio espezializatua, erreferentziazko 

profesionalak, gizarte- eta lan-inklusiorako ibilbide pertsonalizatua eta abar). 

 

3. helburua: Kanal telematikoak erabiltzea sustatzea eta arrakala digitala gutxitzea. (Lanbideren 

Informazio eta Arreta Zerbitzuak, zuzendutako jarduketa-blokea). 

3.1 jarduketa: Zerbitzuak eskuratzean ekitatea bermatzen duen kanal anitzeko arreta garatzea 

(orotako kanalitatea) 

3.2 jarduketa: Prozedura bat egituratzea prestazioen inguruko kontsultei erantzuteko Lanbitelen 

bitartez. 

3.3 jarduketa: Herritarrentzat eskuragarri jartzea KZGunearen laguntza-zerbitzua prestazioei 

lotutako izapide telematikoak egiteko eta gaitasun digitalen prestakuntzak antolatzea. 

3.4 jarduketa: Irtenbide teknologikoak ezartzea izapidetzeak erraz daitezen, eta administrazioa 

efizienteagoa izan dadin (gidatutako zerbitzuak, txat bota, laguntzaile birtualak...). 

 

4. helburua: Herritarrei arreta emateko kanalak hobetzea, zerbitzua optimizatze aldera. 

4.1 jarduketa: Kexak, iradokizunak eta erreklamazioak berehala jorratzea, eta horien jarraipena 

egitea. 

4.2 jarduketa: Prestazioen titular eta onuradunek Lanbiderekin duten harremanaren inguruan 

duten iritzia jasotzea gogobetetze-inkesten bitartez. 

 

B) SUSTAPEN- ETA PREBENTZIO-EREMUA 

 

5. helburua: Urraketak kudeatzen direnean informazio nahikoa eta gardena ematea. 

5.1 jarduketa: Informazio publikoa, argia eta zehatza (anbiguotasunik gabekoa) eskaintzea 

prestazioen titular eta onuradunen betebeharren inguruan eta urraketak egiaztatu eta 

detektatzeko sistemen inguruan baita ere. 
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6. helburua: Betebeharrak betetzearen arloan, sentsibilizazioa eta disuasioa sustatzen duten 

jarduketak egitea. 

6.1 jarduketa: Modu pertsonalizatuan sentsibilizatzea Inklusiorako Plan Integratu 

Pertsonalizatuen esparruan betebeharrak urratzearekin lotuta. 

6.2 jarduketa: Sentsibilizazio-kanpaina egitea betebeharren eta ez-betetzeen ondorioen inguruan 

 

7. helburua: Pertsonak identifikatzeko sistemak hobetzea. 

7.1 jarduketa: Nortasuna ziurtatzeko dokumentazioa egiaztatzeko kontrol berriak ezartzea. 

 

8. helburua: Datuen elkarreragingarritasuna eta kalitatea garatzea. 

8.1 jarduketa: Zerbitzuen, informazioen eta alerten behar berriak identifikatzea. 

8.2 jarduketa: Datuak eskuratu eta tratatzeko prozesuak hobetzea. 

8.3 jarduketa: Informazioa interpretatzeko prestakuntza ematea, bermatzeko 

elkarreragingarritasun-zerbitzuak zuzen erabiltzen direla. 

 

C) KONTROLA ETA IKUSKARITZA 

 

9. helburua: 9. Denbora-kontrola ezartzea izapidetzetako aitorpen eta trazabilitatearen inguruan. 

9.1 jarduketa: Aitorpen-tipologien, ebazpen-epeen eta aurreikuspenak aplikatzearen analisiak 

egitea administrazio-prozeduren arloan, horrela, Lanbidek eskatzaile berrien kasuetan duen 

erantzun-epea zehazteko. 

10. helburua: Prestazioak eskuratzeko baldintzak betetzen direla kontrolatzea. 

10.1 jarduketa: Aitortzean erantzukizunpeko adierazpenak egiaztatzea: zehatzak direla 

egiaztatzea, eta hala dagokionean, zehaztasunik ezak, gezurrak edo omisio nabarmenak 

detektatzea. 

Erantzukizunpeko adierazpen batekin aitortutako espedienteen analisiak zentralizatzearen 

aldeko joera bultzatuko da, bi arrazoi hauengatik: alde batetik, Lege berriak izapidetzearen arloan 
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duen figura berritzaile bat eraginkorki kontrolatzeko eta, beste alde batetik, interpretazio eta 

analisi bateratua finkatzen laguntzeko, bai figura hori osatzen duten elementuena, bai eta 

zehaztasun ezetatik, gezurretatik edo omisioetatik sor daitezkeen arazoena ere. Eta kontuan 

hartzen dira prestazioa kobratzen jarraitzearekin edo bukatzearekin lotuta sor ditzaketen 

ondorioak.  

10.2 jarduketa: Aplikatzekoa den araudian zehaztu gabe dauden kontzeptu juridikoak zehaztea, 

besteak beste, gezurrak, zehaztasunik ezak edo omisio nabarmenak. 

 

11. helburua: Emakidaren ondoren baldintzak betetzen jarraitzen direla kontrolatzeko 

mekanismoa ezartzea. 

11.1 jarduketa: Kontrol automatikoko eta alertak sortzeko prozedurak ezartzea espedienteko 

informazioa kontrastatzeko prozesuetan oinarrituta, eta Lanbideren beste arloetako jarduketen 

emaitzak jakinaraztea. Zehazki, honako hauekin lotuta: 

o    Identifikazio-aldaketen kontrola. 

o    EAEko errolden kontrola. 

o    Diru-sarreren kontrola (pentsioak, prestazioak). 

o    Bizikidetza-unitateen eta bizilagunen inguruan jakinarazi eztako aldaketak (etxeko 

errolda). 

o    Banku-kontuak. 

o    Ogasuna (ondarea eta errendimenduak). 

o    Heriotzak. 

 

12. helburua: Inklusio-prozesuari eta enpleguari lotutako betebeharrak betetzen direla 

kontrolatzeko mekanismoa ezartzea. 

12.1 jarduketa: Inklusio-prozesuen helburuak epeetan betetzen direla jarraitzea: 

enplegagarritasunaren hasierako balorazioa, diagnosia eta Inklusiorako Plan Integratu 

Pertsonalizatua. 

12.2 jarduketa: Erreferentziazko profesionalei zuzendutako alerta-sistema garatzea. 

12.3 jarduketa: Inklusiorako Plan Integratu Pertsonalizatuan erabakitako betebeharren urraketen 

kontrola gauzatzea. Zehazki, honako hauekin lotuta: 
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o    Enplegu-eskaerak. 

o    Ikastaroak uztea. 

o    Enplegu-eskaintza egokiei uko egitea. 

o    Hitzorduetara ez joatea. 

o    Inklusiorako Plan Integratu Pertsonalizatua ez betetzea. 

o    Lanaldiak murriztea justifikaziorik gabe. 

o    Borondatezko lanuzteak. 

Atal honetan, azaldu behar da arlo horretako protagonismoa tokiko enplegu-bulegoek izango 

dutela (aurrerantzean, OLE)—barne kontroleko unitateak 14/2022 Legean eta etorkizuneko 

Euskal Enpleguaren Legean aktibazio eta izen-emate betebeharrak betetzearen analisian izan 

ditzakeen eskumenak gorabehera— , lurralde-bulegoek (aurrerantzean, OOTT) gainbegiratuta, 

zerbitzu horiek ematen diren erakundearen mailari dagokionez, eta Lanbide Hobetzen esku-

hartze eredu berria ezartzearen ondoriozko esku-hartze jarraitu eta intentsiboagoaren ondorioz. 

Aurreko guztia, gainera, 14/2022 Legean finkatutako kontrol-prozeduren bidez sistematizatu eta 

normalizatu behar diren prozesu espezifikoetan oinarrituta egongo da, esku-hartzea eta 

ondorengo ebaluazioa homogeneoak izan daitezen. 

 

13. helburua: Prestazioen bi urtean behingo kontrola ezartzea. 

13.1 jarduketa: Programa espezifiko bat sortzea, Legearen 83.34 artikuluan ezarritakoa betetzeko 

irismena eta irizpideak identifikatzeko. 

 

14. helburua: Lanbidek prestazioen arloan delitu izan daitezkeen egitateak detektatzea. 

14.1 jarduketa: Prozedura egokia erabiltzea fiskaltzari jakinarazteko Diru-sarrerak bermatzeko 

errentaren eta Etxebizitzarako prestazio osagarriaren (DSBE/EPO) eta Bizitzeko gutxieneko diru-

sarreraren (BGDS) prestazioen arloan detektatu diren eta delitu izan daitezkeen egoerak. 

 

15. helburua: Herritarren eta administrazioen arteko lankidetza sustatzea Diru-sarrerak 

bermatzeko eta inklusiorako euskal sistemaren artean, ahalik eta ondoen funtziona dezan. 

                                                           
4 Barne kontroleko unitateak informazio juridikoa eman du araudi-aurreikuspen horren irismenaren inguruan. 
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15.1 jarduketa: Jarduketa-prozedura bat martxan jartzea Lanbideren Ikuskaritzak herritarrek edo 

bestelako administrazioek legearen aurka egindako egoerak ezagutzea ahalbidetzeko, 

erreferentziazko informazioa egiaztatzeko formulak sortzea eta dagokion kasuetan erantzutea. 

 

16. helburua: Ikerketa-jarduketen operatiboa garatzea. 

16.1 jarduketa: Protokolo bat garatzea ikuskaritza-jarduketa, ikerketa-diligentzia eta etxe-

bisitetarako, 14/2022 Legearen 94.2 artikuluan xehatzen diren garantia guztiekin. 

 

17. helburua: Ikuskaritza-kanpainak diseinatu eta gauzatzea. 

17.1 jarduketa: 2023/2024 urteetarako ikuskaritza-kanpainak planifikatzea (adb.: diru asko 

jasotzen dutenak, prestazioa jasotzen denbora gehien daramatenak, norbere kontura diru-

sarrerak jasotzen dituztenak, benetan EAEn bizi diren jakiteko, ezkonduak edo ezkontza-

harremanaren antzekoa dutenak etxe berean bizi diren jakiteko...). 

 

18. helburua: Lan eta Gizarte Segurantzaren Ikuskaritzarekin lankidetza eta koordinazioa 

handitzea, nagusiki prestazioetan eragiten duten lurpeko ekonomia detektatzeko. 

18.1 jarduketa: Lanbideren eta Lan eta Gizarte Segurantzaren Ikuskaritzaren arteko lankidetza-

hitzarmena ezartzea (Diru-sarrerak bermatzeko eta inklusiorako euskal sistemaren eta Lan eta 

Gizarte Segurantzaren Ikuskaritzaren arteko koordinazioa. Lan Ikuskaritzak BGDS prestazioarekin 

lotuta ikerketa-jarduketak egitea). 

 

19. helburua: Agian delitu diren egitateen ikerketan segurtasun-indar eta -kidegoekin lankidetza 

sustatu eta egituratzea. 

19.1 jarduketa: Segurtasun-indar eta -kidegoekin lankidetza-hitzarmenak sinatzea sustatzea 

dagozkien eskumenen esparruan; lankidetza-hitzarmen horiek lankidetza-eremuak 

identifikatzeaz gain, lankidetza hori eraginkorra izateko identifikatzen diren protokoloak jasoko 

dituzte baita ere. 
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20. helburua: Big data analisiak eta adimen artifiziala erabiltzea espedienteak eredu prediktibo 

eta aginduzkoetan oinarrituta berrikusteko. 

20.1 jarduketa: Adimen artifiziala erabiltzeko oinarriak analizatu eta finkatzea. Zehazki, honako 

hauekin lotuta: 

o    Ez-betetzeen arrisku-eremuak identifikatzea (patroi errepikakorrak bilatzea eta 

arrisku handiagoko eremuak identifikatzea), betekizun eta betebeharren betetzeari 

dagokionez. 

o    Algoritmo igarle eta aginduzkoak sortzea. 

 

 

III. PLANAREN JARRAIPENA ETA EBALUAZIOA. 

 

Inklusiorako eta Diru Sarrerak Bermatzeko Euskal Sistemaren abenduaren 22ko 14/2022 Legearen 

96. artikuluan xedatutakoa betez, 2024ko ULIKP hau urtebeterako da, eta Eusko Jaurlaritzako sail 

eskudunarekin batera onartuko da. 

Plan honetako jarduketak zabalak eta zeharkakoak direnez, unitate eta zerbitzu parte-hartzaileek 

beren urteko kudeaketa-planetan sartuko dituzte bertako jarduketak, hasierako kronogramarekin, 

kudeaketa- eta betearazpen-programa espezifikoekin, eta plana bete eta ebaluatzeko beharrezko 

metodologia eta adierazleekin batera.  

Planaren askotariko jarduketa- eremuak sustatu eta koordinatzeko, Planaren Zuzendaritza eta 

Jarraipen Batzordea sortu da. Bertan daude Lanbideren Zuzendaritza Nagusia, Lanbideren lau Zuzendaritzak 

(Prestakuntza Zuzendaritza, Prestazioen eta Inklusioaren Zuzendaritza, Lan Aktibazioko Zuzendaritza eta 

Zerbitzu Orokorren Zuzendaritza) eta barne kontroleko unitatea, eta hiru hilean behin bilduko da. Era berean, 

Lanbideren Prestazioen eta Inklusioaren Batzorde Teknikoak bilera horietan parte hartzeko aukera izango 

du, zehazki bigarren hiruhileko bileran, planaren indarraldiaren erdia igarota dagoenean, baita plana 

bukatzean ere, azken txostena egin eta gero. 

 Urte bakoitzeko lehen hiruhilekoan, Barne kontroleko unitateak Batzordera eramango du aurreko 

ekitaldiko txostena, eta bertan, jarduketen eta lortutako emaitzen berri emango du.  
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IV. AURREKONTUA. 
 

Aurkeztu den ULIKPn jasotako jarduketa guztiek aurrekontu-babesa dute, bai ohiko partiden bidez, 

bai jarduketa espezifikoei lotutako partida espezifikoen bidez ere ( Lanbideren 2024ko ekitaldirako 

aurkeztutako aurrekontuetan jasota daude). 

 

V. GIZA BALIABIDEAK. 

 

Nahiz eta erantzukizuna eta ULIKPn definitutako jarduketetan parte hartzea eta horiek betearaztea 

Lanbideren Zuzendaritza, Zerbitzu, Unitate eta bulego-sareko langileen gain egon, zehaztu behar da 

funtzionarioei zuzendutako barne kontroleko unitatean ikuskatzaileen 14 zuzkidura berri   egin direla. 2023an 

onartu ziren, eta Gobernantza Publikoaren Sailaren irailaren 12ko 133/2023 Dekretua betez, horietako 9 

Bizkaiko lurralde-bulegora atxikiko dira eta beste 5 Gipuzkoako lurralde-bulegora. Zuzkidura-handitze hori 

justifikatuta dago, batez ere, Inklusiorako eta Diru-sarrerak Bermatzeko Legetik eratorri diren eta plan 

honetan zehaztu diren beharrei erantzun beharra dagoelako.  
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VI. JARDUKETA-EGUTEGIA ETA PARTE-HARTZAILEAK. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Actuación 1.1 D. Prestaciones

- D. Prestaciones.

- S. Prestaciones

- Asesoría Jurídica

X X X X X X X X X X X X

Actuación 1.2 S. Prestaciones
- S. Prestaciones

- SIA
X X X

Actuación 1.3 S. Prestaciones
- S. Prestaciones

- SIA
X X X

Actuación 2.1 S. Prestaciones - S. Prestaciones X X X X X X X X X X X X

Actuación 2.2 S. Prestaciones

- S. Prestaciones

- SIA

- OOTT

- OLE,s

X X X X X X

Actuación 2.3 S. Prestaciones - S. Prestaciones X X X X X X X X X X X X

Actuación 2.4 SIA - SIA X X X

Actuación 2.5 Dirección General

- Dirección General

- OOTT

- OLE,s

- Asesoría apoyo L. 

Hobetzen

- S. Organización

- SIA

- S. Inclusión

- S. Informática

- Gestión de Personas

X X X X X X X X X X X X

Actuación 3.1 SIA
- SIA

- S. Informática
X X X X X X X X X X X X

Actuación 3.2 SIA

- SIA

- S. Prestaciones

- OOTT

- OLE,s

X X X X X X X X X X X X

Actuación 3.3 SIA
- SIA

- S. Prestaciones
X X X X X X X X X X X X

Actuación 3.4 SIA

- SIA

- S. Prestaciones

- S. Informática

X X X X X X X X X X X X

Actuación 4.1 SIA - SIA X X X X X X X X X X X X

Actuación 4.2 Gabinete Técnico

- SIA

- S. Prestaciones

- Gabinete Técnico

X X X

5. Promover información suficiente 

y con transparencia en la gestión 

de los incumplimientos.

Actuación 5.1 S. Prestaciones
- S. Prestaciones

- SIA
X X X X X X

Actuación 6.1 OLE,s
- OOTT

- OLE,s
X X X X X X X X X X X X

Actuación 6.2 S. Prestaciones
- S. Prestaciones

- UCI
X X X X

7. Mejorar los sistemas de 

identificación de las personas.
Actuación 7.1 S. Prestaciones

- S. Prestaciones

- Asesoría Jurídica

- S. Informática

- UCI

X X X

Actuación 8.1 S. Prestaciones

- S. Prestaciones

- OOTT

- OLE,s

- S. Informática

- UCI

X X X X X X X X X X X X

Actuación 8.2 S. Prestaciones
- S. Prestaciones

- S. Informática
X X X X X X X X X X X X

Actuación 8.3 S. Prestaciones
- S. Prestaciones

- Gestión de Personas
X X X
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1. Impulsar la colaboración y 

coordinación entre 

Administraciones y con entidades 

del Tercer Sector.
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6. Desarrollar actuaciones que 

promuevan la sensibilización y 

disuasión en materia de 

cumplimiento de obligaciones.
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8. Desarrollar la interoperabilidad y 

calidad del dato.

Á
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Objetivos Actuaciones Responsable

2. Garantizar una Administración 

accesible, sencilla y cercana, que 

ponga a las personas en el centro 

del modelo asistencial.

3. Promocionar la utilización de 

canales telemáticos y minimización 

de la brecha digital.

4. Mejorar los canales de atención 

con la ciudadanía en aras a una 

optimización del servicio.

Participantes

2024
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9. Implementar un control temporal 

sobre reconocimientos y trazabilidad 

en materia de tramitación.

Actuación 9.1 UCI
- UCI

- S. Prestaciones
X X X X X X

Actuación 10.1 UCI
- UCI

- S. Prestaciones
X X X X X X X X X X X

Actuación 10.2 S. Prestaciones

- S. Prestaciones

- UCI

- Asesoría Jurídica

X X X X X X

11. Implementar un control del 

mantenimiento del cumplimiento de 

requisitos y obligaciones después de 

la concesión.

Actuación 11.1 S. Prestaciones

- S. Prestaciones

- S. Informática

- UCI

X X X X X X X X X

Actuación 12.1 UCI

- OOTT

- OLE,s

- S. Prestaciones

- S. Inclusión

- UCI

X X X

Actuación 12.2 S. Prestaciones
- S. Prestaciones

- OOTT
X X X X X X

Actuación 12.3 UCI

- OOTT

- OLES

- S. Inclusión

- S. Formación para el 

empleo

- UCI

X X X

13. Implementar un control bienal de 

las prestaciones.
Actuación 13.1 UCI

- UCI

- S. Prestaciones

- OOTT

- OLE,s

X X X X X X

14. Detectar por parte de Lanbide las 

situaciones que constituyan hechos 

presuntamente delictivos en materia 

de prestaciones.

Actuación 14.1

D. General

D. Prestaciones e 

Inclusiòn

- OOTT

- OLE,s

- UCI

- S. Prestaciones

- Asesoría Jurídica

X X X X X X X X X X X X

15. Promover la colaboración 

ciudadana y entre administraciones 

en el correcto funcionamiento del 

sistema Vasco de Garantía de 

Ingresos y para la Inclusión.

Actuación 15.1 UCI
- UCI

- SIA
X X X

16. Desarrollar la operativa inherente 

a las actuaciones inspectoras de 

investigación.

Actuación 16.1 UCI
- UCI

- Asesoría Jurídica
X X X

17. Diseñar y ejecutar campañas de 

Inspección.
Actuación 17.1 UCI

- UCI

- S. Prestaciones
X X X

18. Aumentar la colaboración y 

coordinación con la Inspección de 

Trabajo y Seguridad Social, 

principalmente para la detección de 

situaciones de economía sumergida 

con incidencia en las prestaciones.

Actuación 18.1 D. Prestaciones

- D. Prestaciones

- S. Prestaciones

- Asesoría Jurídica

- UCI

X X X X X X

19. Impulsar y estructurar la 

colaboración con fuerzas y cuerpos 

de seguridad en investigaciones de 

hechos presuntamente delictivos.

Actuación 19.1
D. Servicios 

Generales

- D. Servicios Generales

- Asesoría Jurídica
X X X X X X

20. Hacer uso de análisis de big data 

e inteligencia artificial para la revisión 

de expedientes en base a patrones 

predictivos y prescriptivos.

Actuación 20.1 UCI

- S. Prestaciones

- S. Informática

- UCI

- Asesoría Jurídica

X X X X X
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10. Implementar un control del 

cumplimiento de requisitos en el 

acceso a la prestación.

12. Implementar un control del 

mantenimiento del cumplimiento de 

requisitos y obligaciones después de 

la concesión.
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