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AURKEZPENA

Agiri hau EAEko Baliabide Turistikoen Lurralde Plan Sektorialaren AURRERAPENAri dagokio. Dokumentu hori, A FASEA. Herritarrek Parte-hartze
Programaren, LPS-ren Arurrerapenaren eta Ingurumen-ebaluazio Estrategikoaren Hasierako Agiri Estrategikoaren Idazpena barruan dago, Eusko
Jaurlaritzako Ingurumen, Lurralde Plangintza eta Etxebizitza Sailak Arenal GC aholkularitza-enpresari kontratatu dizkiola. Agiri hau Parte-hartze
Publikoaren lehen etaparen ondoren egin da, zeinak bermatu baitu interesdun guztien parte-hartzearen irismen handiena bermatu baitu.

Aurrerapen-a g i r Huskd Aufbnomia ErkidegoarenTur i smo Bal i abi deen Lurralde Plan Sektorialar:i buruzlk
eta bi multzo handitan egituratuta dago:

1 I Blokea. Aurrerapena. Informazio- eta diagnostiko-laburpena.

1 Il Blokea. Aurrerapena. Lurralde garapen turistikoaren eredua. Antolamendu-proposamena.

I. Blokean, oinarriak ezartzen dira, parte-hartze publikoko prozesuaren emaitza eta erabilitako tresnen laburpena sartzen dira, turismoaren esparru legal
eta planifikatua sartzen da, EAEko eremu turistikoan eragina duten faktoreak aztertzen dira, eremu turistiko urbanistikoaren tratamendua egiten da,
Europako merkatuaren portaera aurreikusten da eta, azkenik, eremu turistikoaren diagnostiko sintetiko bat egiten da eta ingurumen-ebaluazioaren osagai
nagusiak aurkezten dira.

Bestalde, II. Blokean , antolamenduaren oinarriak eta helburuak planteatzen dira, bai eta antolamenduaren baldintzak ere, ondoren, aintzat hartutako

alternatibak identifikatu eta ebaluatzeko, eta antolamendu-proposamena hautatu eta deskribatzeko.

EUSKO JAURLARITZA :
- OBIERNO VASCO ARENAL Grupo Consuitor 8. orrialdea
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1 KONTZEPTUZKO OINARRIAK

Turismoa jarduera ekonomikoa da. 13/2016 Legeak honela definitzen
du: pertsonek beren ohiko ingurunetik kanpo egiten dituzten bidaia eta
egonaldietan denbora-tarte jakin batez egiten dituzten jardueren
multzoa, aisiarako, oporretarako, kulturarako edo beste arrazoi
batzuetarako. Definizio horren arabera, joan-etorri mota guztiak sartzen
dira, Aibeste arrazoi
ekonomiko horrek ez du zerikusirik lehen sektorearekin (pribatua),
industria eta erauzketekin (pribatua), eraikuntzarekin (pribatua),
merkataritzarekin (pribatua) eta zerbitzu gehienekin. Turismoaren
kasuan, beharrezkoa da jarduera arautzeko politika bat izatea, gainerako
jarduera ekonomikoekin gertatzen den bezala, baina, horrez gain,
kontuan hartu behar da turismo-produktuek izaera publikoko balio-
osagaiak dituztela, bai baliabideetan, bai ekoizpen-ingurunean, bai

laguntza-zerbitzuen zati batean.

Jarduera produktibo horren Lurralde Plan Sektoriala (LPS) egiteak,
jarduera hori publiko-pribatua dela kontuan hartuta, lehen mailako
jarduera, industria edo merkataritza arautzen duten beste LPS batzuen

osagai desberdinak ditu.

LPS honen xedea eremu turistikoa da, hau da, turismo-jarduerarekin

eta horien arteko harremanekin lotutako elementuak dauden

EUSKO JAURLARITZA
ARENAL Grupo Consultor
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lurraldearen zatia. Barne hartzen ditu: turismo-produktuak osatzeko
aprobetxa daitezkeen baliabideak, sarbide- eta laguntza-azpiegiturak,
ostatuak, turismo-orientazioko ostalaritza-zerbitzuak, turismo-
orientazioko beste zerbitzu pribatu batzuk, ekipamendu eta zerbitzu

publikoak eta jardueren espazioa.

Turismoaren Mundu Erakundeak honela definitzen du norako turistikoa:

ezaugarri komun multzo batek identifikatzen duen lurralde-eremua.

b a t. Bairka jardlera n t u @&praugdrra komun ehoriek kaakera bere&i bat osatzen dute, bidaiariek

bidaiatzeko erabakia hartzen dutenean ezagutzeko modukoa. Esan
daiteke norako turistikoa turismo-politikaren eta -plangintzaren xede

dela, eta eremu turistikoa, berriz, lurralde-plangintza turistikoarena.

Baliabide turistikoek zeregin garrantzitsua dute Turismoaren Legeak
eta Lurralde Antolamenduaren Gidalerroak (LAG) LPS honen xedea
definitzeko orduan. Emandako garrantzi horrekin bat etorriz, baliabide
turistikoak ekoizpen-prozesuaren oinarrian kokatzen dira. lldo horretan,
ondorengo esquema proposatzen da, oinarrizko baliabideen eta interes
turistikoko baliabideen arteko aldea erakusten duena. Azken horiek
bidaia-proposamenen parte diragutxi gorabehera egituratuta egon arren,
eta, azkenean, produktuetan gauzatzen dira zerbitzu-osaera definitua
dutenean, kalitate eta prezio konprometituekin. EAEnN titulartasun

publikoko baliabideak daude, baita titulartasun pribatukoak ere.

10. orrialdea
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Turismo-jarduera, funtsean, egoitza-funtzioaren eta -jardueraren
emulazio bat da, lurraldean ohikotasunez bizi ez diren pertsonentzako. 1. Irudia : Ekoizpen -prozesua
Eguneroko bizimoduaren emulazio edo inpregnazio hori enpresek
emandako zerbitzu profesionalak dituen ostatu batean oinarritu daiteke, BAL"?{?J”LDTEU";/:\T&&ALAK:

edo, bestela, hirigintzak eta beste hainbat politika eta zerbitzu publikok PAISAJISTIKOAK ETA
ERAIKIAK

sortu, sailkatu, babestu eta antolatutako oinarrizko xedearekin bat ez

datozen etxebizitza batzuetan.
ERAKARGARRIAK

Hamarkadetan zehar, erabilera turistikoko etxebizitzen (ETE) presentzia
nagusiak itsasertzeko herrietan izan ziren. Udalerri horietan uda-garaian

BALIABIDE
erabilera-intentsitate handia erregistratzen da, bigarren etxebizitza BISITAGARRIAK
ugarirekin eta alokairuko etxebizitzekin batera. Aitzitik, hotelak hirietan EKIPAMENDUAK

; ; ; etarikaki ; ; ; BIDAIA-
pilatu izan dira historikoki, leku horietan turismo eskaerak eta ohiko PR OPOSANENAR PRODUKTUAK
bizilekutik kanpo lo egiten duten derrigorrezko mugikortasuneko OSTATUA, JATETXEAK

ETA JARDUERAK

bidaiariak  konbinatzen direlako. Itsasertzeko gune turistiko
erakargarrienetan ere, hotelak pilatzen dira, alokairuko etxebizitzen
hainbat formularekin batera. Hala ere, espazio horietan, normalean,

etxebizitzek ostatu hartzeko duten ahalmen agregatua hoteletakoa baino . i i )
Eremu turistikoa aprobetxatzeko hirugarren eredua landa-inguruneari

askoz handiagoa da. Horrela, hasiera batean bi eredu ezberdin identifika i ) ) .
dagokiona da. Espazio horretan, bigarren etxebizitzaren hazkundea eta

daitezke: hotel-ostatuen presentzia esanguratsua eta nagusia duen . ) i
etxebizitzak eta landa-ostatuak alokatzeko hainbat formula konbinatu

turismo-aprobetxamenduko eredu bat, eta bigarren bizilekuko eta/edo ) . ) . )
dira. Nolanahi ere, landa-turismoaren fenomenoaren dimentsioak beste

alokairuko etxebizitzak nagusi diren beste eredu bat.
g bi ereduenak baino nabarmen txikiagoak dira.
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Laburbilduz, ondoriozta daiteke eremu turistiko bakoitzean intentsitate
desberdinarekin bizi direla bi eredu, bata hotel-establezimenduan

oinarritua eta bestea erabilera turistikoko etxebizitzan oinarritua.

2. Irudia : Ostatu -tipologia

Est abl ez iemean dkul anke

Landar zoruko
Er ai ki n

Erabil era tur

Bi gabrentet xak
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Turismoa zeharkako jarduera bat da, eta hainbat produkzio-sektoretako
enpresak inplikatuta daude, partzialki edo osorik egin dezaketenak, eta

horrek zaildu egiten du haien karakterizazioa eta dimentsionamendua.

Jarduera horretan hainbat sektorerekin (ostalaritza, garraioa, kultura-
jarduerak, kirol-monitoretza, etab.) lotutako enpresek jarduten dutenez,
enpresek hartzen duten merkatu-orientazioaren mende dago, bai eta
beren zerbitzuak zein bezero-motari zuzentzen dizkioten ere, turismo-

jardueraren parte gisa har daitekeena edo ez.

Turismoak, beraz, hobeto erantzuten dio enpresa -konglomeratuaren

konfigurazioari (konstelazio turistikoa) sektore produktiboari baino.
Multzo horretan, enpresa batzuk hertsiki turistikotzat har daitezke egiten
duten jardueraren arabera (ostatuak, turismo-gidariak, bidaia-agentziak,
turismo aktiboa), eta beste batzuk, berriz, turistekin (jatetxeak, dendak,
parraioak, etab.) imodu apsolutiian, naguziki 2ds partzialki jarduten
dutenean. Aisialdiarekin lotutako beste jarduera batzuk, hala nola
kiroletakoak, kulturakoak, sukaldaritzakoak eta abar, turismokoak ere

izan daitezke, zati horren mugaketa kuantifikatzea zaila bada ere.
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Tabernak eta jatetxeak turismo-jardueratzat soilik har daitezke, zati txiki 3. Irudia : Turismo -konstelazioa
batean; izan ere, establezimendu horietako gehienek bertako biztanleei

ematen diete zerbitzua, nahiz eta azterlan eta estatistika askotan I i

Beste jarduera batzuk <=
TURISMOA H Aisia

I :
Air'-.e zabaleko
I kirola

turismo-sektorearen barruan sartzen diren.

Turismo
aktiboa

|
turismo- Kultura-
gidaritza monitoretza
I

Osatatuak

Bidaia-
agentziak

|
Jdllas-jarduerak
Osasupa eta edertasuna

ARENAL Grupo Consultor 13. orrialdea




(1'[¢hbhAwYLS59.DIh[MLh . L509

{9YChwL! [! I 52 2 %2 ! 0 %

2 PARTE-HARTZEA

2.1 PARTE HARTZEKO ESTRATEGIA ETA MEKANISMOAK

1. Taula: Elkarrizketetarako kontaktatutako eta, azkenik, Diagnostiko
Propositiboaren fasera arte elkarrizketatutako pertsonen zenbakizko

_— . . zerrenda
EAEko Baliabide Turistikoen Lurralde Plan Sektorial honen esparruan,

Hitzordua
Partaidetza Programa bat gauzatu da. Programa horrek komunikazio-, Erakundeak Kontaktuak Onarpenak lixita

pedagogia- eta zehaztasun-helburuak jorratzen ditu zenbait tresnen Eusko Jaurlaritza
bidez.
Aldundiak

Horien artean, Eragileen Mapa bat egin da, 100 eragile giltzarri (3.2),

Egindakoak

Udal turistikoak
elkarrizketa sakonak, lan-bilerak eta gaikako talde fokalak biltzen

dituena. Udalez gaindikoak
Elkarteak
Landa
Ingurunekoak
GUZTIRA

2 D0
mg&f EUSKO JAURLARITZA
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ERAGILEEN MAPA
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Parte-Hartze Programako Eragileen Mapa egin zen, EAEko egitura administratiboak eta bere mailak kontuan hartuta, turismoa xede

duen Lurralde Plan Sektorialarekin lotutako esparruekin batera, eta beste ardatz batzuekin ere bai: hala nola mugikortasuna,

hirigintza, ondarea eta ingurumena.

Udalerriaz gaindiko eragile turistiko giltzarriak eta sektoreko elkarteak ere sartu ziren.

Hirigintza-antolamendu

Turismoa eta Ostalaritza Turismoa

Mugikortasuna eta

Ingurumena eta Naturguneak Iraunkortasuna

Merkataritza

Kultura-ondarea Ekonomiaren Garapena,

Merkataritza, Turismoa
eta Enplegua

Natura-ondarea

. . Hirigintza eta Lurralde Antolamendua
Garraio Plangintza
Garraio
Etxebizitza Plangintza Turismoa
Nekazaritza
Kultura eta Gobernantza

Kultura-ondarea .
Ekonomia-garapen

Portuak eta Itsas Gaiak B H P i
ortuak eta ltsas bala Araba - Bizkaia - Gipuzkoa Bilbao

AUTONOMIA ERKIDEGORA PROBINTZIA

Hirigintza Jasangarria

Mugikortasuna

Kultura, Euskara eta
Turismoa

Turismoa

Donostia-San
Sebastian

Hirigintza
Hiri Ereduaren Departamentua,
Hirigintza, Etxebizitza, Garbiketa
Iraunkortasuna eta Ingurumena

Ekonomia Sustapena, Enplegua,
Merkataritza eta Turismoa

Espazio publikeko proiektu
estrategikoak.

Mantenimendua: Auzoak, Landa
Eremuko Zerbitzua

Vitoria-Gasteiz

UDALERRI

' 0 %

Turismoa
Kultura,

Berdintasuna
eta Herritarren

Partaidetza
Zarautz, Getxo,

Lekeitio, Gernika,
Hondarribia, ,
Azpetia-Loyola,
Zumala, Deba,

Laguardia Mutriku

ERAGILEEN MAPA
PARTE HARTZEKO Programa Euskadiko Turismo-baliabideen LPSan

ELKARTEAK

UDALAZ7 GAINDIKOA

Eskualde-/eskualde-eremua

Enkartur eskualdea
EMKARTUR

Goierri eskualdea
GOITUR

Arabako Errioxa
ARABAKO ERRIOXAKO ARDOAREN IBILBIDEA

Urdaibai eskualdea
URDAIBAIKO ERRESERBAREN PATRONATUA
ADR URREMENDI

Beste eremu batzuk Euskal Herri Araba

TURISMOA LANDA-INGURUNE TURISMOA

Euskal Kostaldeko
GEOPARKEA SEA, Arabako

Ostalaritza Elkartea

ATRAE. Hartzaileen elkartea HAZI Fundazioa
ASOARTE. Hartzaileen elkartea
AKTIBA. Turismo Aktiboko Elkartea
APITE. Turismo Gidarien Elkartea
NEKATUR. Nekazaritza-turismoko elkartea

APARTURE. Apartamentu Turistikoen Elkartea

ARENAL Grupo Consultor

Bizkaia
TURISMOA

Bizkaiko Ostalaritza
Elkartea

DESTINO BILBAO,
Bilboko Hotel
Elkartea

Gipuzkoa

TURISMOA

Gipuzkoako Hotelen
Elkartea

ADEGI, Gipuzkoako
Enpresen Elkartea
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2.2 ELKARRIZKETAK

Elkarrizketetan parte hartu duten gizarte-eragileek eta eragile giltzarriek
EAEko turismoa kudeatzeko funtsezkoak diren zenbait alderdi

nabarmendu dituzte.

Emaitzen sailkapena egin da, eta gehienek lau arlo kritiko nabarmendu
dituzte:

Etxebizitza turistikoa
Espazio publikoaren kudeaketa

Mugikortasuna

= =4 =A =4

Landa-turismoko ostaturen arautzea

Kezka horiek lehentasunez kudeatu behar ditu Lurralde Plan Sektorialak,

identifikatutako erronkei eraginkortasunez aurre eginez.

Gai-multzo horiek nabarmentzen badira ere, prozesuan sortutako gai
berrien zerrenda baliotsutzat jotzen dira. Beraz, hona hemen ondorio

nagusiak, laburbilduta:

3 TURISMOAREN ZEHARKAKOTASUNAREN ONARPENA

Turismoaren eta hirigintza eta mugikortasuna bezalako beste araudi
batzuen arteko loturaren garrantzia nabarmentzen da, eta horrek

gobernuko hainbat sailen arteko koordinazioa eskatzen du. Funtsezkoa

EUSKO JAURLARITZA
ARENAL Grupo Consultor
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da araudia errealitatera egokitzea eta arlo horiek elkarrekiko duten

mendekotasuna kontuan hartzea, kudeaketa eraginkorra izan dadin.

3 MASIFIKAZIOA REN BAZTERTZEA

Gehienbat, baztertu egiten da masifikazio-pertzepzioa EAEnN, leku
zehatz batzuetan izan ezik, hala nola Donostian eta Gaztelugatxeko San
Joanen. Hala ere, egoera horri aurre egin dakiokeela uste da, fluxuak
banatuz. Saturazio-arazo 0so zehatzak aipatzen dira Parke Naturaletan,
eta nabarmentzen da beharrezkoa dela jende-kopurua neurtzea eta
harrera-ahalmena ebaluatzea.

3 KOMUNIKAZIO -ARAZOA

Herritarrek txangozaleak eta turistak bereizteko duten zailtasuna
nabarmentzen da, batez ere tokiko egoiliarrekin gainjartzen diren
lekuetan. Komunikazio argia eta bereizia eskatzen da Lurralde Plan
Sektorialaren esparruan.

3 EGOILIARREN ETA BISITARIEN ARTEKO BIZIKIDETZA

Ezinbestekoa da plangintza turistikoan egoiliarren beharrak kontuan
hartzea. Erabilera Turistikoko Etxebizitzak (ETE) eta mugikortasuna
arautzearen garrantzia azpimarratu da, baita espazio publikoa modu

ekitatiboan kudeatzearen garrantzia ere.

16. orrialdea
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3 AUTOKARABANAK

Autokarabanetako turismoa arautzeko beharra aipatzen da, planifikazio-
eta zerbitzu-arazoei helduz. Erregulazioa bateratzea iradokitzen da,

inpaktu negatiboak saihesteko.

3 KANPINAK

Hainbat gunetako kanpinen saturazioari buruzko iritzi desberdinak
ikusten dira; Bizkaian, kostaldean saturazioa dagoela hautematen da;

Araban, berriz, eskasia-ikuspegia dago.

3 OSTATU ALTERNATIBOAK

Ezinbestekoa da erregulazio argiak eta zentzuzkoak ezartzea ostatu

alternatiboetarako.

3 IBAI-, PORTU- ETA ITSAS-GUNEETAKO JARDUERA

Itsas guneetan segurtasun-arazoak eta seinaleztapen falta
nabarmentzen dira, baita hiri-inguruneetan espazio publikoaren erabilera

arautzeko beharra ere.

EUSKO JAURLARITZA
ARENAL Grupo Consultor
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3 NATURAN EHIZA-JARDUERAREN ETA
JARDUERAREN ARTEKO BIZIKIDETZA

TURISMO-

Ehiza-jardueran komunikazio eraginkorra izatearen garrantzia aipatzen
da, naturaguneetan turismo-jarduerekin gatazkak saihesteko.

3 JARDUERA BALIABIDE TURISTIKO NATURALETAN

Parke naturaletan zenbait jarduera debekatzea zalantzan jartzen da,
eta adineko turisten irisgarritasuna hobetzea eskatzen da.

17. orrialdea
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2.3 FOKU-TALDEAK 1. Komenigarritzat jotzen da landa-ostatu modalitatea
handitzea (beti 199/2013 Dekretuaren barruan), kalitatezko

. : . . . : I turismoa indartzeko.
Egindako elkarrizketa eta diagnostikoetatik aterarako ondorioak ikusita,

gai nagusiak definitu dira egindako bi talde fokalen arabera. Bata, gune 2. Eraikita dauden eraikinetan, lurzoru urbanizaezinean
turistikoaren kudeaketari buruzkoa, eta, bestea, lurzoru ostatatzeko erabilera arautzea, bereziki, eraikitako kultura-
urbanizaezinari buruzkoa. Jarraian, talde bakoitzean adostutako ondarea balioan jartzeko

ondorioak deskribatzen dira. 3. Erabilera-araudia aldatzea, lurzoru urbanizaezineko

bizitokietan ETE eta ETL kategoriak erabiltzea eragozteko.

Foku -tal . lurzoru urbanizaezin o .
oku-talde a: lurzoru urbanizaezina 4. Eraikinak handitzearen alde onak eta txarrak aztertzea.

Adostutako ondorioak, giltzarri diren arloen arabera: 3 Turismo ibiltaria

5 Kanpina eta kanpoko beste ostatu mota batzuk 1. Turismo ibiltarirako egokitutako espazio berriak baimentzea

) , eta arautzea.
1. Gainezkatze-prozesuak dituzten eremuak deklaratzea

Kantauri itsasoko ertza eta Ebroko arroa bereiztea 2. Autokarabana_guneak ezartzeko Plan Berezia

Kanpinetan Lurralde Antolamenduaren Gidalerroak (LAG)

bungalowei edo antzekoei jartzen dien mugak berrikustea. 3 Jardueretarako instalazioak

Integrazio-parametroak sartzea . ] )

) ) S 1. Lurralde Plan Sektorialean jardueren euskarrirako
Eraispen-abala (ingurumen-izapideetan) ] ) _ o _
. i instalazioen kategoriak eta irizpideak zehaztu behar dira.
Kanpinak ezartzeko Plan Berezia ) o
2. Jardueren erabilerak lurralde-antolamendu sektorialetik

3 Landa-eraikuntzaren eta jardueraren arteko lotura arautzeko aukera aztertzea, udal-eskumenei kalterik egin

gabe.

EUSKO JAURLARITZA ,
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Foku -taldea: Eremu turistikoaren kudeaketa 3 Espazio publikoaren kudeaketa

Adostutako ondorioak, giltzarri diren arloen arabera: 1. Eremu turistikoaren kudeaketa handiagoa sustatzea,

biztanleria egoiliarra tartean sartuz.
3 Turismoaren eta biztanleria egoiliarraren arteko harremanak 2. Koherentzia, koordinazioa eta segurtasun juridikoa indartu

L . ) har dira j t i lik
1. Bizikidetza helburu argitzat ezarri behar dela uste da behar dira jarduera gauzatzen den espazio publikoen

. . - L I : erregulazioari eta kudeaketari dagokienez.
Biztanleria egoiliarra eta bisitaria sentsibilizatu behar dira g g

. . . . . 3. Garrantzitsutzat jotzen da udalerri eta lurralde turistikoa
Turismo-jarduerak dinamizatzeko duen gaitasuna

. figuren kontzeptua eta erregulazioa garatzea.
optimizatzea gomendatzen da (enplegua sortzea eta g P g ¢

. N 4. Beharrezkoa da udalerritik gorako lurralde-unitate turistikoen
biztanleria finkatzea).

lurralde-plangintza egotea.

3 Saturazioa
3 Hiri-zuzkiduren eta turismoaren arteko harremanak

1. Ezinbestekoa da ulertzea saturazioa, karga fisikoaren

. N . 1. Eremu turistikoak ondo hornituta egon behar du, bai
ahalmena eta egoiliarren nahiz bisitarien espektatibak.

. : . . . . bertakoentzat, bai bisitarientzat.
2. Presioa eragiten duen biztanleria egoiliarra, bisitaria eta beste

. . . 2. Antolamenduak kontuan hartu behar du eremu turistikoen
populazio flotatzaile batzuk bereizita neurtzea.

. . berezitasuna, beharrezko gutxieneko baldintzak, nahikoak
3. Lurraldeko turismo-fluxuak zehaztasunez bereizteko, 9

. . . eta errefortzukoak kontuan hartuta.
beharrezkoa da neurtzea, joan-etorri handiko puntuak eta

L o - 3. Eremu turistikoak irisgarritasun unibertsala lortzeko helburua
horien tipologia identifikatuz.

L . hartu behar du bere gain.
4. Neurketa ikusita, mugen eta kudeaketa-neurrien ezarpena g
zehaziea 3 Lurralde-azpiegiturak eta turismoa
5. Aforoak kontrolatzeko eta aldez aurretik erreserbatzeko
sistemak ezartzea 1. Garraio publikoaren eskaintza hobetzea.

6. Fluxuak banatzeko beharra aitortzen da,

EUSKO JAURLARITZA ,
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2. Bizikleta- eta oinezkoentzako bideak bezalako azpiegiturak 2.4 LURZORU URBANIZAEZINEKO JARDUEREI BURUZ UDALEI
sustatzea, udalerrien arteko loturak ahalbidetzeko. EGINDAKO INKESTAREN EMAITZAK

3. Turistek helmugara iristean sortutako karbono-aztarnaren
inpaktuak minimizatzea, batez besteko egonaldia handitzea

1 Inkesta EAE-ko landa-udalei bidali zitzaien 2024ko martxoan, eta

bilatuta.
2024ko maiatzera arte erantzun zen. Landa-inguruneko 59 udalek

4. Eskari handiko turismo-intereseko guneak koordinatzea,
erantzun zuten.

edukierak kontrolatzeko. . ) . . .
i Ez da jarduera esanguratsurik aurkitu lurzoru urbanizaezinean
kanpinak, ostatuak edo jarduerak ezartzeko proiektu edo
eskaeretan.

1 Hauek dira ondorio aipagarrienak:

1. Dauden kanpinek ez dute arazorik sortzen hiriguneetan.

2. Bederatzi udalerritan aurkeztu dira eskaerak edo kontsultak, bai
itsasertzean, bai barnealdean. Udalerri batean sei kontsulta edo
eskaera erregistratu dira, eta gainerakoetan bat edo bi.

3. Ekimen-jarduera urria beste modalitate batzuetan, bai
autokarabanen aparkalekuetan, bai lurzoru urbanizaezineko

ostatu-jarduera edo -eraikinetan.

EUSKO JAURLARITZA -
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4. Irudia: Inkestetan parte hart iu duten udalerriak
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2.5 BESTE SAIL ETA ADMINISTRAZIO EN TXOSTENAK

,. :
2 /’.j;_,—,y‘,

Espainiako Gobernuaren Ordezkaritza. Baliabideen,
azpiegituren eta eraginen kartografia.

Bizkaiako Foru Aldundia. Foru-arauen eta Lurralde Plan
Partzialen (LPP) erregulazioak. Turismo Atalaren txosten
espezifikoa. Kulturan, ondasunen banakako azterketa egiteko

beharra adierazten duen txosten espezifikoa. Seinaleztapen

'fv,x_ugggunil
/(e
VAl

7

turistikoari buruzko informazioa. Natura-ondarean, txosten
espezifikoa.
Muruetako Udala. Lurzoru urbanizaezineko instalazioak
arautzea.

Arratzua-Ubarrundiako Udala. Ez dio eragiten.

Sopelako Udala. Adierazi udalerriko baliabide turistiko nagusiak.

Laburbilduz, jasotako txostenek informazio garrantzitsua ematen dute,
baina ez Lurralde Plan Sektoriala (LPS) egiteko prozesua baldintza

dezaketen balorazioak.
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2.6 ONDORIOAK nabarmenduz, turismoaren plangintza eta kudeaketa
optimizatzeko, baita egoiliarren eta bisitarien arteko bizikidetza

. . : . harmoniatsua ziurtatzeko ere.
Egindako prozesu parte-hartzailean gertatutakoa jasota, esan daiteke

elkarrizketetan eta taldeetan sortutako gaiek, eta parte hartu duten 3. Lurzoru urbanizaezinari dagokionez, honako hau proposatzen

eragileek eztabaidatutakoak, hiru ideia nagusi izan dituztela: da: landa-ostatuaren modalitatea handitzea (beti 199/2013

) ) Dekretuaren barruan); lehendik dauden eraikinetan ostatu-
1. Azpimarratzen da beharrezkoa dela turismoa zeharka ) o
] ] . erabilera arautzea, kultura-ondarearen balorizazioa eta landa-
integratzea beste erregulazio-arlo batzuekin, hala nola i ) ) )
o . ) ) ] o turismoaren garapena lehenetsiz; erabilera-erregulazioa
hirigintzarekin eta mugikortasunarekin, sailen arteko koordinazio ) ) )
] ] ] aldatzea lurzoru urbanizaezinean ETE eta ETL kategoriak
eraginkorraren bidez eta kudeaketa optimoa bermatzeko ) )
) ) ) _ erabiltzea galarazteko; kanpinak eta autokarabanak ezartzeko
araudia egokituz. Horrek lurralde-plangintza integrala eskatzen ) ] ] ) . o
) ) o Plan Bereziak egitea; instalazioen kategoriak eta irizpideak
du: tokiko komunitateen bizi-kalitatea hobetuko duten o ] ] ) )
o ) ) . ) definitzeko beharra, turismo-jarduerei euskarria emateko; eta
azpiegitura jasangarri eta irisgarriak garatzea. ) ) .
jardueren erabilerak lurraldearen arloko antolamendutik

2. EAEn bi errealitate daude: alde batetik, kontzentrazioa -uneak arautzeko aukera onartu eta ebaluatzea, udalen eskumenetan

dituzten toki espezifiko batzuk, eta, bestetik, jende gehiago eraginik izan gabe.
erakarri nahi den lurraldearen zati handi bat. Jenderik gehien

. T Beste administrazio eta sail batzuetatik datorren dokumentazio
biltzen den guneen barruan, eremu turistiko jakin batzuetan

. . berrikusiak ez du gogoetarik edo azalpenik ematen puntu honi
masifikazioari heltzearen garrantzia nabarmentzen da.

Horretarako, lehenik eta behin, neurketa xehatu bat egin behar dagokionez.
da, jendetza horren ezaugarriak, kontzentrazioaren ezaugarriak
eta egoiliarren eta bisitarien pertzepzio zehatza azaltzeko.
Ondoren, hainbat estrategia inplementatu behar dira, hala nola
fluxuen banaketa kontrolatua eta gizartearekiko komunikazioa,

bai bisitari-motak bereiziz, bai turismoaren inpaktu positiboak

EUSKO JAURLARITZA ,
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3 LEGE- ETA PLANGINTZA -ESPARRUA

3.1 SISTEMA TURISTIKOA

3.1.1 2030 Turismo Estrategia

TURISMO JASANGARRIAREN
Euskal Estrategia 2030

Euskadik eredu jasangarri eta arduratsu bat finkatu ~ nahi du, turismo-
jardueratik eratorritako onurak eta inpaktuak modu bidezkoan
banatzea sustatuko duena; baita erreferentziazko turismo -
ekosistema baten buru izatea ere, Europako ardatz atlantikoko
turismo -helmuga nagusietako bat izan dadin, eta eskaintza turistiko
lehiakor, askotariko eta berezi  bat izan dezan.

ARENAL Grupo Consultor
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Euskadiko etorkizuneko turismo-eredua egituratzen duten ardatz

estrategikoak:

1. Lurraldearen garapen jasangarrirako mekanismoen formulazioa.
2. Turismo-aktiboen sustapena.

3. Turismo-produktuen garapena eta balioztatzea.

4. Bisitariarekiko -arretaren -eta -interakzioaren -hobekuntza.

2. INDUSTRIA

1. Eraldaketa digitalaren eta berrikuntzaren aldeko apustua.

2. Enpresa-garapenaren, ekintzailetzaren eta inbertsioen sustapena.
3. Iraunkortasunaren, erantzukizunaren eta etikaren integrazioa.

4. Talentuaren erakarpena, atxikipena eta garapena.

3. MARKETINA

1. Turismo-marka eta -irudiaren sendotzea.

2. Trade turistikoarekin batera sustatzea eta merkaturatzea.
3. Azken publikoarentzako sustapena eta merkaturatzea.

4. Komunikazioa eta barne-ikusgaitasuna.

4. GOBERNANTZA

1. Turismo-gobernantzaren ereduaren finkatzea.

2. Lankidetza-sareetan parte-hartzea eta aliantza estrategikoen indartzea.
3. Adimen turistikoko sistemaren bilakaera.

4. Arauen sinplifikazioa eta garapena.
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Ekintza -plana: 2025eko ibilbide -orria

1. HELMUGA TURISTIKOA

Lurraldearen garapenerako funtsak eta
laguntzak kudeatzea

NTA eredua etengabe koordinatzea eta
egokitzea, eredua zabaltzeko eta

sendotzeko

Lurralde-planak aztertu, formulatu eta
hedatzea

Baliabide kutunetan jarduteko plan
bereziak diseinatzea eta betearaztea

Turismo-potentziala duten guneen
birgaitzea sustatzea

Produktu-kluben dinamizazioa bultzatzea

Nitxokobeste produktu turistiko batzuk
eta interes-segmentuaksendotzea

Itourbask sarearen plangintza
egitea eta indartzea

Bisitariarekikointerakzioa
digitalizazioaren bidezeboluzionatzea

estrategikoa

2. INDUSTRIA

3. MARKETINA

Proiektuak

TEA eredua diseinatzea eta egokitzea, eredua
zabaltzeko eta sendotzeko

Enpresen ekintzailetza, azelerazioa eta
garapena bultzatzea

Inbertsioakkaptatzen eta kudeatzen eta
ondarea transmititzen laguntzea

Kode Etikoaren ereduarekin bat datozen
ekimenakhedatzea

Lurralderako jasangarritasun-programak
garatzea

Prestakuntza- eskaintza arautuko
kintzak sustatzea

Prestakuntza- eskaintza ez-arautuko ekintzak
garatzea

EUSKO JAURLARITZA
ARENAL Grupo Consultor

Euskadi Basque Couniry markafinkatzea

Merkataritza-plana diseinatzea eta etengabe
inplementatzea

Trade turistikorako sustapen-euskarriko
jarduerak garatzea

Komunikabideen eta kanpainen plana
diseinatzeaetaetengabe inplementatzea

Azkenpublikoari zuzendutako sustapen-
euskarriko jarduerak garatzea

Webgunea etasare sozial korporatiboak
kudeatzea

Euskarrirako materialak garatzea

Sektoreari zabalkundea etaaitorpena emateko
ekimenakegitea

4. GOBERNANTZA

Turismo Jasangarriaren 2030 Euskal
Estrategia, konpromiso transbertsal bat

Lurralde-garapen eta —kohesioaren
Ereduaren trantsizioa

Euskal sarea dinamizatzea eta
sektoreari laguntzea

Sektorearentzat interes partikularra duten
sareetan parte hartzea

Gako-eragileekin aliantza estrategikoak
garatzea

Industriari, eskariari eta gizarteari buruzko
estatistikak ekoiztea

Euskadiko Behatoki Turistikoan
funtzionaltasun berriak sartzea

Arau-esparrua eguneratzea eta
erregelamendu berriak garatzea

Araudiabetetzen delagainbegiratzeaeta
zehapenakkudeatzea
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3.2 LEGE ESPARRUA

3.2.1 4/1990 Legea, Euskal Herriko Lurralde Antolakuntzari

buruzkoa

2. Artikulua

Euskal Autonomia Erkidegoko lurralde-antolamendua honako tresna

hauen bidez egingo da:

a) Lurralde Antolamenduaren Gidalerroak.
b) Lurralde Plan Partzialak.

¢) Lurralde Plan Sektorialak.

3.2.2 Lurralde Antolamenduaren Gidalerroak

Helburuak

1.- Baliabide turistikoez gozatzea eta gure lurraldeko natura- eta
kultura -ondarea babestea eta hobetzea bateragarri egitea,

etorkizuneko belaunaldientzat ondare hori babestuko dela ziurtatuz.

2.- Baliabide turistikoen plangintza eskaintza dibertsifikatua, irisgarria
eta iraunkorra lortzera bideratzea, bai ekonomiaren aldetik, bai

ingurumenaren aldetik.

EUSKO JAURLARITZA
ARENAL Grupo Consultor

' 52 2 %2 ! 0 %

3.- Baliabide turistikoen antolamendua lurralde - eta hirigintza -
plangintzan behar bezala txertatzen dela bermatzea.

4.- Lurralde- eta hirigintza-plangintzatik beharrezkoak diren irizpideak eta
neurriak hartzea, baliabide turistikoen aprobetxamendu jasangarria
bermatzeko.

5.- Helmugen harrera-ahalmena kontuan hartzea, ez bakarrik
naturaguneetan, baita hiriguneetan ere, bereziki bertakoen bizi-kalitatea
kolokan egon daitekeenean.

Lurralde Antolamenduaren Gidalerro  en 24. Artikulua

1. Elementu bereziak

a) Baliabide naturalak.

b) Itsasertza.

¢) Paisaia.

d) Hiru lurralde historikoetako hiriburuek.

e) Hirigune historikoak.

f) Monumentu-multzoak.

g) Ondarea eta natura-, historia-, kultura-, arkitektura-, hirigintza-,
ingurumen-, geologia- edo arkeologia-intereseko elementuak.

h) Oinezkoentzako eta txirrindularientzako ibilbideak.

i) Ondare immateriala (gastronomia, nortasuna).
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2. Natura eta kultura ahalmen ahala

Gaur egungo nhatura- eta kultura-potentziala modu jasangarrian
garatzea. Turismoa garatzeko ereduak bat etorri beharko Iluke

naturguneak nahiz hiriguneak duen harrera-gaitasunarekin.

3. Lurralde -plangintza partziala

a) Lurralde Plan Plartzialaren Lurralde-ereduan eremu funtzional
bakoitzean dauden baliabide turistikoen antolamendua sartu
b)b) Lurralde Plan Partzialatik koordinatzea egoki txertatxen direla
Baliabide  Turistikoen LPSak jasotako aurreikuzpenak
bermatzeko, natura-baliabideen eta ingurumenaren babesarekin
eta antolamenduarekin bateragarria dela, bai eta lurraldearen

erabilera jasangarriarekin ere

4. Turismo -helmugen mapa

Euskal Autonomia Erkidegoko turismo -mapa bat egitea, turismo-
helmugak zehazten dituena, lurralde-osagaien, kudeaketa-ereduaren

eta turismo-eskariaren analisian oinarrituta.

EUSKO JAURLARITZA
ARENAL Grupo Consultor
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5. Turismo -baliabideen edukia LPSan

Baliabide Turistikoen Lurralde Plan Sektorialak Euskal Autonomia
Erkidegoko lurralde-garapen turistikoaren eredua definitu beharko luke,

honako hauek arautuz:

a) Baliabide turistikoen babespena.

b) Turismo-jardueraren ingurumen-ebaluaziorako irizpideak eta
iraunkortasun-ratioak.

c) Lurralde-, gizarte- eta ekonomia-, eta kultura-alderdiak hobetzera
bideratutako neurriak.

d) Lurralde- eta hirigintza-plangintzarako turismo-azpiegitura
kuantifikatzeko jarraibideak.

e) Laguntza-ekipamenduak.

f) Saturazio-egoerak prebenitzeko beharrezko neurriak.

3.2.3 13/2016 LEGEA, Turismoarena

2. Artikulua. Definizioak

3 Turismo -jarduera : Helburutzat duena hainbat zerbitzu ematea
jarduera eta zerbitzu turistikoen erabiltzaileei; esaterako, ostatu- eta
sukaldaritza-zerbitzuak, bitartekaritza, informazioa, laguntza eta
turismoari loturiko beste edozein zerbitzu. Turismo-jarduerak eratzen du

turismo -industria deiturikoa.
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3. Artikulua. Helburuak

3 Koordinatzea  administrazioek turismo-arloan egiten dituzten

jarduketak.
3 Baliabide turistikoak sailkatzea eta zedarritzea.

3 Bultzatzea baliabide eta zerbitzu turistikoetarako irispide unibertsala,
indarrean dagoen legeriaren arabera ulertua, bai eta informazioa

baldintza berdinetan izateko eskubidea ere.

3 Antolatzea , orokorrean, turismo-arloko enpresa eta profesionalek

egiten dituzten turismo -jarduerak .

Baliabide turistikoak babestea, haien degradazioa edo suntsiketa
saihestuz eta haien aprobetxamendu egokia eta proportzionatua bilatuz,

haien iraupena eta kontserbazioa bermatzeko.

7. Artikulua. Kontzeptua

Baliabide turistikoak -kontsumoa sor

dezaketen ondasun materialak edo ez-materialak dira: elementu

turismo-erakarpena eta

fisikoak, natura-, gizarte- eta kultura-elementuak, bai eta

establezimenduetako azpiegiturak eta turismora bideratutako zerbitzuak

ere.

EUSKO JAURLARITZA
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Turismoaren Legea garatzen duten dekretuak

3

112/2019 DEKRETUA, uztailaren 16koa, Euskadiko Turismo

Enpresen eta Jardueren Erregistroari buruzkoa.

101/2018 DEKRETUA,

etxebizitzei eta etxebizitza partikularretako logelei buruzkoa.

uztailaren 3koa, erabilera turistikoko

396/2013 DEKRETUA, uztailaren 30ekoa, Euskal Autonomia
Erkidegoan kanpinak eta beste kanpaketa-turismoko modalitate

batzuk arautzeari buruzkoa.

199/2013 DEKRETUA, apirilaren 16koa, landa-inguruneko turismo-
ostatuko establezimenduak arautzen dituena.

198/2013 DEKRETUA, apirilaren 16koa, apartamentu turistikoak

arautzen dituena.

102/2000 DEKRETUA, maiatzaren 29koa, hotel-establezimenduen

antolaketa ezartzen duena.

199/2003 DEKRETUA, irailaren 2koa, EAEko Turismo Enpresen

Erregistroaren antolamendua eta funtzionamendua arautzen

dituena.

81/2012 DEKRETUA, maiatzaren 22koa, bidaia-agentziei buruzkoa.

27. orrialdea



3

(1 [¢chbh&awYL59.Dh[Yh . L59

{9Y¢hwL! [!

200/2013 DEKRETUA, uztailaren 9koa, turismo-aterpetxeak

antolatzen dituena.

Lurralde Plan Sektorial etik indarre an dagoen legeriari buruz

egindako oharrak

3

oY) 0
‘gmg@' EUSKO JAURLARITZA

ST

Lurralde Plan Sektorial honetan, baliabide turistikoak antolatu eta
egokitzeko beharra aipatzen da. Interpretazio hori eman behar zaio
5.a) Baliabide turistikoen babesa puntuari.

Bestalde, 13/2016 Legeak, Turismoarenak, baliabide tur istiko ei
buruz  egiten duen definizioak turismoari  zuzendutako
establezimenduen eta zerbitzuen azpiegiturak barne hartzen ditu,
eta lurralde osagai horiei baliabideen pareko zeregina ematen die,
jardueraren eta erakarpenaren oinarri gisa; hala ere, hori ez da
egokia lurralde-antolamendu honetarako. Ondorioz, turismoari
bideratutako azpiegiturek eta zerbitzuek tratamendu desberdina

izango dute baliabideekiko.

ARENAL Grupo Consultor
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4  EREMU TURISTIKOAREN AZTERKETA

4.1  BALIABIDE TURISTIKOAK

Klima da, zalantzarik gabe, turismo-jardueraren baldintzatzaile
nagusietako bat; Euskal Autonomia Erkidegoaren kasuan, lurralde horri
lotutako imajinario kolektiboaren parte da, neurri batean, berezitasun-
elementu bihurtuz. 1zan ere, udatiarrek beren kostaldeetan duten faktore
tradizional erakargarrienetako bat izan da udaldiko tenperaturen
ontasuna, herrialdearen barnealdeko klima kontinentalaren erregimen
termiko muturrekoenaren aurrean. Hala ere, klima-aldaketak batez
besteko tenperaturetan dituen eraginak tenperatura altuko eremuak
iparralderantz lekualdatzea eragiten ari dira, eta horrek, zalantzarik
gabe, eragin handia izan dezake EAEko turismo-jardueran hurrengo
hamarkadetan.

EAEN egun hodeitsuen kopurua urtearen erdia inguru da, udan hodeien
eragin txikiagoarekin.

Euri-erregimena ezaugarritzen da euri nahiko iraunkor eta leuna ia urte

osoan.

ARENAL Grupo Consultor

' 5 2 2 % 2

d,ui/\f

Urteko batez besteko tenperatura maximoa.
Temperatura méxima media anual.

6. Irudia : Eguneko batez besteko eguzki

0 %

Urteko batez besteko tenperatura minimoa.
Tomperatura minima media anual

-erradiazioa

Eguneko batez besteko erradiazioa.
Radiacién solar media diaria.

Iturria: Euskalmet, 2024
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4.1.1 Natura-ondarea
Euskal Autonomia Erkidegoak balio handiko natura-ondarea du,

gizartearen ongizatearen eta bizi-kalitatearen euskarri dena.

Ekosistemak funtsezko ondasun eta zerbitzuen horniduraren oinarria
dira, hala nola lurzoru emankorrak, itsaso produktiboak, kontsumorako

ura eta abar, eta horien mende daude pertsonak.

3 Ura: hondartzak, itsasertza, ibaiak, urtegiak eta hezeguneak, oro
har. Bi segmentu garrantzitsutarako euskarria da: eguzki- eta
hondartza-turismoa eta surfa.

3 Landaredia: jarduera turistikoak eta aisialdikoak egiteko baso-
eremu handiak.

3 Fauna: hegaztiak eta ugaztun handiak bereziki. EAE-ko ehiza-fauna
eta ehiza-erreserbak ere garrantzitsuak dira.

3 Zerua: izarrak behatzeko turismorako potentzialtasunak.

2 D0
mg&f EUSKO JAURLARITZA
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7. Irudia : EAEKo hondartzak

MAR CANTABRICO

rortgalete.
dofSan, Bizenti-Barakalg
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3 Naturagune Babestuak, honako hauez osatuta: 3 2010ean, UNESCOk Europako Geoparkeen Sarean eta Munduko
Geoparke Nazionalen Sarean sartu zuen Euskal Kostaldeko

9 Parke Naturalak Geoparkea, Zumaia, Deba eta Mutriku herriak hartzen dituena.
Erreserba naturalak

8. Irudia: Naturagune Babestuak

Paisaia natural babestuak

Natura-monumentuak ~ °‘°
Europako Natura 2000 Sarean sartutako eremua edo lekua (6 Weszaea~Zoa e et o \ i

RAMSAR hezegune)

=A =/ =24 = =4

1 Urdaibaiko Biosfera Erreserba

Guztira, babestutako azaleraren %12 itsasokoa da, eta gainerakoa
lehorrekoa.

3 Hauek dira EAE-ko beste naturagune garrantzitsu batzuk (EAE-ko
natura-ondarearen diagnostikoa. Ihobe, 2016):

- Parke naturala
.~ Erreserba naturala
Paisaia Natural Babestua

ks - % e - Natura 2000 sarea

1 Natura Gune Garrantzitsuen Katalogo Irekiak 96 leku ditu, EAE-

ko azaleraren %27 hartzen dutenak.

RAMSAR hezegunea

E Biosfera Erreserba

I EAE-ko azaleraren %6 hartzen duten 48 Natura Intereseko Naturagune babestuak

Guneak.
1 Interes Geologikoko Guneak (IGG) eskualde natural baten
historia geologikoan garrantzitsutzat jotzen diren ezaugarri bat

edo batzuk dituzten eremuak dira.

2 D0
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4.1.2. Kultura -ondarea 3 Ondare etnografikoa: giza jardueraren aztarnak lurraldean:
Gizakiaren presentzia Euskal Herrian Historiaurreko garaian hasi zen, 1 Euskal kultura eta euskara.
eta gertatu diren aldaketa kulturalen erritmora eraldatzen joan da 1 Artisautza (tailerrak eta dendak).

ingurunea. Horrelako espazio batean, esku-hartze horien aztarnak

. . . . o 3 Lurraldean aipamenak dituzten tradizioak, errituak eta jaiak.

naturarekin bat eginda sumatzen dira gehienetan, paisaiaren parte

izanik; hala, kultura-ondareaz hitz egitean, gizakia naturara egokitzeko ) o )
Gipuzkoako lurralde historikoan dago ondare kultural gehien, 187

moduen agerpen agerikoei egiten zaie erreferentzia, hainbat alderditan: o o o
baliabide, eta ondoren Bizkaia eta Araba, 140 eta 59 baliabide

elikadura-euskarria, habitata, harreman- eta merkataritza-moduak, )
kulturalekin, hurrenez hurren.

garraioa, etab.

2. Taula: Ondare -baliabideak, lurralde historikoen arabera

3 Herriak eta haien ondarea. _— ; :
Kultur O ndare Araba Bizkaia Gipuzkoa Guztira

L 5

3 Museoak eta kultura- eta aisialdi-jardueretarako guneak. g = 2

3 Interpretazio-zentroak eta antzekoak. Multzo historikoa 2 6 4 12
Ondare etnografikoa 1 3 4

3 Gastronomia eta lurraldea: ekoizpena, eraldaketa eta dastatzeko Eraikin edo egitura ’ o o 165
aukera: interesgarriak

Aztarna arkeologikoak 8 7 7 22

Baratzeak, arrantzategiak, ganadutegiak. Erlijio-ondarea 24 68 76 168

Upategiak, sagardotegiak, txakolinak, gaztandegiak, azoka 59 140 187 386

.. Iturria: Eusko Jaurlaritzako Kultura eta Hizkuntza Politika Saila, 2023.
tradizionalak, etab.

1 Jatetxeak, pintxodun tabernak, etab.

EUSKO JAURLARITZA -
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EAEkK kultura-ondare garrantzitsu eta berezia du, bai materiala zein 9. Irudia: Kultura-ondarearen baliabideak

immateriala, eta horrek sailkapen- eta kalifikazio-prozesu bat behar du,

lurralde bakoitzean interes turistikoa benetan duten kasuak zeintzuk Y W o i
diren identifikatu ahal izateko, baita interes hori zer jarduera-segmenturi RN -3 T
San [t bar Mitoan Bzant. Bt
dagokion ere. S , '
g - alf
\ ._‘/’c,'/
/f
|
(
N
1\
o > Kultura-ondareko elementuak
\\'K £ Multzo historikoa
e @ Katedrala
(f\,\;; W] Harresi-multzoa
\\\ T B Gazelua
\\ /" Y Monumentu megalitikoak
‘// [&  Ondare etnografikoa
/ [ Monasterioak
A El  Aztarna arkeologikoak
B ;(_ultura-ondarea = FEraikin interesgarriak

R
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4.1.3. Paisaia garrantzitsua baliabide turistiko gisa

EAEko paisaia-katalogoek lurraldea eremu funtzionalaren eskalan
aztertzen dute. Katalogo horiek Lurralde Plan Partzialetan paisaia
arautzeko zehaztapenen oinarria dira, eta horiek dira eremu
funtzionaleko eskalako lurralde-tresnak. Paisaiaren zehaztapenetan
jasotzen dira paisaia bikain eta berezietarako arauak, bai eta hobetu
behar direnetarako eta garapen berrietarako arauak ere. Hala ere,
turismo-baliabidetzat hartzen dira turismo-jarduera bultzatzeko
erakargarriak direnak soilik. Beraz, LPS/Baliabide Turistikoen
Inbentarioari begira, katalogoetan jasotako kultura- eta natura-ondareko
elementuak eta turismo-erakargarritasuna kontuan hartuko dira, baita
horien zehaztapenak ere. Elementu hauek dira, besteak beste: eraikitako
ondare nabarmena, natura-balioa duten parajeak, nortasun-ezaugarriak
dituztenak, etab. Elementu horiek lotzen dituzten ibilbideei esker,
lurraldea eta bere historia ezagutarazten da, eta, beraz, horietako batzuk
interes turistikokoak dira. Eremu funtzionalerako balio handiko ondare
elementuak, linealak nahiz puntualak edo hutsalak, paisaiaren katalogo
eta zehaztapenen plano eta zerrendetan jasota daude. Orain arte, eremu
funtzional hauenak idatzi dira: Araba Erdialdea, Bilbo Metropolitarra,
Igorre, Donostialdea-Bidasoa Beherea, Guardia (Arabako Errioxa),

Balmaseda-Zalla eta Zarautz-Azpeitia.

EUSKO JAURLARITZA
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10. Irudia: Araba Erdialdeko eremu funtzionaleko LPPren berrikuspena.
"Ondare historikoa eta paisaia” plano a
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12. Irudia: EAEko Turismo -baliabideen dentsitatea
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4.1.4. Helburu turistikoekin eraikitako baliabideak

Euskadiko interes turistikoko instalazioen artean, honako hauek

nabarmendu behar dira:

3  Biltzar-jauregiak eta konbentzio-zentroak

3 Kirol-portuak

3 12 Golf-zelaiak

3 Museo eta zentro enogastronomikoak, kalitate handiko jatetxeak,

bisita turistikoak dituzten upategiak, gaztandegiak eta tokiko

Inaziotar Bidea

ekoizpenari eta lurraldearen erabilera tradizionalari lotutako beste
\ 4 =====|parraldeko Bidea

/= Barrualdeko Euskal Bidea

2

eskaintza interesgarri batzuk.

Y

\f 57 3 2 === Mena Haraneko Bidea Bilbo-
g \>l [ "ﬁ‘ Balmaseda-Burgos
. Erromes bideak eta aisialdi-ibilbideak [ | BN .
3 Interpretazio-zentroak. e M/ :}?E,T/L/ NSy — CRevitesorsk

3 Parke tematikoak.

OLATUAK

3 Atsedenleku eta bidexka sare zabala; horien artean,
nabarmentzekoak dira Donejakue bidea eta Ignaziotar Bidea, bai eta
mendizale federazioak kudeatutako Ibilbide Handiko eta Txikiko
bidexken sarea ere.

3 Surfa praktikatzen laguntzeko instalazioak (Surfing Euskadi Kluba).
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4.1.5. Turismo -baliabideen sailkapena

EAEKo turismo-baliabideen zuzkidura hobeto ulertzeko eta behar bezala
kudeatzeko, sailkapen-prozedura berri bati ekiten zaio. Prozedura
horretan, kontuan hartzen dira turismo-baliabide bakoitzaren lau
ezaugarrien garrantzia, haren hiri-kokapena (edo hiri-kokapen eza), eta
itsasertzean, hiru hiriburuetako batean edo landa-ingurunean duen

kokapena.
Lau karaktere eta bi kokapen-baldintza:

1. Izaera naturala.

2. lzaera kulturala.

3. Paisaia-izaera.

4. Eraikitako baliabideen izaera.
a) Hirikoa/hirikoa ez dena.

b) Itsasertza/Hiri handia/Landa-eremua.

Baliabide turistiko bakoitzari 1letik 5era bitarteko balioa esleitzen zaio lau
karaktereetako bakoitzean, eta 1-2 edo 1-3 balioa beste bi

karakterizazio-faktoreetarako.

Prozesu horri esker, baliabideak multzotan sailka daitezke, eta antzeko
profila duten baliabide-multzoak lor daitezke karaktere-koadroei eta bi
kokapen-faktoreei dagokienez. Sailkapen horri esker, taldeka egin ahal
izango da turismo- eta hirigintza-kudeaketaren proposamena.

EUSKO JAURLARITZA
‘ ARENAL Grupo Consultor
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4.2 PRODUKZIO-EGITURA

4.2.1 Araututako ostatua

1. Grafikoa: Establezimenduak tipologiaren arabera (2024ko

3. Taula: Araututako ostatuetan eskainitako establezimenduak eta plazak otsaila)

Lurralde

B Establezimenduak Plazak

Histori koa 3 I

Araba 232 17% 8.451 15%
Bizkaia 462 35% 22.607 39% Dt |
Gipuzkoa 641 48% 26.727 46% * :'1
EAE 1.335 100% 57.785 100% 3;\}
=)
lturria: ETEE, 2024ko otsaila ETEak HUTs AL LB

Kopuru horri gehitu behar zaizkio erabilera turistikoko 4.456 etxebizitza 2. Grafikoa: Plazak tipologiaren arabera (2024ko otsaila)

(ETE), guztira 20.105 ostatu-plaza eskaintzen dituztenak, eta erabilera

turistikorako beste 716 gela etxebizitza partikularretan; hau da, 2.765
plaza geihago, EAEko araututako ostatu-edukiera 80.655 plazaraino

igotzen dutenak. Pentsioak

Tipologien arabera, ostatuen % 68,5 ETEak dira, eta % 4,9 hotel-

R...
e
ETEak Kanpinak [f"?-"‘g; o !m
gRATRE N O

ostatuak (hotelak eta apartamentu-hotela), Plaza-kopuruaren arabera.

ETEak % 27,4 dira, eta hotel-ostatua, berriz, % 30,7.

Iturria; ETEE, 2024ko otsaila
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4. Taula: Ostatu arautuetako establezimenduak eta plazak, tipologiaren a) Hotel-ostatua
arabera
=stablezmenduac Caza EAEk 321 hotel -establezimendu eta 25.624 plaza ditu guztira Hotel
Tipologia NO % N© % otel -establezimendu eta 25. plaza ditu guztira Hotel-
Nekazalturismoak 176 2.7 2.023 25 apartamentu tipologian, 16 establezimendu erregistratu dira guztira,
Aterpetxe 71 11 3.842 438 1.718 plazarekin . Hotel-ostatu gehienak (%44) Gipuzkoako Lurralde
132 2,0 4.521 56 Historikoan daude, plaza guztien %41 bertan baitago. Bizkaiak (131)
270 4,1 2.849 35 _ _ _ -
HoteFapartamentua 16 0.2 1718 21 Gipuzkoak (142) baino establezimendu kopuru txikiagoa badu ere,
Hotelak 321 4,9 25.624 318 ostatu hartzeko ahalmen handiagoa du, Euskal Autonomia Erkidegoko
Kanpamentuak 27 0,4 10.805 134
ETRk 4.456 68,5 20.105 24,9
' . Hotelen kategoriari dagokionez, EAE-ko izar bateko edo biko
ETlak 716 11,0 2.765 34 g g
GUztira 6.507 100,0 80.655 100,0 establezimenduak dira nagusi, eskaintzaren %55. Gainerako %45a 3
Iturria: ETEE, 2024ko otsaila izar eta gehiagoko establezimenduei dagokie. Goragoko kategoriako
3. Grafikoa: Araututako ostatu -eskaintzaren parte -hartzea, tipologiaren ostatuak (3 izar eta gehiago) Gipuzkoan kontzentratzen dira (%45), eta
arabera ondoren Bizkaian (%42). Antzeko dinamikarekin, izar bateko eta biko
00 100 20,0 30,0 400 500 600 700 80,0 ostatuek presentzia handiagoa dute Gipuzkoan (%43).
Nekazalturismoak I
Aterpetxeak |lmm
Apartamentuak M
Landetxeak WP
Hotel- Apartamentua |m
Hotelak Ii——
Pentsioak Ilkem
Kanpinak |
ETeak I
ETLak [—

M Establezimenduak (%) M Plazak (%)

lturria: ETEE, 2024ko otsaila

oY) 0
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4, Grafikoa: Hotel -establezimenduak lurralde historikoaren arabera
(2024ko otsaila)

-

Plazak Establezimenduak
60% 50% 5%
50% 45% 2042% 43%
50% 45%00/ 40%
40% 39% ’ 35%
30%
30% 25%
20% 17%
20% 16% 15% 3%
0% o
10% 10%
I 5%
0% 0%
Araba Bizkaia Gipuzkoa Araba  Bizkaia Gipuzkoa

Hlzarleta2 ®3izar eta gehiago Hlzar 1 eta2 m3izar eta gehiago

lturria: ETEE, 2024

ARENAL Grupo Consultor
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b) Erabilera turistikoko etxebizitza

EAEko Turismo Empresen eta Jardueren Erregistroaren (ETEE)
arabera, 2025eko irailera arte, Euskal Autonomia Erkidegoan, Erabilera
Turistikoko Etxebizitz en eta Erabilera Turistikoko Logelen eskaintza
etxebizitza partikularretan 5.172 ostatukoa zen, eta guztira 22.870

ostatu-plaza eskaintzen zituzten.

5. Taula: ETE eta ETL kopurua eta plazak
Ostatu-mota Ostatu kop. Plaza kop.

Etxebizitza partikularreko logela aa 3.024
erabilera turistikorako (ETL)
Erabilera turistikorako etxebizitzaHTE 4.904 21.982

EAE 5.681 25.006
lturria: ETEE, 2025eko iraila

6. Taula: ETE eta ETL kopurua, plazak lurralde historikoaren arabera
ETE ETL Guztira

NO Plazk N°  Plazak N° Plazak
217 1178 51 264 268 1.442
2.758 12.177 525 2.000 3.283 14.177
1929 8627 201 760 2.130 9.387
4904 21.982 777 3.024 5.681 25.006

lturria: ETEE, 2025ko iraila.
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Ostatu mota horiek Euskadiko Turismo Enpresen eta Jardueren
Erregistroan (REATE) inskribatzeak etengabe egin du gora autonomia-
erkidegoaren mailan, arautu eta erregistro horretan sartu zirenetik. Zifra 6. Grafikoa : VUTen eta HVUTen alten bilakaera REATEN

orokorrek hazkundea erakusten badute ere, Gipuzkoan VUTen eta

Altas
HVUTen eskaintza murriztu egin da 2025ean (5. grafikoa). Ao Araba/ Diferencia Bizkaia Diferencia Gipuzkoa Diferencia  Total
. Alava Araba Bizkaia Gipuzkoa
5. Grafikoa : REATEko VUTen eta HVUTen bilakaera, ekitaldiaren arabera 2025 18 -50,00 % 207 -67.81% 72 -61,29 % 297
(urtarrila hartzen du erreferentziatzat) 2024 36 -25,00 % 643 -9,69 % 186 -43.29 % 865
2023 48 9,09 % 712 79,80 % 328 61,58% 1088
e s 2022 44 83,33 % 396 109.52% 203 1600% 643
Totales por ubicacion actividad (TH) L ltile 2021 24| 2632% 189 -3392% 175 437% 388
o 2020 19 -4242% 286  -4563% 183 -6398% 488
Anio  Araba/Alava Bizkaia Gipuzkoa Total
P
Evolucion
2025 260 3162 2171 5593
2024 237 2667 2242 5146 Total Altas por Ano y Tipo actividad
2023 21 5 2098 21 58 4471 Tipo actividad @Habitacidn de vivienda particular para uso turistico @ Vivienda para uso turistico
2022 173 1757 2107 4037 1000
2021 162 1638 2074 3874
2020 155 1404 2143 3702 2
2019 140 949 1871 2960 3 500
\ ___-—-——_—_\
Iturria: Eusko Jaurlaritza. Turismo, Merkataritza eta Kontsumo Saila : 2020 2022 2024
Afo
REATEko VUTen eta HVUTen inskripzioen hazkundea nabarmen
moteldu da; hala, 2025eko urtarriletik irailera bitartean inskripzioen % 50
eta % 67 artean gutxiago izan dira. lurralde historikoaren arabera Iturria: Eusko Jaurlaritza. Turismo, Merkataritza eta Kontsumo Saila

2 D0
‘\gmg@! EUSKO JAURLARITZA
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Eskaintza, batez ere, Bizkaiko eta Gipuzkoako hiriburu eta itsasertzetan 7. Grafikoa : hotel -eskaintzako plazen eta VUT/HVUTen arteko alderaketa
biltzen da. Zehazki, Euskadiko VUT eta HVUT plazen % 45 Donostian

eta Bilbon kontzentratzen da, eta atzetik beste udalerri batzuk daude:

Plazas en establecimientos turisticos

TH Apartamento turistico Habitacion de vivienda Hotel Vivienda para uso turistico  Total
Bermeo (306 VUT/HVUT, 1125 plaza), Getxo (196 VUT/HVUT, 839 i PO pare Sy ivEo
. lAraba/Alava 1113 264 5.189 1.174 7.740
plaza), Zarautz (193 VUT/HVUT, 850 plaza), Hondarribia (158 B 3187 2000 2177 33358
VUT/HVUT, 709 plaza) eta Gasteiz (110 VUT/HVUT, 458 plaza). Tota | > 2 3
Ostatu mota horren eskaintza % 59 da Euskadiko hotel-eskaintzarekin Iturria; Eusko Jaurlaritza. Turismo, Merkataritza eta Kontsumo Saila
alderatuta, hotel-eskaintza hotelak, ostatuak eta apartamentu turistikoak
izanik, guztira 42.348 plaza baitituzte.
m ' Ef EUSKO JAURLARITZA '
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4.2.2 Bigarren bizilekua

2021eko Biztanleriaren eta Etxebizitzen Errolda k jasotzen dituen 155.573 etxebizitza ez-nagusietatik, 85.621 etxebizitza inguru bigarren
etxebizitzakoak direla kalkulatzen da; horrek esan nahi du bigarren bizilekuko etxebizitzek erabilera propiorako edo urtaroko alokairurako erabil
daitezkeen 342.000 ostatu-plaza inguru ematen dituztela. Kopuru hori beste ostatu-mota batzuetako plaza-eskaintza baino askoz handiagoa da. 2021ean,
Eusko Jaurlaritzak Biztanleriaren eta Etxebizitzen Erroldak baino kopuru handixeagoak eskaini ditu, nahiz eta osaera eta banaketa antzekoa izan
lurraldean.

7. Taula: EAEkoO etxebizitza ez -nagusiak, lurralde historikoaren arabera, 2021

Etxeb. Ez nagusia
Errolda 2021 Eustat 2021
Lurralde historikoa

lturria: Biztanleriaren eta Etxebizitzen Errolda (INE, 2021 eta EUSTAT, 2021)

8. Taula: Kontsumo elektrikoaren arabera kalkulatutako etxebizitza hutsak, 2021

Etxebizitzak guztira Etxebizitza familiarrak edo konbentzionalak
Lurralde

Etxebizitza mota Etxebizitza nagusia Etxebizitza ez nagusiak

Historiko a - Etxeb. Familiakoak edo " : " Etxeb. Bigarren Etxebizitza
Guztira konbentzionalak Beste ostatu batzuk Etxeb. guztira Prin. Guztira mailakoak hutsak

168.086 162.546 5.540 140.218 27.868 16.796 11.072
556.704 546.624 10.080 480.876 75.828 27.115 34.118
350.286 344.334 5.952 298.410 51.877 41.710 24.762
1.075.077 1.053.504 21.572 919.504 155573 85.621 69.952

Iturria: Biztanleriaren eta Etxebizitzen Errolda (INE, 2021)

EUSKO JAURLARITZA ;
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8. Grafikoa: Nagusia ez den etxebizitzaren bilakaera
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Iturria: Eustat eta INE, 2021
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14. Irudia: Bigarren etxebizitzen eta plazen kopurua

Flondarrio

100 baino gutxiago | 500 baino gutdiago

101 -500 ‘ A 500 - 2.500

[ 501-1.000 [ 2501 - 5.000
BIGARREN ETXEBIZITZAK B 001 2500 BIGARREN ETXEBIZITZAK B 5001 - 10.000
Etxebizitza kopurua B 2501 - 9.650 Plaza-kopurua I 10001 -39.520

Bigarren etxebizitza, batez ere, EAEko hiriburuetan kontzentratzen da, hau da: Donostia (9.880), Gasteiz (7.811) eta Bilbo (7.083); eta, ondoren,

kostaldeko udalerriak: Getxo, Lekeitio, Gorliz, Zarautz, Bakio, Hondarribia edo Bermeo, besteak beste.

oY) 0
P3¢ EUSKO JAURLARITZA _
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Grafiko honetan ikus daiteke 2024an EAEnN izandako hileko biztanle-igoera turismoaren ondorioz. EAEko biztanle-kopurua (2.211.311 biztanle) kontuan
hartuta, urtarrilean 217.846 pertsona gehiago izan ziren gutxienez, eta abuztuan, berriz, 595.199 pertsona gehiago. Udaldian izan da EAEren urteko
biztanle-hazkunderik handiena: 1.564.741 pertsona. Hori dela eta, EAEko zerbitzu publikoak gainezka daude, batez ere udan, batez beste 395.107

pertsona gehiago jasan behar baitituzte urte osoan zehar.

9. Grafikoa: Hileko biztanleria flotatzailea  EAEn, 2024
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2.500.000
< 2.000.000
2
=
g 1.500.000
X
g
S 1.000.000
a
o
o 500.000
0
% NN AR AN O
& o ° € (RPN SR S O
S L LT R GO MR AP U &
\)QL\?“ o) \s S NI v W

B EAE-KO BIZTANLERIA  ®TURISTAS

Iturria: Eustat, 2024
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4.2.3 Bilakaera historikoa

Euskal Autonomia Erkidegoko turismoa aitzindaria da sektore
ekonomiko hori Espainian sortzeari dagokionez. Donostiaren inguruan,
herrialdeko beste leku batzuetako burgesiari eta aristokraziari
zuzendutako ostatu-eskaintza arautu eta profesional baten lehen uneak
erregistratzen dira, hiri hori aukeratzen baitzuten uda igarotzeko.

Dimentsio txikikoa zen, baina oso esanguratsua. Hori nabarmen aldatu
zen Espainian klase ertain bat sortu zenean, erosteko ahalmena eta uda
etxetik kanpo igarotzeko joera zituena, lehen ia batere ez zegoen

jarduera gisa, talde txiki batentzat izan ezik.

Europako turismoaren indartze garrantzitsuarekin bat dator une hori ere,
eta, horren ondorioz, EAEKo ostatu-ahalmenaren hazkundea bigarren
etxebizitzaren esparruan erregistratzen da, euskaldunak protagonista
dituen berezitasunarekin. Madrilgo, goi-lautadako eta beste eremu
batzuetako biztanleen bigarren bizilekua dagoen arren, bigarren
etxebizitza duten pertsona gehienak hirietako eta barnealdeko
euskaldunak dira, eta bigarren bizileku bat eskuratzen dute, kasu
gehienetan negurako egokia ez den etxebizitza batean, udarako bakarrik
dena. Horrek berezitasun hori duen ostatatze-ahalmena handitu du,

modalitateari dagokionez.

EUSKO JAURLARITZA
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Urte batzuk geroago, Espainia osoan, turismoak eta eskaintzak gora
egin zuten, Europako eta Estatuko merkatuak bultzatuta, baita
establezimendu arautuetan ere; baina EAE atzean geratu zen, ez
zuelako elementu erakargarririk, disuasio-faktore garrantzitsu batekin

batera: indarkeria.

Aldi berean, Bilbo biziberritzeko eta balorizatzeko eragiketa bat egin zen:
Guggenheim eraiki zen, itsasadarra leheneratze prozesua hasi eta
indarkeria amaitu zen. Hori dela eta, EAEra egiten diren bidaiak asko
ugaritu dira eta jarduera bat sortu da. Jarduera hori, pixkanaka-
pixkanaka, heltzen ari da, eta ekoizpen-sektore garrantzitsu bihurtzen,

bereziki Bilbon eta Donostian, nahiz eta beste eremu batzuetara hedatu.

2015ean, Internet bidezko alokairu-plataformak eta prezio baxuko
konpainien hegaldi merkeak ezartzearekin batera, fluxu oso indartsu
berri bat sortu zen, aurrekoei gehitzen zaiena eta eragin ekonomiko
baxuko bisita-formulak erabiltzen dituena, bai bidaian, bai egonaldian.
Horrek ostaturako osagai handi berri bat gehitzen du: erabilera
turistikoko etxebizitzak. Bigarren bizitegiko etxebizitza batzuek izaera
bikoitza izango dute, hau da, urteko unearen arabera, ETE eta bigarren

bizitokikoak izango dira, baina ezin dugu zenbatu zenbat diren.
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10. Grafikoa : Hotel -establezimenduetako, bigarren e txebizitzetako eta ETEtako plaza -kopuruaren bilakaera
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Iturria: ETR-Eustat, 2023
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11. Grafikoa: Okupazioaren bilakaera
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lturria: ETR-Eustat, 2024

Okupazio daturik altuena 2018ko eta 2023ko abuztuetan erregistratu

zen, %80rekin.

12. Grafikoa : Espainian bizi direnen ostatu -gauen kopuruaren bilakaera
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2021eko abuztuan erregistratu zen Espainiako egoiliarren ostatu-gauen

kopururik handiena, 569.795.

13. Grafikoa : Atzerrian bizi direnen ostatu -gauen kopuruaren bilakaera
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Iturria: ETR-Eustat, 2024
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Atzerrian bizi direnen ostatu-gauen kopuru handiena 2024an erregistratu

zen, 459.583.
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4.2.4  Turismo ibiltaria 14. Grafikoa : Matrikulazioen bilakaera (autokarabanak eta kanperak)
Espainian. (Abs. eta urte arteko bilakaera)

Hazten ari den merkatu joera da turismo ibiltaria, 2014tik matrikulazioen

10.000 Eoawl 80%
bilakaera historikoan behatua. 9.000 —
8.000 60%
2023an ar gi tOsagaeh urhuadu-@risiakfi karabaningaren 7.000
: 40%
sektorea 2017ko balioetara itzultzen duo ASEI CAR argit ¢ go00
arabera, 2022an 18.424 bigarren eskuko autokarabana eta camper 5.000 20%
matrikulatu ziren. 4,000
0%
3.000
Kanpina turismo-jarduera ibiltaria egiteko erabiltzen den ostatu-tipologia 2000 1.203 -20%
H . . e i
da. 2024ko otsailean kontsultatutako Euskadiko Turismo Enpresen eta L ! s \
. . . . 0 L. - E— ‘ S -40%
Jardueren Erregistroaren arabera, Euskal Autonomia Erkidegoan guztira 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 0

27 kanpin -establezimendu daude , 10.805 plaza eskaintzen

dituztenak. Gipuzkoa da lurraldeetan lehena,17 kanpin-establezimendu

. . . . . Iturria: Turismo lbiltarirako Euskal Eskaintzaren Txostena, Basquetour, 2024, ASEICARetik
eta 7.511 plaza dituena; ondoren, Bizkaia dago 7 kanpin eta 2.280 abiatuta; CETELEM Behatokia, "Kontsumoaren barometroa 2023ko uztaila"

plazarekin, eta, azkenik, Araba, 3 kanpin eta 1.014 plazarekin.
15. Grafikoa : Kanpin -establezimenduak, lurralde historikoaren arabera

Bizkaia

lturria: ETEE, 2024

oY) 0
SPYA¢ EUSKO JAURLARITZA _
‘% g; GOBIERNO VASCO ARENAL Grupo Consultor 51. orrialdea

]



(1 [¢chbh&awYL59.Dh[YH

{9Y¢hwL! [!

Natura- eta/edo hiri-intereseko guneetara joaten diren autokarabanen
eta camper-en aparkalekua antolatzeko prestatutako kokalekuei buruzko
datu espezifikoari dagokionez, Euskal Autonomia Erkidegoan 19
aparkaleku daude guztira. Araba da turismo ibiltariaren fluxuak
antolatzeko gune gehien dituen lurralde historikoa (9 aparkaleku);
ondoren, Gipuzkoa dago, 7 aparkalekurekin, eta, azkenik, Bizkaia, 3
aparkalekurekin. Hala ere, hiru lurraldeek antzeko plaza kopurua

eskaintzen dute.

9. Taula: Autokarabanentzako eta kanpinentzako aparkalekuen eta plazen
korpua

Historiko a Aparkalekuak Plazak
Araba 9 115
Bizkaia 3 110

Gipuzkoa 7 92
EAE 19 317

Iturria: Turismo Ibiltarirako Euskal Eskaintzaren Txostena, Basquetour, 2024,
ASEICARetik abiatuta; CETELEM Behatokia, "Kontsumoaren barometroa 2023ko uztaila"
Euskal Autonomia Erkidegoak turismo ibiltarirako 1.078 plaza ditu,
ibilgailu ibiltarie k erabiltzeko prestatuta edo pentsatuta dauden 64
eremu eta aparkalekutan banatuta. Gipuzkoa da puntu eta plaza
gehien gaitzen dituen Lurralde Historikoa, %40 inguru. Arabak Bizkaiak
baino geraleku gehiago ditu, baina bere eremu eta aparkalekuak txikiak

izan ohi dira.
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16. Grafikoa : Turista ibiltariaren tzako zerbitzu aparkalekuak eta gaua
igarotzeko eremuak kuantifikatzea
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lturria: Turismo lIbiltarirako Euskal Eskaintzaren Txostena, Basquetour, 2024,
ASEICARetik abiatuta; CETELEM Behatokia, "Kontsumoaren barometroa 2023ko uztaila"
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4.2.5 Turisten joan -etorria

a) Sarreren historikoaren bilakaera

1997an Guggenheim Museoa sortu izanak, beste testuinguru-faktore
batzuen artean, EAEko turismo-sektorearen bilakaeran mugarri bat dela
argi dago. 1996 eta 2006 artean, EAEko hotel-establezimenduetako
sarrera-bolumena % 97 hazi zen. Gertaera horretatik aurrera, turista-

kopuruaren igoera progresiboa izan da (ETR-Eustat,2024).

17. Grafikoa : Turisten urteko sarrerak EAEko hotel -ostatuetan, estatuko
eta atzerriko jatorriaren arabera banatuta
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Iturria: ETR-Eustat, 2024
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EAEra turista gehiago etorri izanak badu beste ezaugarri bat: atzerritar
jatorriko turista gehiago etorri dira. 2000ko hamarkadaren hasieran,
turista atzerritarren sarrerak guztizkoaren % 31 ziren; 2023an, % 45 ziren
(ETR-Eustat,2024). Nabarmena da terrorismoa uztearen eragina,

2008ko krisi ekonomikoa berreskuratzearekin bat.

Urtarokotasunak ere bilakaera izan du harrezkero; EAEk zenbat eta
turista gehiago hartu, orduan eta nabarmenagoa da urtarokotasuna,

abuztuan kontzentratzen baita gailurra.

18. Grafikoa : EAEKo hotel -ostatuetako turisten hileko sarrerak, estatuko
eta atzerriko jatorriaren arabera banatuta
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lturria; ETR-Eustat, 2024
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b) Gaur egungo egoera

EAEko hotel -establezimenduetako sarrera -kopuru osoa , lurralde

historikoaren eta eremu geografikoaren arabera.

19. Grafikoa : EAEko0 hotel -establezimenduetako sarrerak guztira, 202 4

Araba/Al

Bizkaia Gipuzkoa ava

Iturria: ETR-Eustat, 2024

Euskadin, EUSTATen Establezimendu Turistiko Hartzaileen Inkestatik
lortutako datuen arabera, 2024an 3.764.003 sarrera egin ziren hotel-
establezimenduetan; horietatik % 44,3 Bizkaian egin ziren, % 41,8

Gipuzkoan eta % 14,0 Araban.
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20. Grafikoa : Arabako hotel -establezimenduetako sarrerak guztira, eremu
geografikoaren arabera, 202 4

Rioja Alavesa

VitoriaGasteiz Resto de Alava

21. Grafikoa : Bizkaiko hotel -establezimenduetako sarrerak guztira, eremu
geografikoaren arabera, 202 4

. Bizkaia
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Bilbao

Bizkaia

Bilbao interior

22. Grafikoa : Gipuzkoako hotel -establezimenduetako sarrerak guztira,
eremu geografikoaren arabera, 202 4
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lturria; ETR-Eustat, 2024
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15. Irudia: EAEko Turista -kopurua urtarrilean

Turisten joan-etorria
Urtarrila

A
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16. Irudia: EAEko Turista kopurua apirilean
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17. Irudia: EAEko Turista kopurua abuztuan
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23. Grafikoa : 2023an EAE bisitatzen duten "aisialdiko turistek" egindako jarduera bereiziak

pincxozk atea | Comer e pinexas |[[[||1III11I1111INITTITTITTTTTTTTTTAIT 928
it eesguszes et lestan sehar psseaszs | Conocer f ciucag, pasearparsus ates | ||| 11111 77,05
Euskadi ezagutzes etz hainast heri oisitatzea | Conocer euskadi wistand varis.||[ |11 604
Kostaldieko ingurusk eta udalerriak bistiatzea | Visitar zonas y municigios de a costa |||[[[[1{1I1[1IIIITNTTINITTINITIIT 54 196
Gastranomis-esperienczisk | Experiencias gastrandmicas |||[[[[[[[1{1 111N 52,25
Monumentuak edo ondares bisktatzea | Visitar monumentos o paerimenio ||[[[[1111I11I TN 26.5%
Kultura eta tradizioak ezsguizes | Conocer s cultura ywradticiones |[[|[I[[[[[[[[T1IIIITINIITIINIIT 42,656
Mus=osk, erskusketak ta galerisk bisitstzes | Visitar museos, exposicionss, galerizs |||||||||||||‘||||||||||||||||||||||||||| 41, 0%
Bizitza lezaiz landa-nerrietan: inguruan pasestzes | Vida ranquil en Iocalldades_.I||||||||||||H||||||||||||||||||||| 35,0%
Parke naturalak bisitatzea | Visita & parques naturales ||||||||||||H||||||| 21,5%
Zagardotegi batean jates ("ot esperientzia) | Comer en una sidreria nje.\:periencia..l|||||||||||H|||||| 20,1%
eroseerai | comprss |11 18.5%
Enoturismaoa | edo sagardotegisk bisitatzea) | Encturismo [visita 3 bodegas °”||||||||||H|”| 18,3%
Erljic-interesekn lekusk edo erromesaldis | Lugares de interds refgioso o peregrinacion ||||||||||||H| 14 2%
Gastronomis-zigilua (michelin izarra, repsol eguzkia..) duen jatetxean jatea | Comer en””””””” 14,5%
Finteo-ibilbidea | Ruta ce pinteos ||[||[|[]]]]] 13,13
Upategi batsan jates | Comer en una bodegs ||||||||||||| 12,7%
Wendi-ibilizk, zikloturismoa, btt, ornitologia | Senderismo, cicloturisme, btt, ormitologia ||||||||||| 11,5%
Kontzertuak, zinema-jaialdiak, jazza, kirol-ikuskizunak | Conciertos, festivales decine...”||||||| 5%
Gastronomig-produktuak erostea | Compra de productos gastrondmicos |||||| 5,2%
Aste nagusia, herriko jaisk | Semans grande, fisstas populares |||| 4.3%
Lehigketa-kirolak: krosa, maratoia, wirrindularitza, futholz | Deportes de compe:icién:..“” 3,59%
Bests kirokjarduera batzuk | Otras actividsdes deportivas |||| 3,6%
Gastronomiz-tailerrak | Tallerss gastronomicos ||| 2.8%

Gastronomiz-museosk bisitatzes | Visita a museos gastrondmicos || 2,1%
surfe | Surf || 2,0%

Bainu-etxeak, talasoterapia, mintza pertsonala | Balnearios, talasoterapia, cuidado...” 1,5%

Beste ur-kirol batzuk: bels, urpekarnitza, pirsguismos | Otros deportes scusticos: vela_...l 0,8%
iz | Deportes de rienso: parapente,.. 0,4%

Arrisku-kirolak: parapentea, eskalada,
Golfs | Golf 0,3%
BO% 100%

0% 0% 40% 60%

Iturria: IBILTUR Ocio 2023
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4.3 TURISMOAREN ERAGIN EKONOMIKOA

Turismo-jarduerek EAEko ekonomian eta enpleguan eragiten duten
inpaktua kalkulatzeko, jarduera bakoitzaren eragin erlatiboa (1.000
ostatu-gauko), kalkulatu da, EAEko turistek pertsonako egiten duten
eguneko batez besteko gastutik abiatuta, gastu-kontzeptu desberdinetan
(ostatua, helmugako garraioa, mantenua eta jarduerak). Gastu horiek
aldatu egiten dira aukeratutako ostatu-modalitatearen arabera, eta,

beraz, kasu bakoitzean modu bereizian kalkulatu dira.

Hortik abiatuta, eta Inputs-Outputs metodologia aplikatuta, jarduera
horietako bakoitzak sortutako BEG eta enplegua zenbatesten dira, eta
horrek termino erlatiboetan eta absolutuetan errentagarrienak zein diren

identifikatzeko aukera ematen du.

Inpaktuak zenbatesteko informazio xehaturik ez duten jardueretarako,
Euskal Autonomia Erkidegoko Turismoaren Kontu Sateliteetako
Ekoizpenaren, Balio Erantsiaren eta Empleguaren datuak erabili dira,
eta, ondoren, Inputs-Outputs taulen bidez kalkulatu dira zeharkako

ondorioak eta induzituak.

Atal honetan zenbatetsitako eragin ekonomikoa erantsitako taulan
agertzen diren EAEko Turismoaren Oinarrizko Datu Ofizialekin bat
dator.

EUSKO JAURLARITZA
ARENAL Grupo Consultor
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10. Taula: EAEko turismoaren oinarrizko datu ofizialak
Magnitud ea 2022 2023 2024

4170.309 4.576.975 4.741.289

Ostatu -gauak** 8.724.070 9.672.690 10.068.371

Guztira Turismoko gastua
: 4.737.804 6.138.559 -
(mila eurotan)***

Turismo hartzailearen gastua

: 2.861.716 3.778.296 -
(milaka eurotan)***

Gastua Turismoaren beste

osagai batzuk (milaka 1.876.088 2.360.263 -

eurotan)***
BPGren %*** 5,5% 6,6% -
Enplegua (Gizarte
Segurantzan alta emanda 106.955 111.955 114.234

dauden pertsonak)****

*Bidaiariak: turisten sarrerak turismo-establezimendu arautuetan (kategoria guztietako
hotel-establezimenduak, ostatuak, landa-ostatuak, turismo-apartamentuak, turismo-
aterpetxeak eta kanpina). Informazio-iturria: Eustaten ETR eta ETRap eragiketak, eta
INEren CTH eta EOAT eragiketak.

** |nformazio-iturria: Eustaten ETR eta ETRap eragiketak, eta INEren CTH eta EOAT
eragiketak.

*** Informazio-iturria: Eustaten Turismoaren Kontu Satelitea. 2023ko datua 2024ko
abenduaren amaieran argitaratuko da.

*rxkx Informazio-iturria: Eusko Jaurlaritzako Turismo, Merkataritza eta Kontsumo Saileko
Estatistika Organoak landutako informazioa, Gizarte Segurantzako afiliazioen abenduko
datuetatik abiatuta. Turismo-jarduerari dagozkion EJSNak, TMEren gomendioen arabera.
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4.3.1 Ostaturen eragina ekonomian eta enpleguan

Aurreko atalean deskribatutako ostatu-mota desberdinek hiru turismo-
eredu osatzen dituzte: hotel -eredu arautua, kanpin eredu arautua eta

erabilera turistikoko etxebizitzak.

Ostatu-mota bakoitzak turismo-eredu bat sortzen du, ostatua bera baino
haratago doana, eta zerikusia duena kontsumo- eta jarduera-jarraibide
desberdinekin, zeinak eragina baitute sortutako enpleguan eta errentan.
Gainera, eredu bakoitzak kokapen desberdina du espacio turistikoan, eta
harreman desberdina ezartzen du inguruko biztanleekin ere.

Eredu desberdinek euskal ekonomian dituzten eragin ekonomikoak
zenbatesten saiatzeko, ekoizpen unitarioaren balioa (1.000 ostatu-gau
bakoitzeko) eta horietako bakoitzaren BEGa kalkulatzen dira, turista
mota bakoitzak sektoreko inkestetan (nazioarteko EGATUR eta nazioko
ETH, batez ere) egiten duela adierazten duen Eguneko Batez Besteko
Gastutik (GMD) abiatuta.

Zeharkako eta eragindako inpaktuak ondoren eta gainerako jarduerekin
batera kalkulatzen dira, inputs-outputs tauletan oinarritutako
zenbatespen-metodologia aplikatuz. Kasu honetan, eskuragarri dagoen
azken urteko (2021) EAEko I-O taulak erabili dira, eta emaitzak termino
erlatiboetan aipatu dira (x 1.000 ostatu-gau), ereduen arteko efektuen

alderaketa errazteko.

EUSKO JAURLARITZA
ARENAL Grupo Consultor
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BEGa dagokion sektorerako Inputs-Outputs taulen bihurketa-

koefizientea aplikatuz lortzen da, enpleguarekin egiten den bezala.

11. Taula: Ekoizpenaren balioa 1.000 gau igarotzeagatik

Ostatu -mota Ekoizpena BEG. Enplegua
Hotelak, guztira 78.709 33.955 640
Kanpina, guztira 42.618 18.386 350

ETEak guztira 47.628 42.923 40
Ostatua, guztira 168.955 95.264 1.013

lturria: geuk egina, EAEko EGATUR (2023), ETR (2023) eta I-O taulak oinarri hartuta

(2021).

Ostatuaren unitate-produkzioaren balioa, hotel-modalitatean, 78.709
euro da 1000 ostatu-gau bakoitzeko, kanpinek baino %85 gehiago
(42. 618 ostatuigdud éta ETEak baino %65 gehiago (47.628
0 1000 ostatu-gau). Hala ere, balio erantsiari dagokionez, ETEek sortzen

dute balio handiena.
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24. Grafikoa : Ekoizpena eta BEGa, ostatu -tipologiaren arabera. G4/ 1. 000

gaualdi .
90.000
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50.000 42.618 42.923

40.000 33.955
30.000
18.386
20.000
10.000 .
0
BEG

Ekoizpena (eurotan)
mHotela ®mKanpina ®mETE

Iturria: geuk egina, EAEko EGATUR, ETR eta I-O taulak oinarri hartuta.

Kanpinen kasuan, ekoizpena 42.618 eurokoa da 1.000 ostatu-gau
bakoitzeko ( BEG: ostht8-gaG);8aliz, ETEetdn.4D.68D
eurokoada1.000gauvaldiba k oi t ze k o ( BE Gostauaup 2 3

Etekin horiek 2022ko jarduera-mailari aplikatuz gero, turismo-ostatuko
ekoizpenaren balioa 830 milioi eurokoa da, 423 milioi euroko BEG eta

5.750 enplegu sortzen dituztenak.

2 D0
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12. Taula: Turismo -ostatuaren guztizko inpaktua EAEN

Ostatu - :
mota Ekoizpena BEG Enplegua

652.346.336 281.422.209  5.318

39.781.135 17161582 324
138.377.414 124.705.725 107

Ostatuak,

STt 830.504.885 423.289.516 5.750
Iturria: geuk egina, EAEko EGATUR (2023), ETR (2023) eta I-O taulak oinarri hartuta
(2021).

4.3.2 Beste turismo -jarduera batzuen inpaktua

Ostatuaz gain, osorik turistikotzat jotzen diren beste jarduera batzuk ere
identifikatzen dira konglomeratu turistikoan, hala nola turismo aktiboko

enpresak, gida turistikoak eta bidaia-agentziak.

Kontu sateliteek azpisektoreen egitura zabala jasotzen dute, baina ez
l'dii{uztelberQrinCkontuan hartzen turismo aktiboko enpresak eta turismo-
gidariak, sisteman eragin txikia dutelako. Turismo aktiboko enpresen
kasuan, haien eragina kalkulatu da enpresa-kopurua, tamaina (langile
kopurua) eta sortutako jarduera eta diru-sarrerak kontuan hartuta. Datu
horiek sektoreari buruzko hainbat azterlanetatik hartu dira (turismo
aktiboaren prestakuntza-beharren azterketa, turismo aktiboaren

Basquetour txostena, etab.).
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Sektorearen ekoizpena 6,5 milioi eurokoa dela kalkulatzen da, eta hortik,
Inputs-Outputs tauletako koefizienteetatik abiatuta, turismo aktiboko
enpresen BEG (3.952.000 euro) eta sektoreko lanaldi osoko enplegua
(54 enplegu) lortzen dira. Turismo aktiboan egunean egiten den batez

besteko gastua 26,8 eta 52,4 euro artekoa da pertsona eta eguneko.

Turismo-giden kasuan, ez da haien eragina zenbatetsi, informazio-falta

eta euskal ekonomian duten eraginaren garrantzi eskasa direla eta.

Bidaia-agentziek, EAEN dituzten 717 establezimenduetan, emisio-lana
egiten dute batez ere; oso eragin txikia dute EAEko turismoaren
ekoizpen-sisteman, eta EAE bisitatzen duten turistekin harrera-lanak
egiten dituztenetara mugatzen dira. Euskal Turismoaren Kontu
Sateliteek jasotzen dutenaren arabera, bidaia agentziek 417 milioi
euroko balioa sortzen dute eta 2.061 pertsonari ematen diete lana, 40,2

milioi euro inguruko BEG sortuz.

EUSKO JAURLARITZA
‘ ARENAL Grupo Consultor
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4.3.3 Turismoaren osagarri diren aisialdiko jardueren eragina

Turismoaren osagarri diren aisialdiko jarduerak turistek helmugan egiten
dituztenak dira, bazkaltzera, kirol eta aisialdi jarduerak egitera edo
erosketa turistikoak eta bestelakoak egitera joanez. Poltsikoko gastu hori
hoteletako turistetan handiagoa izan ohi da kanpinetako edo ETEetako

turistetan baino, erantsitako taulan ikus daitekeen bezala.

13. Taula: Poltsikoko gastuaren ekoizpenaren balioa 1.000 ostatu ~ -gau
bakotzeko ( 0 )

Ostatu NELEY
mota - eta Beste

Kirol .

Jard. Erosketak erosketa Guztira

batzuk

edari -
zerbitz
uak

Hotelak,
i 40411 17672  27.031 11.402 6.918 103.434
27.431 4.406 25.845 7.818 870 66.370
guztira
ETEak
25748  10.789 22519 11.728 10 70.524

lturria: geuk egina, EAEko EGATUR (2023), ETR (2023) eta I-O taulak oinarri hartuta
(2021).

1.000 ostatu-gau bakoitzeko zenbatetsitako ekoizpena azken urtean
ostatu-modalitateetan eta jarduera osagarrietan erregistratutako
jarduerari aplikatuta, guztira 1.124,9 milioi euro ko eragina izan du EAE

osoan.
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14. Taula: EAEkopoltsiko ko gastu osoaren banaket a, 2022 (Ekpizpen horretan sortutako BEGa 645 milioi eurokoa da, eta

Jard. Osagarriak Hotel ak Kanpinak Guz. Ostatua horretarako 13.078 lanpostu sortu behar izan dira.

Txikizkako merkataritza 151.842.403 8.109.498 34.102.223 194.054.124 15. Taula: Turismoaren osagarri diren aisialdiko jarduere n eragina BEGn
Helmugako garraioa 146.467.750  4.112.913 31.347.099 181.927.762 e e—
 OEZEEENR BEG ( 4 ) ENPLEGUA
Janari - eta edari -zerbitzuak 334.932.916 25.605.049 74.808.543 435.346.508 Txikizkako merkataritza 129.628.155 4.028
Ikuskizunak 224.033.950  24.124.537  65.427.180 313.585.666 Helmugako garraioa 83.868.698 1.661
857.277.019  61.951.997  205.685.044  1.124.914.060 SRR GG A b e 241.181.965 4.800

Iturria: geuk egina, EAEko EGATUR, ETR eta I-O taulak oinarri hartuta. Ikuskizunak 190.660.085 2.588

25. Grafikoa : Poltsikoko gastuaren banaketa EAEN. 2022 Guztira 645.338.904 13.078

Ikuskizunak Iturria: geuk egina, EAEko EGATUR, ETR eta I-O taulak oinarri hartuta.
16%

Turismoarekin partzialki lotutako beste jarduera batzuek euskal

ekonomian duten eragin sektorialak hurrengo taulan jasota daude.

Ostatua TKSen arabera, jarduera horiek, oro har, 11.701 milioi euroko balioa
43% sortzen dute. Kopuru horretatik, zati txiki bat baino ezin zaio egotzi
Jaggg;i?ta turismoari, eta gainerakoa euskal herritarrek zerbitzu horiek erabiltzean
zerbitzuak egindako gastuari dagokio.
22%

Helmugako Txikizkako
garraioa merkataritza
9% 10%

Iturria: geuk egina, EAEko EGATUR, ETR eta I-O taulak oinarri hartuta.
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4.3.4  Turismo -multzoaren beste jarduera batzuen eragina

Jarduera turistikoek ekonomian duten eragina EAEko Turismoaren

Kontu Sateliteak neurtu du 2022erako.

Gainerako jarduera turistikoek sortutako eragina 2022eko euskal
turismoaren Kontu Satelitetik hartu da. Kontu horrek ondorengo jarduera-

azpisektoreen ekoizpenaren balioari, tarteko kontsumoari eta balio

'' 52 2 %2 ! 0!'%

N

.3.5  Turismoaren inpaktu globala

EAEko turismo-multzoa osatzen duten enpresek EAEko ekonomia eta
enplegu osoan duten eragina lehen zenbatetsitako zenbait osagai

batzearen emaitza da. Horiek taula honetan ageri dira.

17. Taula: Turismoari lotutako beste jarduera batzuek ekonomian duten
eragina (mila euro) (2)

, o , _ EKOIZPENA BEG ENPLEGUA
erantsi gordinari buruzko datuak eskaintzen ditu.
652.346.336 281.422.209 5.318
. . . . Kanpina
16. Taula: Turismoari lotutako beste jarduera batzuek ekonomian duten 39.781.135 17.161.582 324
eragina (mila euro) ETE 138.377.414  124.705.725 107
JARDUERA - TARTEKO Ostatua, guztira
AZPISEKTOREA EKOIZPENA K. BEG 830.504.885  423.289.516 5.750
Jatetxeak eta antzekoak 6.142.539 3.146.367 2.996.172 E? Tur. Aktibo a 6.500.000 3.952.000 850
LBl 50 ciEl e DD Txikizkako merkataritza 194.054.124  129.628.155 4.028
932.374 290.600 641.774 Helmugako garaioa
Trenbideko garraioa 420.912 222.908 198.004 e 1.661
36.043 12.452 23.501 Janari- eta edari-zerbitzuak EFEIRCVIRNL: 241.181.965 4.800
202.279 155.666 46.613 Ikuskizunak 313.585.666 190.660.085 2.588
Garraioari lotutako beste -
c sty Zorant | BRI 3;‘1'#?& CERRETE, 1.131.414.060  649.290.904 13.078
Ibilgailuen alokairua 126.026 57.230 68.796 i i
e CbEEEE O R 1.061.918.945 1.072.580.420  18.828
EAEEELY L2 LLAEE 2 Iturria: 2021eko Sarrera-Irteera Taula.
GUZTIRA 15.661.901 7.941.852 7.720.049
Iturria: EAEko 2021eko Turismoaren Kontu Sateliteak
e
B v, EUSKO JAURLARITZA .
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Ekoizpenaren 1.961 milioi euroko eragin zuzen horrek (1.072 milioi BEG) 18. Taula: Turismoari lotutako beste jarduera batzuek ekonomian duten
. . . eragina (mila euro) (3)
zeharkako eragina sortzen du ekonomian, turismo-enpresek EAEko

ERAGINAK
. . L . . PROD BEG ENPLEGUAK
gainerako enpresei erosten dizkieten produktu eta zerbitzuen ondorioz.
ASYAS\VA\ ¢
Inpaktu hori, inputs-outputs taulen bitartez zenbatetsia, 1.651 milioi _ 1.961.918.945 1.072.580.420 18.828
eurokoa da eta 17.395 lanpostu sortzen ditu. ZERR U 1 651.315.890 855.261.337 17.395
INDUZITUAK 654.615.404 389.299.781 785
Azkenik, enpresa horietako langileek produktuak eta zerbitzuak beren GUZTIRA
. . L . _ 4.267.850.239 2.317.141.538 37.007
soldatekin erosten dituztenean sortzen duten eragin induzitua beste

Iturria: 2021eko Sarrera-Irteera Taula.
654,6 milioi euro eta 785 enplegu gehiago dira, eta euskal ekonomiaren

ekoizpenean izandako eragina 4.267,9 milioi eurokoa eta 37.007

enplegukoa da, zuzenekoak, zeharkakoak eta eragindakoak barne.
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26. Grafikoa : Turismo -sektoreko enpleguaren eta diru  -sarreren bilakaera hiri -helmugetan: konparazio -azterketa

g Exceltur Espainiako turismo-helmugen errentagarritasunaren eta enpleguaren barometro berria. 2010. urtea
= 1 zenbakia

2.4. Guztizko enpleguaren eta diru-sarrera turistikoen bilakaeraren azterketa konparatiboa hiri-helmugetan

HIRIFHELMUGETAKO ENPLEGUAREN ETA DIRU-SARRERA TURISTIKOEN BILAKAERAREN AZTERKETA KONPARATIBOA
Urte arteko aldakuntza-tasa (%) 2010/2009

farapons

Aldakuntza-tasa B ?“""’I“"‘ B

Ervims 14
RevPAR batez g Sankago deo
bestekoa H Compostoia

 Fiwe AN 290
o e 11,8

. 6...

54%

o N ©

o
&
g

¢

'y

TB Turismo-enplegua guztira (%)

-18 -10 > 15
= Sao @ Batez besteko aldakuntza-tasa
. IR 2
5 > Turismo-enplegua, guztira
g %{bﬂﬁ.rms ae Grd 0 el

‘a Cnuz as Tansnfe

é‘as!ei{c’n
d“em p—

zaidis &

ARDATZ BERTIKALA: Urte arteko aldakuntza-tasa 2010/2009
enplegu turistiko osoa (%)

£

TB Batez besteko diru-sarrera gela erabilgarriko, RevPAR ( %)

ARDATZ HORIZONTALA: Hoteletan gela erabilgarriaren ondoriozko diru-sarreren urte arteko aldakuntza-tasa (2010/2009)
hiriaren erabilera. RevPAR ( %)

BOLA-TAMAINA: Turismo-plaza arautuen eta arautu gabeen kopurua, helmugaren arabera.

(*) Guztizko turismo-enplegua kalkulatzeko orduan, Munduko Turismo Erakundeak turismoarekin (ostalaritza, bidaia-agentziak, garraioa, aisia eta
kultura) eta merkataritza-adarrarekin zuzenean lotutakotzat jotzen dituen turismo-gaietako Gizarte Segurantzako afiliatuak soilik hartzen dira
kontuan, turisten helmuga-gastuan duten loturagatik. 15

ITURRIA: EXCELTURek egina, Hotelen Okupazioari buruzko Inkestan (EIN)} eta Gizarte Segurantzako afiliatuen datuetan oinarrituta

Iturria: Exceltur, 2024
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27. Grafikoa : Hiri helmugetako hotel guztien RevPAR  (Gela eskuragarriko batez besteko diru  -sarrerak)

HIRI BARRUKO HELMUGAK
©@®®® Gelaerabilgarri bakoitzeko batez besteko diru-sarrera (RevPAR)

HIRI-HELMUGETAKO HOTEL GUZTIEN BERRIKUSPENA. Urte arteko aldakuntza-tasa /
q Gela erabilgarri bakoitzeko batez besteko diru-sarrera eurotan/Hotel-plaza kopurua helmugaren arabera.

HH 2022ko ekainetik irailera

40
Santa Cruz de Tenerife
Elche
” .
Badajoz Santiago de Compostela
% Pampl
na

= 20 iy

3 i

K aga

>

- Albacete Palma de Mallorca

10 Valencia .
‘ Cadiz San Sebastidn
0 Barcelona
Ciudad Real
con
Sevilla Batez besteko aldakuntza-tasa: +7,2%
turria: geuk egina, EINen Hotel Okupazioaren Inkesta oinarri hartuta Avila Madrid Batez besteko RevPAR: 91,4€
vitzeko diru-sarreren batezbestekoa -10 ) ‘
Hiri-heimuy 2ko eka railera Zamora
Al A: 2012ko e <0 urte
aldakuntza-tasa Gela bako rerak helmugetako h 50 100 150 200
artean e
BOLEN TAMA rekitako hotel-plazen kopurua, hiri-helmugaren arabera RevPAR
Eremuak eKostalde handia ~ @Kostaldea tamaina @ Barrualde handia ® Barrualdeko tamaina
ertaina ertaina

ESPAINIAKO HELMUGA TURISTIKOEN ERRENTAGARRITASUNAREN BAROMETROA, 36. ZK. A 2022KO UDA

Iturria: Exceltur, 2024
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arabera (u)

Gela erabilgarri bakoitzeko batez besteko diru-sarrera (RevPAR)
kategoria guztietako hotel irekiena

28. Grafikoa : Hiri-helmugetako hotel guztienrankinga ,Re v PARr en

RANKINGA, HOTELEN GUZTIZKOAREN ARABERA

RANKINGA, BIRJARTZEAREN ARABERA (EUROTAN)
HIRI HELMUGAK. 2022 vs 2

HOTELAK HIRIKO HELMUGETAN. 2022 URTEA

KUNTZA-TASA (5¢)

» 109,0 e Jaén
m 103,9 ———— 22;1; Cirona
Pl 100,2 S 26.3 Ueide
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Sevilla _677%° Hiri-helmugak — ozlodo
ale EE— 67, 19 9 Ciceres
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m‘ 62,9 —— 177 Paima de Mallores
whand 59,2 2022 VS 2019 74,5€ — 163 Badejoz 2022 VS 2019 +2,0%
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G5 Murcla
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% . 62 Castelién
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Valladolld SN 39,4 .-1%-5 Sranedy
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Castelién mE—" 36,6 .16 oobors
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Zamors m— 36,2 . %2 vy
Bwgos MENNNNEN 36,0 22 b
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Albscete M 29,9 70— Valladolid
Lugo NN 28,0 27 w— Zafiohh
4 — Blibao

Avie mE— 26,9
Cluded Res NN 26,7

. INEren Hotelen Okupazioari buruzko Inkestan oinarrituta (*) Berrazterketa PAREA. Ostatu-sektorearen funtsezko adierazlea da. Aldi horretan irekita dauden hoteletan gela bakoitzeko zenbat sarrera dauden neurtzen du

Iturria: Exceltur, 2024
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4.4 HARRERA SAREA. TURIST ENTZAKO INFORMAZIO ETA
ARRETA BULEGOAK 20. Taula: Turismo -bulegoak, tipologiaren arabera

Tipologia Adibideak

Donostiako Eskualdeko Turismo Bulegoa

EAEKo lurraldeetan bisitariak hartzeko sareak duen nolabaiteko - . -
Udan eta eskari handiko beste garai batzuetan, hala

nola Gaztelugatxeko Donieneko Plan.
Bilboko Guggenheim museoan edo Getxoko bidaia-
ontzientzako kaian.
Normalean, hurbileko helmugei eta EAE-ko beste
eremu batzuei buruzko informazioarekin

desegituraketa ez da egokia irismen-merkatuekin jarduteko (atzerriko
merkatu igorleak). Bereziki, harrera-dispositiboen ahuleziak, batez ere
landa-lurraldeetan, turistari helmugan arreta ematea zailtzen du.

Gaur egun, bisitariaren harrera EAEko bulego-sarean eta udal-
bulegoetan oinarritzen da:

i

19. Taula: Turismo -bulegoak, turismo -eremuaren arabera

Eremu turistikoa Turismo -bulegoen kopurua

Euskal kostaldea 29
Arabako Errioxa 3

6

Lurralde historikoetako
hiribur

Mendiak eta haranak 40

Iturria: Eusko Jaurlaritzako Turismo, Merkataritza eta Kontsumo Saila, 2023

Era berean, mota ezberdinetako bulegoak daude: udalerriko turismo-
informazioko bulegoak, eskualdekoak eta urtaroko informazio-guneak:

1 cinaERmD EstellaLizama

3 203
r =L OGRONO.

Turismo bulegoak N N e %1 Oficina de turismo

2 D0
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45 AZPIEGITURAK ETA ZERBITZUAK

EAE bisitatzeak zerbitzu bikainak i segurtasunekoak zein osasunekoak
i eskaintzen dituen helmuga batera bidaiatzea esan nahi du. Azken
hamarkadetan, administrazio publikoek segurtasun- eta ongizate-giroa

lortzeko lan egin dute.

Euskal Autonomia Erkidegoko polizia autonomikoaren, Ertzaintzaren,
laguntzarekin, EAE Europako eskualde seguruenen artean kokatzea
lortu da. Hori horrela, Bilbo munduko laugarren hiririk seguruena da,
Wor | db6s B2023fren &abera. e s

Osasunari dagokionez, Osakidetza-Euskal Osasun Zerbitzua kalitatezko
osasun-sistema da, erreferentziazkoa estatuan. Osasun Publikoaren
Defentsarako Elkarteen Federazioaren 2023ko urteroko txostenaren
arabera, Osakidetza Espainiako bigarren osasun zerbitzu onena bezala
finkatzen da. Izan ere, 2018 urtetik gaur arte, Nafarroarekin egon da
trukatzen sailkapen estataleko lehen bi postuak. Kalitatezko zerbitzu
horiek EAE bisitatzen duten pertsonak bidaietan seguru eta arduragabe

sentitzea bermatzen dute.

EUSKO JAURLARITZA
ARENAL Grupo Consultor
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45.1 Garraio -azpiegiturak

Turismo-jarduerarekin lotutako azpiegitura nagusiek osatzen dute

garraio-sarea, turisten sarrera- eta irteera-fluxua eta turisten

mugikortasuna ahalbidetzen baitituzte EAEren barruan.

3 Aireko garraioari dagokionez, EAEk hiru aireportu ditu, lurralde
historiko bakoitzean bat. Hala ere, bidaiarien bolumenagatik eta
hegaldien maiztasunagatik, Bilboko aireportua da erkidegoko aireko
konektibitatearen nodo nagusia (6,3 milioi bidaiari 2023an, AENAren

arabera).

3 ltsas garraioko azpiegiturak Bilbon daude, gurutzaontzien eta
ferrien terminalekin (214.028 bidaiari 2022an, Bilbaoporten arabera),
baita Pasaian ere (1.480 bidaiari eskas iritsi ziren 2022an, Estatuko

Portuen arabera).

3 Bisitariak trenbidez iristea da EAEra sartzeko beste modu bat, batez
Ebrotik

delakoa martxan jartzeak EAEKo trenbide sare nagusia indartuko du.

ere Miranda de (Burgos)
Gainera, tokiko mugikortasunerako beste trenbide-eskaintza bat ere

badago, hala nola metro-sarea, funikularrak eta tranbiak.

3 Azkenik, errepide -sarea da EAE bisitatzen duten pertsonek
erabiltzen duten azpiegitura nagusietako bat. A-8 autobidea

(Penintsularen eta Frantziaren iparraldeko erlaitzarekin lotura
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duena) eta AP-1 eta AP-68 autobideak (erdiko goi-lautadarekin
Gaztela eta Leon eta Errioxaren bidez lotzeko aukera ematen
dutenak) dira erabilitako bide nagusiak.

19. Irudia: EAEKoO garraio -azpiegiturak

foetZn

Bidaiarien portuak
BN  Aireportuak
Autobidea/Autobia
Galtzada soila

Garraio-sarea

Trenbide-sarea
77

|| |oo S
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45.2 Lurralde -metabolismoa

a) Ura

EAEN urtean 161 milioi m3 ur kontsumitzen dira guztira. Horietatik %51
etxeko edo bizitegitarako gisa sailka daiteke, eta, horren atzetik,
industria-erabilera dator (%36); beraz, bi kontsumoen artean,
guztizkoaren ia % 87,4 hartzen du.

29. Grafikoa: Uraren erabileraren banaketa 2021ean (%)

1,1%.__ 0,6%

= Erabilera etxeko = Erabilera industrial
= Erabilera merkataritzako = Erabilera publiko (*)
m Beste erabilera batzuk m Erabilera nekazaritza eta abeltzaintza

lturria: Udalmap, 2024
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21. Taula: Ur-kontsumoaren bilakaera EAEN

Nekazaritza eta

abeltzaintzako

erabilera

Biztanleria

Etxeko eraikuntza

m3/bizt.

Etxebizitza

nagusien parkea

Etxeko Konts.

m3/etxeb.

2013 2016 2019 2021
177.555.343 180.637.435 178.194.264 161.454.843
87.929.643 89.191.118 88.407.446 83.040.369
65.635.021 65.939.731 64.695.491 58.125.449
11.740.415 12.429.023 11.666.683 9.312.762
10.687.890 10.427.598 10.440.779 8.237.818
1.203.524 1.522.944 1.720.928 1.790.472
358.850 1.127.021 1.262.937 947.974
2.178.949 2.171.886 2.207.776 2.212.628
40,4 41,1 40,0 37,5
869.961 886.366 903.758 913.819
101,1 100,6 97,8 90,9

Iturria: Udalmap, 2024

Etxeko kontsumoari dagokionez, bigarren etxebizitzen kontsumoa eta
EAEko ur-

eskariaren azterketaren arabera (2014), EAEko etxeko batez besteko

turismo-establezimenduetako ur-kontsumoa daude.

kontsumoa 40,7 mé/bizt. zen; Hau da, 111,5 I/bizt./egun. Hoteletan ostatu

hartzen duten turisten eguneko kontsumoa (287 I/plaza/egun)

bertakoena baino askoz handiagoa dela egiaztatzen da (bertakoen batez

EUSKO JAURLARITZA
ARENAL Grupo Consultor
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besteko kontsumoa 2,5 aldiz handiagoa da); bigarren egoitzetan,

landetxeetan eta kanpinetan, berriz, bertakoek adina kontsumitzen dute.
b) Energia

Turismoari dagokionez, energia-kontsumoaren bi osagai nagusiak
hauek dira: bigarren etxebizitzen energia elektrikoaren kontsumoa eta
turistak garraiatzeko egindako erregai-kontsumoa, bai turistak

helmugara eramandakoan, bai helmugan egiten den barne-

mugikortasunean.

EAEKo aireportu guztietan, 2021ean, 42.229 hegaldi egin ziren
guztira, eta 2.864.755 bidai ari garraiatu z iren guztira. Haietako batzuk

turismo-arrazoitzat har daitezke; beraz, hegazkin horien energia-

kontsumoa turismo-jarduerari egotz dakioke.

30. Grafikoa : EAEKo energia -kontsumoa sektore ka, 2020

13%

9% 34%
1% S—S——

43%
= Industria = Garraioa = Lehen = Zerbitzu-sektores Bizitegia

lturria: Udalmap, 2024
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31. Grafiko a: EAEko energia -kontsumoa sektoreka , 2010 ¢) Hondakinak
9% 1%

EAEko turismo-jarduerak sortzen dituzten hondakinak zenbatesteko,

12%

45% egoiliarraren antzeko hondakin-sorkuntzaren eredua hartzen da
kontuan, eta EAEko Hondakinak Prebenitzeko eta Kudeatzeko Planetik
(2030) ateratako datuak erabiltzen dira.

22. Taula: Hondakin -sorkuntza tipologiaren arabera EAEnN

33% Hondakin mota Tn %

m Industria m Garraioa m Bizitegia m Zerbitzu-sektore mLehen Meatzeak eta harrobiak 11.018 RS
Nekazaritza, baratzezaintza, akuikultura 73.318 2,19%

Zuraren eta paperaren industria 291.964 8,73%

Iturria: Udalmap, 2024 Larruaren eta ehungintzaren industria 135 0,00%

32. Grafiko a: EAEko hirugarren sektoreko energia -kontsumoa , 2010 Petrolio-fintzea 547 0,02%
Kimika ez-organikoaren industria 16.609 0,50%

Kimika organikoaren industria 42.827 1,28%

Pinturak, bernizak eta tintak 5.259 0,16%

Argazkigintza 131 0,00%

Prozesu termikoen industria 929.434 27,81%

58% Metalen tratamendua eta estaldura 6.328 0,19%
Metalak mekanizatzeko industria 552.174 16,52%
Ontziak eta zapiak 281.870 8,43%
Bestelako hondakinak 139.928 4,19%

Mediku eta albaitari zerbitzuak 19 0,00%
Hondakinak tratatzeko industria 991.030 29,65%
lturria: Udalmap, 2024 Guztira 3.342.591 100,00%
Iturria: EAEko Hondakinak Prebenitzeko eta Kudeatzeko Plana (2030)

Bizitegia = Zerbitzu-sektore

oY) 0
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46 MUGIKORTASUNA 33. Grafikoa : Bidaiak , garraiobidearen arabera , 2023an (joan -etorriak
Espainiako gainerako toki etatik)

4.6.1 Kanpoko sarbidea

Euskal Autonomia Erkidegora sartzen diren turisten artean jatorri
aniztasun handia dago. %48,8 atzerritarrak dira: %10,7 frantziarrak dira,
eta Alemania, AEB, Erresuma Batua edo Italiako kopuru
garrantzitsuekin. Hala ere, erakarpen turistikoaren eragin-eremua nahiko

mugatuta dago, erabilitako garraiobideak adierazten duen bezala:
%61lean, bitartekoa norberaren ibilgailua edo irismen ertainerako
egokiak diren beste garraiobide batzuk dira (%18,5); %17,5ean, = IBILGAILU PROPIO,a AIREKOA = AUTOBUSA = TRENA

hegazkinez hurbiltzen da, eta Bilbo du sarrera-ate ia bakarra. lturria: ETR INE, 2024

34. Grafikoa : Bidaiak, garraiobidearen arabera, 2023an (atzerritik egindako
joan -etorriak)

1%0%

= AIREPORTUA= ERREPIDEA= PORTUA = TRENA

Iturria: ETR INE, 2024
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23. Taula: Bidaiak , garraiobidearen arabera , 2023an (Joan -etorriak Espainiako gainerako
IBILGAILU PROPIOA AIREKOA AUTOBUSA TRENA

BIZKAIA

GIPUZKOA
ARABA

2 D0
mg&f EUSKO JAURLARITZA

;-; GOBIERNO VASCO

1.905.463

341.866

877.149 248.155
720.853 83.704
307.461 10.007

302.098
173.432
65.424
63.242

Iturria: ETR INE, 2024

182.905

109.012

52.834
21.059

24. Taula: Bidaiak, g arraiobidearen araber a, 2023an (atzerritik egindako joan -etorriak)

EAE

Alemania

Estatu Batuak
Frantzia

Italia
Herbehereak
Portugal
Erresuma Batua

86.521
80.417
13.597
48.231
72.115
21.241
97.203

27.069
21.458
700.914
14.886
29.055
77.170
16.725

439
493
1.266
949

486
9.627

AIREPORTUA ERREPIDEA PORTUA TRENA

42
352
24

Iturria: EAEko Behatoki Turistikoa, 2024. Sarrera gehien dituzten merkatuak

ARENAL Grupo Consultor

' 5 2 2 %
toki etatik)

I. ALOKATUTA GUZTIRA
33.845 2.732.332
3.405
30.440

2

0!%
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4.6.2 Barne joan-etorriak

Kudeaketa adimenduna datuetan eta plangintzan oinarritzen da.
Turismo-mugikortasunari buruzko daturik eza puntu kritikoa da turismo-

adimena sortzeko prozesuari ekiteko.

Turismo-guneetarako estrategikoa da bidaiarien portaera ezagutzea,
egoera kaltegarriak planifikatu eta kudeatzeko, hala nola ilaretako
pilaketak, zerbitzu publikoen hornidura indartzeko (garraio publikoa,

aparkalekuak, garbiketa, etab.)

25. Taula: EAEko mugikortasun -azterlanak. Jatorria/Helmuga

Iturria: EAEko Mugikortasun Azterlanak, 2024

EUSKO JAURLARITZA
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EAEko Mugikortasun Azterketen jatorria-helmuga matrizeek, adibidez,

ez dituzte ohiko bidaien eta bidaia turistikoen artean bereizten.

Udaren eta neguaren artean bai bereizten dute, eta lanegunen,
larunbaten eta jaiegunen artean ere, baina ez da informazio nahikoa

turisten mugikortasun-ereduak zehazteko.

Saiakera esperimental bat HODEIAN tresna da, Gipuzkoako Foru
Aldundiak sustatua. EAE bisitatzen duten pertsonak Gipuzkoako
lurraldean nola mugitzen diren aztertzeko tresna bat da, bai eta haien
kontsumo-ohiturak edo jatorria aztertzeko ere. Bertan, telefonia
mugikorreko konpainia batek emandako mugikortasun analisia egiten
da.

Nolanahi ere, adierazle bakoitza analizatzeko, kontuan hartu behar da

hura ematen duen informazio-iturriaren testuingurua:

35. Grafikoa : Eguneroko presentzia, bisitari -kategori aren eta jatorriaren
arabera

Iturria: HODEIAN (Gipuzkoako F.A.), 2024
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